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BAO CAO
Két qua thue hién cong tic cai cach hanh chinh quy I nim 2020
Phwong huwéng, nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh quy II nam 2020

Thuc hién ché do thong tin, bao cdo dinh ky vé cong tac cai cach
hanh chinh (CCHC) tai Ké hoach sé 77/KH-SNN ngay 13 thang 01 nam 2020
cia S& Nong nghiép va Phat trién nong thén vé thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nam 2020, Chi cuc Tréng trot va Bao vé thuc vat bao cao két qua
thuc hién cong tac CCHC quy I nam 2020 - Phuong hudng, nhiém vu cong tac
CCHC quy II ndm 2020 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1. Vé ké hoach CCHC:

Thuc hién Ké hoach sé 77/KH-SNN ngay 13 thang 01 niam 2020 cua
S& Nong nghiép va PTNT ban hanh ké hoach thuc hién cong tdc cai cach
hanh chinh nam 2020, Chi cuc da xay dung K& hoach sé 85/KH-CCTTBVTV
ngay 11 thang 02 nam 2020 vé thuc hién coéng tac cai cach hanh chinh
niam 2020, trong d6 c6 09 dau viéc phai thuc hién.

2. Vé t6 chire chi dao, diéu hanh CCHC:

Chi cuc chi dao cong tac CCHC 1dng ghép tai cudc hop giao ban ctia don vi

Chi cuc kién toan Ban chi dao CCHC tai Quyét dinh 25/Qb-CCTTBVTV
ngay 13 thang 02 nam 2020.

3. Vé kiém tra cong tic CCHC

Thue hién Ké hoach sé 312/KH-SNN ngay 19 thang 02 nam 2020 cua
S& Nong nghiép va PTNT vé kiém tra, khao sét viéc thuc hién cong tac cong tac
cai cach hanh chinh ndm 2020, Chi cuc da xay dung Ké hoach sb
162/KH-CCTTBVTV ngay 21 thdng 02 nam 2020 vé kiém tra, khao séat viéc
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tai cac phong tram truc thudc Chi cuc
nam 2020.

4. Vé cong tic tuyén truyén CCHC

Thuc hién Ké hoach sé 305/KH-SNN ngay 18 thang 02 niam 2020 cta
S& Néng nghiép va PTNT vé thuc hién cong tic thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2020, Chi cuc di xdy dung va ding tai Ké hoach sé
156/KH-CCTTBVTV ngay 20 thang 02 nam 2020 vé thuc hién coéng tac
thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2020 1én trang thong tin dién tir ctia Chi cuc.
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5. Khao sat hai long cia ngudi dan, doanh nghiép

Qua khao sat sy hai long cua nguoi dan, doanh nghi€p tai bé phan
“mot ctra” cua Chi cuc bang phiéu khao sat: 314/314 phiéu hai long dat 100%.

1I. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC QUY I NAM 2020

1. Cii cach thé ché

1.1. Xay dung van ban quy pham phap luat (VB QPPL):

Nam 2020 Chi cuc khéng c6 ding ky xay dung VBQPPL ctia Thanh phd.

1.2. Céng tdc ra sodt, kiém tra VB QPPL:

Thuc hién Ké hoach so 3534/KH-SNN ngay 31 thang 12 nam 2019 cua
S& Nong Nghiép va PTNT vé cong tac kiém tra, ra soét, hé thong hoéa vén ban
quy pham phap lut nam 2020, Chi cuc dad xay dung I§e hoach s6
98/KH-CCTTBVTV ngay 13 thang 02 nam 2020 vé cong tac kiém tra ra soat
van ban quy pham phap luat nam 2020.

1.3. Theo doi thi hanh phap ludt trong tam va theo chuyén dé:

Thuc hién Ké hoach sé 3451/KH-SNN ngay 23 thang 12 nam 2019 cua
S¢ Nong Nghiép va PTNT, Chi cuc xéy dung Ké hoach s6 17/KH- CCTTBVTV
ngay 10 thang 01 nam 2020 vé tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién
phéap ludt vé tiép céng dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, phong chéng
tham nhiing va thanh tra nam 2020.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

2.1. Thue hién cai cich TTHC trén cdc linh vwe quan Iy nha nuwoc theo
quy dinh cia Chinh phu, cdac by, nganh tai Thanh pho:

Chi cuc thuc hién cai cach TTHC linh vuc quan ly nha nudc dugce
phén cong glai quyet theo quy dinh. Thuong xuyén theo doi, don dbc qué trinh
tiép nhan, giai quyet hd so TTHC cua cong chure, vién chue dam bao thuc hién
co ché “mot cua”, kiém tra tién do giai quyet hé so nham giai quyét ho so
ding han cho t6 chire, cong dan.

2.2. Cong tdc kiém sodt TTHC:

- Tiép tuc trién khai thuc hién cong tac kiém soat TTHC theo Ké hoach s6
305/KH-SNN ngay 29 thang 01 nam 2019 cua S6 Nong nghiép va PTNT,
Ké hoach s6 145/KH-CCTTBVTYV ngay 01 thang 02 ndm 2019 cua Chi cuc.

o= Trién khai }huc hién co ché mot ctra dbi véi tat ca TTHC do Chi cuc
tiép nhan giai quyét.

- Chi cuc niém yét cong khai 17/17 TTHC tai B6 phéan tiép nhén - tra két
qua va trang théng tin dién tu.

- C6 17/17 TTHC dang duoc tiép nhan tai bo phan 1 cura, trong do:

+ 86 lugng TTHC da duoc cong bd/chua duge cong bd: 17/17 TTHC.

+86 lrong TTHC dang thyc hién két hop 0/17 TTHC.

- Viéc tlep nhén va tra ket qua TTHC (s liéu tir ngay 20/11/2019 den ngay
20/02/2020) tong s6 ho so tiép nhan: 338 (ky trudc chuyén qua: 19, tiép nhan
mai 319), trong do:



+ 86 hé so dung han: 314 (ty 18 100% dung han).

+ S6 hd so dang giai quyét: 24 (con trong han giai quyét).

+ 86 hd so tré han/qua han nhung chua c6 két qua: 0.

+ 86 hd so tiép nhan qua dich vu cong truc tuyén: 136.

- Tinh hinh thuc hién thu xin 16i: Khong phat sinh.

. Két,qué thuc hién tiép nhén, xtr ly phan anh kién ng}li cua ca nha“m’,
t6 chic doi v6i quy dinh hanh chinh: Chi cuc dé niém yét cong khai s6
dién thoai, dia chi co quan tiép nhan, phan énh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh. Pén thoi dlem hi¢n nay, Chi cuc chua co6 tiép nhan phéan anh,
kién nghi ctia c4 nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh.

3. Cai cach té chirc by may hanh chinh nha nuéc

3.1. Ra sodt vé vi tri, chirc ning, nhiém vu, quyén han, co ciu té chirc,
bién ché cua don vi:

- Thuc hién Quyét dinh s6 6102/Qb-UBND ngay 22 thang 11 nam 2016
ciia Uy ban nhéan déan Thanh phd H6 Chi Minh vé t6 chirc lai Chi cuc Bao vé
thue vat thanh Chi cuc Tropg trot va Bao vé thuc vat truc thuoc S& Nong nghiép
va PTNT; Quyét dinh s6 527/QD-SNN ngay 13 thang 12 nam 2016 cua
S Noéng nghiép va PTNT ban hanh Quy ché t6 chire va hoat dong cua Chi cuc
Trong trot va Bao vé thuc véat Thanh phé H6 Chi Minh. Chi cuc d ban hanh
quy dinh chitc niang nhiém vu d6i véi 10 phong, tram thugc Chi cuc; b6 nhiém
va thay d6i chirc danh lanh dao, quan ly; bé tri nhan su cac phong, tram hop 1y
dé thue hién nhiém vu duoc giao.

- V& quan ly va sir dung bién ché:

+ Thuc hién Quyét dinh s6 07/QD-SNN ngay 12 thang 3 nam 2019 cia
S& Nong nghiép va PTNT Chi cuc dugc giao 86 CCVC-LD (12 CC, 74 VC-LD)

+ Tinh dén ngay 01/02/2020, tong s6 CCVC-LD: 67 nguoi. Bién ché:
61 nguoi (12 CC, 34 VC, 15 hgp dong ND 68); Hop dong tam tuyén: 06 nguoi.

3.2. Vé thuwe hién phan cdp/ity quyén quan Iy

Chi cuc duoc So phan cap thue hién chire nang, nhiém vu quan ly nha nude
tron% linh vue nong nghiép, trién khai ké hoach phuc vu sél’n xudt nong nghiép
va ho trg nong dan thuc hién chuong trinh chuyén dich co cau néng nghiép theo
huéng néng nghiép d6 thi trén dia ban thanh phd giai doan 2016-2020;
Chuong trinh phét trién rau an toan, Chuong trinh phat trién hoa cay kiéng, ...

3.3. Thuec hién co ché mpt civa, mpt cira lién thong:

Chi cyc da t6 chire thyc hién viée tiép nhan va tra két qué giai quyét TTHC
tai B phan tiép nhan va tra két qua theo co ché “mot cura”.

3.4. Thue hién tiép nhan, giai quyét TTHC vao ngay thir bay hang tuin:

Chua thuc hién.

4. Xay dung va ning cao chat lwgng ddi ngii CCVC

4.1. Vé xdc dinh vi tri vi¢e lam va co cdu CCVC:

Chi cuc da xay dung dé 4n vi tri viéc 1am theo co cau ngach cong chirc
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(quy dinh tai Thong tu sé 05/2013/TT-BNV ngay 05 thang 6 nam 2013 cua
B6 Noi vu vé huéng dan thuc hién Nghi dinh sé 36/2013/ND-CP ngay 22
thang 4 nam 2013 cia Chinh phu vé vi tri viéc 1am va co ciu ngach cong chirc).

4.2. Thuec hién cdc quy dinh vé quan Iy CCVC:

Chi cuc thuc hién theo cac quy dinh vé quan ly CCVC.

Pang 14p thii tuc bd nhiém lai dbi véi 01 CC dién S& quén 1y.

4.3. Vé cong tic dao tao, boi duing CCVC:

Thuc hién Ké hoach s6 3436/KH-SNN ngay 19 thang 12 nam 2019 cua
S& Nong nghiép va PTNT vé dao tao, boi dudng can b, cong chirc, vién chuc
cua S& Nong nghiép va PTNT nam 2020, Chi cuc da xay dung Ké hoach sb
1301/KH-CCTTBVTV ngay 31 thang 12 nam 2019 vé dao tao, bdi dudng
cong chirc, vién chic ctia Chi cuc nam 2020.

4.4. Nidng cao trach nhiém, ky luat, ky cwong hanh chinh va dgo dirc
cong vu ciia CCVC:

Chi cuc thuc hién viéc tuyén dung, sir dung, bdi dudng CCVC theo vi tri
viéc lam; b tri, phan cong nhiém vu phu hop véi trinh d6 va danh gia CCVC
theo céc tiéu chuan cu thé.

Chi cuc phat hanh Céng van sé6 97/CCTTBVTV-HCTH ngay 13 thang 02
nam 2020 trién khai dén toan thé CCVC-NLPD thuc hién nghiém tic Céng vén
so 3415/SNN-TCCB ngay 18 thang 12 nam 2019 cua S¢ Néng ngh1ep va PTNT
vé viéc tang cuong kiém tra cong vy, kiém tra gid gidc, hiéu qua cong viée cua
can bg, cong churc, ngudi lao dong trong cac phong ban, don vi thudc Sé

5. Cai cach tai chinh cong

- Chi cuc thuc hién co ché tu chu tai chinh theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 07 thang 10 nam 2005 cua Chinh pha. Nam 2019,
Chi cuc dugc giao bién ché 86 nguoi (12 CC, 74 VC). Giao dy toén va phan bd
kinh phi:

+ Theo loai hinh co quan hanh chinh CC dugc hudng ché do phu cép cong vu

+ Theo loai hinh don vi su nghiép cong lap: 74 vién chirc

- Thuc hién cong khai du todn thu chi ngan sach nha nudc nam 2020
dam bao cong khai minh bach, niém yét tai co quan.

- D4 thyc hién chi thu nhép ting thém bo sung nim 2019 cho CCVC-NLD
theo dung quy dinh.

- Viéc xay dung, trién khai thuc hién quy ché chi tiéu ndi bd tai don vi:
Chi cuc da du thdo Quy ché chi tiéu ndi boé nam 2020 dang lay y kién gopy va
s€ hoan chinh ban hanh trong thang 02 nam 2020.

- Chi cuc dé ra Chuong trinh s0 41/CTr-CCTTBVTV ngay 17 thang 01
nam 2020 vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi nam 2020, trong d6 tap trung:
quan ly va st dung kinh phi chi thuong xuyén; quan 1y va st dung tru sé
lam viéc, tai san cong, quan ly str dung lao dong va thoi gian lao dong. Chi cuc
di dé ra cac giai phap thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi, dac biét la
tuyén tmyen néng cao nhén thic cia CCVC trong thuc hanh tiét kiém, chéng
ling phi; t6 chtrc thuc hién du todn ngan sach chit ché, bao dam ky cuong,
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ky luat tai chinh; thuc hién cong khai, nang cao hiéu qua gidm sat viéc sur dung
ngan sach nha nudc; kiém soat chat ché viéc chi tiéu theo dinh muc, du toan
bao dam chi ti€u hiéu qud; Quan ly su dyng tai san cong, sua chia
thuong xuyén, thuc hién cong tac klem ké tai san, quan ly st dung kinh phi
mua sdm, stra chira thuong xuyén duoc cdp hang nam ding quy dinh, .

- Chi cuc da ban hanh quy ché quan ly, st dung tai san cong tai Quyét dinh
s6 324/QP-CCTTBVTYV ngay 25 thang 6 nam 2019.

- Cong tac kiém ké tai san: Chi cuc dd thanh lap Ban kiém ké tai san
(Quyét dinh s6 690/QD-CCTTBVTYV ngay 06 thang 12 nim 2019). Két thuc dot
kiém ké, c6 bién ban kiém ké tai san va bdo céo két qua thuc hién cong tac
kiém keé tai san cua Ban kiém ké tai san. P4 thuc hién cong tac kiém ké tai san
nam 2019.

- Cong tac mua sam, sira chita tai san:

+ Céan cir du toan dugce giao, Chi cuc xdy dung cac ké hoach thuc hién
mua sim, sira chira tai san nam 2020; mua sam trang thiét bj, tai san thudc
ndi dung mua sim tap trung nam 2019; sira chita nha lam viéc cia cac phong
tram truc thudc Chi cuc nam 2020.

+ Thuc hién mua sam, stra chita tai san theo quy dinh du thau (Théng tu
56 58/2016/TT-BTC ngay 29 thang 3 ndm 2016 cua B¢ Tai chinh quy dinh
chi tiét viéc st dung von nha nudc d& mua sdm nham duy tri hoat dong
thuong xuyén cua co quan nha nude, don vi thuge luc lugng vii trang nhan dén,
don vi su nghiép céng lap, to chue chinh tri, to chire chinh tri - x& hoi, t6 chirc
chinh tri xa hoi - nghé nghiép, t6 chic xa hoi, t6 chirc x& hoi - nghé nghiép;
Quyét dinh sb 27/2018/Qb-UBND ngay 31 thang 7 nam 2018 cta Uy ban
nhan dan Thanh phd vé phan cép quan ly nha nudc déi v6i quan ly tai san
nha nudc tai co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap, t6 chtre chinh tri -
xa hoi dugce ngan sach nha nudc dam bao kinh phi hoat dong.

+ Tru s& lam viéc dugc quan ly, st dung dung muc dich, c6 hiéu qua.
Cong tac bao dudng, sura chita thuong xuyén dugc quan ly chat ché; St dung xe
cong vu duoc thuc hién ding doi tuong, ding muc dich.

6. Hién dai héa hanh chinh

6.1. Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat dpng ciia co quan
hanh chinh nha nuwoc:

- Céc phong, tram thudc Chi cuc thuc hién giao tiép hanh chinh trén mang,
t1ep nhan, quan ly, xur ly thong tin va van ban trén méy vi tinh, gép phan
tiét kiém giay to va thoi glan giai quyet cong viéc.

- Sur dung phan mém PPDMS trong viéc quan ly s6 liéu tinh hinh sinh vat
hai trén cay trong do Cuc Bao vé thuc véat cung cap.

- Sur dung phin mém quan 1y van ban va ho S0 cdng viée, thuong xuyén
theo doi, cap nhat cac chi dao cia UBND Thanh pho, S¢ Nong nghiép va PTNT.

- Trién khai dich vu cong truc tuyén ddi voi 06 TTHC.



6.2. Vé dp dung ISO trong hoat dpng ciia co quan hanh chinh:

Chi cuc tiép tuc 4p dung, mo rong va trién khai hé thdng quan ly chat luong
theo TCVN ISO 9001:2015.

7. Céc sang kién, giai phap vé mé hinh CCHC, cii cich TTHC
hiéu qua dang ap dung:

Khong phat sinh.

TII. PHUONG HUONG, NHIEM VU CONG TAC CCHC TRONG
QUY II NAM 2020

- Tiép tuc thuc hién Ké hoacqh s6 77/KH-SNN ngay 13 thang 01 ndm 2020
cia S& Noéng nghiép va Phat trién néng thon vé thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nam 2020.

- Thuyc hién ra soat vin ban dé kip thoi kién nghi bd sung, sira doi, béi bo
nhing van ban c6 ndi dung chua phu hop.

- Thuc hién kiém soat TTHC theo quy dinh.

- Tiép tuc ap dung quy trinh ISO 9001:2015 ddi véi cac TTHC.

- Tiép tuc niém yét, cong khai TTHC tai B6 phan tiép nhan va tra két qua,
trén trang thong tin dién tir cia Chi cuc.

- Thuc hién cong tac dao tao CCVC trong nam 2020 theo huong phuc vu
céc chuong trinh muc tiéu trong diém ctia thanh phd va cac ban nganh.

- Thuc hién viéc quan ly, ché d6 chinh sach ddi v&i CCVC theo quy dinh.

- Thuc hién ché db tai chinh céng quan ly tai san Nha nudc theo quy dinh./.\L

Noi nhin:

- S& Nong nghiép va PTNT (Vian phong S6); »
- Chi uy, BLDP Chi cuc;

- Luu: VT,P.HCTH.PTT(03).

mang Pire Trong



PHU LUC 1
Céng tac chi dao diéu hanh CCHC
(Dinh kém Bdo céo sé: 166 /BC-CCTTBVTV ngay 24/02/2020 ciia Chi cuc Trong trot va Bio vé thuc vat)

STT

Noi dung

Quy I

6 thang

9 thang

Tong so
trong nam

Ghi cha

Kiém tra céng tic CCHC

So don vi duoc kiém tra

Két qua viéc xur ly cac van dé dat ra sau khi tién hanh kiém tra

Céng tac tuyén truyén CCHC, CCTTHC

2.1

S6 lwong, hinh thirc, ndi dung

17

Cap nhat cac TTHC da stra dbi, bo sung
1én trang web ctia Chi cuc; niém yét
cong khai cac TTHC bang vin ban tai
B0 phan tiép nhan va tra két qua

Khio sat sy hai long

3.1

Trén hé thong danh gia hai long

3.4

S lugt danh gia

3.1

Hai long

213

Binh thuong

3.14

Khong hai long

3.2

Tai man hinh cam tng (B§ phin mét cira)

3.2.1

S6 luot danh gia

32.2

Hai long

323

Binh thuong

3.2.4

Khong hai long

3.5

Pon vi tu khao sat

3.3.1

S6 luot dénh gia

314

3.3.2

Hai long

314

3.3.3

Binh thuong

334

Khong hai long




PHU LUC 2

, Cai cach thé ché hanh chinh tai Chi cuc
(Pinh kem Bdo cao so: I(J,G/BC—C CTTBVTV ngay 24/02/2020 cua Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vat)

STT Noi dung Quy I 6 thing 9 thing Yong s Ghi chil
trong nam
XAy dung vin ban quy pham phap luat . .
; (VéQi)Pi) ciia Thz‘?nhy ;fhé' PP Khbngplidrsint
- S6 luong VBQPPL trinh Hoi déng nhan dan Néfli‘i igio
Thanh phd ban hanh ) o
Sé luong VBQPPL duge UBND Thanh phd ban khong ding ky
' |hanh xdy dung
VBQPPL cua
(3 86 lugng VBQPPL dugc ban hanh tré hon so véi Thanh phé
"~ |phé duyét cia UBND Thanh pho
Xéy dung Ké

hoach 98/KH-
Cong tac ra soat, kiém tra VBQPPL thuge linh [ CCTTBVTV ngay

2 vure quén Iy nha nuée do Thanh phd ban hanh | 13/02/2020 kiém
tra, ra soat VB
QPPL nam 2020
2.1 |S6 luong cac VBQPPL ra sodt dinh ky
29 Két qua xur Iy cac van dé phat hién trong qua trinh
ra soat
- 86 lrgng VBQPPL sau ra sodt d& xudt diéu chinh,
" |stra doi

Sé lugng VBQPPL cita HDND, UBND Thanh
2.4 |phd thudce linh vire quan 1y dé xuat hét hiéu luc,
ngung hiéu luc

3 |Cong tac theo doi thi hanh phap luit

S6 lwong VBQPPL da dugc trién khai thuc hién
day du, kip thoi va ding quy dinh

3.2 |Tén cac VBQPPL di duoc trién khai
3 |S6 lwgng VBQPPL duge kiém tra thuc hién

Két qua viéc xtr Iy cac van dé phét hién qua kiém
tra




PHU LUC 3
Cai cach TTHC cua Chi cuc

(Dinh kém Bdo cdo sé: |6% /BC-CCTTBVTV ngay 24/02/2020 cuia Chi cuc Trong trot va Bdo vé thiee vit)

STT Néi dung Quy 1|6 thang|9 thang| TOPESO Ghi chi
trong nam
1 |Vé viéc cong b6 TTHC thude linh vire quin ly nha nwée theo nganh, linh vue
1.1 [S6 lwong Quyét dinh Cong bd TTHC ciia Chii tich UBND TP
1.2 |Sé lwong TTHC trong cac Quyét dinh
1.2.1(S6 lugng TTHC mdi ban hanh
1.2.2{S6 luong TTHC duoc sira ddi, bo sung, thay thé
1.2.3|S6 lwong TTHC bi bai bo, hiy bo
5 Téng s6 hrong TTHC theo céc Quyét dinh cong bd, chuin héa cia Chu tich UBND
TP dang ap dung thujc linh vue quan ly nha nuéc theo nganh, linh vue
21 Cép Thanh phé (thuoc thim quyén giai quyét cua cac co quan chuyén mén, co quan hanh
" |chinh thuéc UBND TP)
2.2 |Cép huyén
2.3 |Cap xa
3 |Téng sé6 TTHC dang dwoc tiép nhin tai co quan, don vi
02 TTHC dugc bai
bo tai Quyét dinh sb
11 S6 I}r(mg TTHC da}ng ;thuc. Ahiéri tai c.? quan (bao gom di cong bd, chwa cong bd, chua 17 47;?;%?;21]\}_
chuan hoa, chua du diéu kién cong bo) 12/12/2019 ciia BS
Nong nghiép va
PTNT
Quyét dinh s
4046/QD-UBND
3.2 [S6 lugng TTHC dang thuc hién da duge cong bd 12 ngay 17/9/2018 cua
Uy ban nhan dén
TPHCM.
3.3 |Sd lugng TTHC dang thuc hién chua dugc cong bd 5
3.4 |S6 luong TTHC dang thuc hién két hop
4 |S6 lwong TTHC thue hién lién thong thudc linh vue quén ly nha nuée




STT

Noi dung

Quy I

6 thang

9 thang

Tong so
trong nim

Ghi cha

4.1

S6 luong nhom TTHC thuc hién lién thong

4.1.1

Gifira cac co quan cép thanh phé

4.1.2

Gifra cdp thanh phé va cap huyén

4.1.3

Gilra cap huyén va cap xa

4.2

S6 luong TTHC lién thong giira thanh phé va cac co quan Trung wong

Viéc tiép nhan va tra két qua TTHC tai dom vi (truc tiép, qua buu dién hodc truec
!uyén)

5.1

Tong s6 ho so tiép nhan

338

.2

Tbdng sb hd so da giai quyét

314

24 hd so dang giai
quyét con trong han

3.2.1

Sé luong hé so dung han

314

522

Sb luong ho so tré han

5.2.3

S6 luong hd so tra bd sung tir 02 lan trds 1én

5.3

S6 lwong ho so tiép nhén va giai quyét trong budi sang thir bay hang tuin

5.4

SH lwong cong chitc dang duoc bd tri tai bd phan tiép nhan va tra két qua

S6 lwong thwr xin 15

6.1

Qua hinh thire thu xin 16

6.2

Qua tin nhéan

Két qua thye hién tiép nhén, xir Iy phan 4nh kién nghi ciia ca nhén, t6 chire ddi véi
quy dinh hanh chinh

Fad

S6 luong tiép nhan

7.2

S6 luong da giai quyét va thong bao két qua cho VP UBND TP va ca nhan, t6 chirc da
phéan anh

1.3

S6 luong chua giai quyét

Phén cip, Gy quyén giai quyét TTHC

8.1

S6 lugng Quyét dinh cia UBND TP di duge UBND Thanh phd phan cép hodc iy quyén
giai quyét TTHC

8.2

S6 lugng TTHC da duoec UBND Thanh phd phan cép, iy quyén quyét dinh




PHU LUC 4

Cai cach t6 chirc, bd may hanh chinh cia Chi cuc
(Pinh kém Bdo cdo sé: | bp/BC-CCTTBVTV ngay 24/02/2020 cua Chi cuc Tré‘ng trot va Bao vé thuc vat)

Tong so

STT Tiéu chi Quy I | 6 thang | 9 thang B Ghi cha
* trong nam

1 |Téng sb lwong cic phong chuyén mon, don vi truce thuje

1.1 [S6 lwong phong chuyén mon 4

1.2 |86 luwgng don vi truc thude 6

1.3 [S6 lugng don vi su nghiép cong lap truc thude

5 Thuc hién quy dgnh vé vi tri, chire nﬁng,r nhiém vu, quyén han, co' ciu té chire ciia cic co quan

thudc Thanh pho theo quy dinh méi nhat ciia Chinh phi

2.1 |S6 lugng phong chuyén mén ¢6 quy ché t6 chirc va hoat dong, quy ché lam vige 4

2.2 [Sé lwong don vi truc thude cé quy ché t6 chirc va hoat dong, quy ché lam viéc 6

2.3 |S6 lugng don vi su nghiép cong lap truc thude cd quy ché td chiic va hoat dong, quy ché lam viéc

3 |Thuc hién phin cip va ity quyén quén Iy

3.1 [S6 lwgng vin ban, quyét dinh cia UBND TP phan cap hodc ty quyén quan Iy nha nudc

39 Sé lwgng Quyét dinh cia UBND Thanh phd phén cap hodc iy quyén quan Iy nha nuée duge thé hién

" |trong cac van ban quy pham phap luat

3.3 |Linh vuc da dugc UBND Thanh phd phan cap, ay quyén quan 1y

4 |Tinh giin bién ché

4.1 |S0 lugng tinh gian bién ché khoi hanh chinh

4.2 |S6 lugng tinh gian bién ché su nghiép

5 S6 Irgng Quyét dinh ban hanh, sira dbi, hity bé cac quy ché thude tham quyén quyét dinh ciia Sé -

nganh

5.1 |S6 lwong Quyét dinh ctia don vi ban hanh céc quy ché

5.2 |Linh vuc, ndi dung

6 |Thwe hién quy dinh vé co cu sb lwgng lanh dao tai cic co quan hanh chinh

Tuy vao s6
6.1 |S6 luong phé truong phong ctia cac phong chuyén mon 1-2 bién ché cia
phong
Tiy vao sb
6.2 |SH luong cép pho cua linh dao don vi truc thude 1-2 bién ché cua
don vi

6.3 |S6 luong cép pho ciia lanh dao don vi su nghiép cong 1ap truc thude

6.4 |S6 lugng lanh dao cip so




XAy dung va nang cao chat lwgng doi ngii cong chire, vién chire ciia Chi cuc

PHU LUC 5

(Dinh kém Bdo cdo sé: | b L/BC-CCTTBVTV ngay 24/02/2020 cia Chi cuc Trong trot va Bdo vé thue vat)

STT

Tiéu chi

Quy I

6 thang

9 thang

Tong so
trong nim

Ghi chi

S6 lwgng thwre hién cic quy dinh vé quan Iy cong chirc vién

1 chire
1.1 [S& luong Quyét dinh tuyén dung cia don vi
1.2 [Sé lugng Quyét dinh bd nhiém ngach cong chirc cta don vi
13 S6 luong Quyét dinh bd nhiém chitc danh nghé nghiép cua
"~ |don vi
14 S6 lwong Cong chire dugc bd nhiém chite vu lanh dao tir cdp
" |pho trd 1én ¢ cac don vi hanh chinh, phong, ban chuyén mén
Sé luong Cong chire dugc bd nhiém lai chirc vu lanh dao tir
1.5 |cap pho tror 1én & cac don vi hanh chinh, phong, ban chuyén
mon
S6 lugng Vién chire bd nhiém chirc vu lanh dao tir cap phé tro
1.6 |lén & cac don vi su nghiép cong 1ap (Hiéu trudng, Hiéu pho,
GD, PGD Trung tim, ... truc thudc So - nganh, quén - huyén)
1 7 Sf“') luwong Vién chire dugc bd nhiém lai chirc vu lanh dao tir
" |cap pho tro lén & cac don vi sy nghiép cong lap
1.8 [Sé lugng céan b, cong chirc, vién chire bi ky luét
1.8.1 |Khién trach
1.8.2|Canh cao
1.8.3 |Cach chure
1.8.4 |Budc thai viéc
1.9 |S& luong cong chirc, vién chirc nghi huu
1.10 [SH luong can b, cong chirc, vién chire nghi viéc




Tong so

STT Tiéu chi Quy I 6 thiang 9 thiang . Ghi chua
trong nam
Xay dung Ké
hoach s6
1301/KH-
2 |Pao tao, boi dudng cin b, cong chire, vién chirc CCTTBVTYV ngay
31/12/2019 vé dao
tao,béiduéng
CCVC nam 2020
21 S6 luong 16p dao tao, boi dudng vé nghiép vu do don vi t6
" |chie
2.1.1|Linh vurc, tén cac 16p dao tao, bdi dudng vé nghiép vu
512 S6 luong hoc Yién tham gia 1¢p dao tao, bdi dudng vé nghiép
“""|vu do don vi t0 churc
) luong can bg, CC, VC tham gia 16p dao tao, boi dudng vé
2.2 n \ T
nghiép vu do thanh pho t6 chirc
3 |Vé cii cach cong vu cong chire
S6 luong ngudi tring tuyén trong thi tuyén canh tranh dé bd
3.1 L e , ~ i
nhiém vao céc chirc vu lanh dao co quan, don vi, phong, ban
39 S6 luong ngudi (nhan tai, nhér} tai dac biét) duoc thu huat vao
™ |lam viéc bd may hanh chinh, t6 chirc khoa hoc va cong nghé
Ning cao trich nhiém, ky luat, ky cwong hanh chinh va
4 |dao dirc cdng vu cua can bg, cong chire, vién chire cia
Thanh phd
4.1 Séléntéchﬁcthmﬂlna,k@n1&acéngvu,c6ngchﬁc
4% Xir 1y sau khi c6 két qua thanh tra, kiém tra cong vu, cong

chue




PHU LUC 6

Cai cach tai chinh cong cia Chi cuc

(Dinh kem Bdo cdo s6: )6k /BC-CCTTBVTYV ngay 24/02/2020 cua Chi cuc Tréng trot va Bao vé thuc vat)

STT

Tiéu chi

Quy I

6 thiang

9 thang

Tong so
trong nam

Ghi chna

V& thue hién ché dd ty chii, tw chiu trach nhi¢m vé sir dung bién ché va
kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi cac co quan nha nwée (ND 130/ND
CP)

Ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd

Téang thu nhap (bao nhiéu lan)

0,090

Udc chi quy 1

Vé thue hién co ché tw chii ciia don vi sy nghiép cong lip (ND 141/ND-
CP)

Ban hanh quy ché chi tiéu ndi by

Tang thu nhéap (bao nhiéu lén)

Vé thue hién co ché t chi, tu chiu trich nhiém cia to chire khoa hoc
va cong nghé cong lap (ND 54/ND-CP)

Ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd

Tang thu nhép (bao nhiéu l4n)




PHU LUC 7

Hién dai hoa hanh chinh tai Chi cuc
(Dinh kém Bdo cdo sé: | 66 /BC-CCTTBVTV ngay 24/02/2020 ciia Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vdt)

STT Tiéu chi QuiI | 6thing | 9thing | 1°"8%% |Ghi chu
trong nam
1 |Ung dung CNTT trong hoat djng ciia co’ quan hanh chinh nha nwéc
11 S6 luong co quan, don vi truc thude st dung phdn mém quan ly vin ban va két néi véi 10
" |UBND thanh pho

1.2 |S6 lugng don vi sir dung mang ndi bd (mang LAN) trong trao doi cong viée 4

1.3 [Hop thu dién tir 18
1.3.1]S4 luong hop thu dién tir cdp cho cong chirc, vién chie lanh dao 15
1.3.2|S8 lugng hop thu dién tir cdp cho cong chiic, vién chirc 2

1.4 |Sé lwong TTHC cung cap trén hé théng mot cira dién tir ctia thanh phd (néu co)

1.5 |Trang thong tin dién tir cua co quan 1

1.6 |Tinh hinh trién khai cung cap dich vu cong truc tuyén (néu co):
1.6.1S6 luong TTHC dugc cung cép truc tuyén o muc do 2
1.6.2|Sé luong TTHC duoc cung cip truc tuyén & muc do 3 6
1.6.3|S6 luong TTHC duge cung cap truc tuyén & mirc do 4

1.7 |Tinh hinh st dung dich vu cong truc tuyén (néu co):
1.7.1|S4 luong hd so duge xir 1y truc tuyén & mic do 3 136
1.7.2]S6 luong hd so duoc xir Iy truc tuyén & mic do 4

2 |vé ap dung ISO trong hoat dong ciia co quan, don vi truc thude

2.1 |Don vi da cong bd hé théng quan 1y chat lugng phit hop TCVN ISO 9001 nao 9001:2015
2.2 |Sé lwong TTHC, noi b da cong bd thuce hién theo 1SO 9001 17

2.3 |S6 lugng TTHC, noi bd thue hién theo ISO 9001 chua cong bd

2.4 86 luong TTHC dang thyc hién ISO dién tir (néu c6) 17

3 |TTHC thwc hién tiép nhin va tra két qua qua dich vu buu chinh cdng ich (néu co6)

3.1 |SH luong hd so tiép nhan qua dich vu buu chinh cdng ich 68

3.2 |S6 lwong hd so tra qua dich vu buu chinh cong ich
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