SO NONG NGHIEP VAPTNT ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO Hp CHI MINH Poc lap - Tw do - Hanh phue
CHI CUC TRONG TRQT
VA BAO VE THUC VAT

Sé: WIN/KH-CCTTBVTV  Thanh phd HS Chi Minh, ngay 08 thang M nam 2024

KE HOACH
Thue hién cong tac ra soat, danh gia va cai cach thii tuc hanh chinh nam 2024

Can cir Quyét dinh sb 25/2020/Qb-UBND ngay 15 thang 9 nam 2020 cta
Uy ban nhan dan Thanh phd quy dinh vé t6 chitc ddnh gia viée gidi quyet thu tuc
hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban Thanh phé;

Can ctr Quyét dinh s6 413/QD UBND ngay 02 thang 02 nam 2024 cua Uy
ban nhan dan Thanh phd vé ban hanh K& hoach thyc hién cai cach thu tyc hanh
chinh trén dia ban Thanh phé H5 Chi Minh nim 2024;

Can ct Quyét dinh s6 881/QD-UBND ngay 23 thang 3 ndm 2024 cua Uy ban
nhan dan Thanh phd vé ban hanh K& hoach ra soét, danh gia thu tuc hanh chinh
trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh nam 2024;

Can cir Ké hoach 56 375/KH-SNN ngay 07 thang 02 ndm 2024 cta S¢ Nong
nghié€p va Phat trién néng thon vé thuc hién cong tac thu tuc hanh chinh ndm 2024;
Ke hoach s6 925/KH SNN ngay 28 thang 3 nam 2024 ciia S& Nong nghiép va Phat
trién nong thon vé ra soét, ddnh gia thi tuc hanh chinh ndm 2024.

Chi cuc Tréng trot va Bao vé thuc vat xdy dung ké hoach thuc hién cong tac
ra soat, danh gia va cai cach tht tuc hanh chinh ndm 2024 nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Dy manh cong tc ra soat, danh gia va cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
theo cAc vin ban, chuong trinh, quyét dinh, ké hoach, dé 4n di dugc Chinh phu, Thi
twéng Chinh phut, Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh, béo dam thuc
hién c6 két qua thuc chét, hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vy va gidi phap dé ra.

2. Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh, trach nhiém ngudi dung dau co
quan, don vi vé nang cao chét luong phuc vu trong thye hién TTHC, cung cap dich
vu cdng thong qua viéc su dung hiéu qua B chi s6 phuc vu nguoi dén, doanh
nghiép.

3. Tép trung ra soat, dé xuét cat giam, don gian héa cac TTHC, khong dé phat
sinh thu tuc, khéng phu hop, thiéu tinh kha thi.

4. Dy manh phat trién hé thong cung cap dich vu cong truc tuyén phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép. Tiép tuc ddi méi toan dién co ché mot cira, mot ctra lién
théng cai cach TTHC; tap trung ra soat, xu ly cac vuong méc, bét cap vé TTHC;
nang cao hi€u qua cung cap dich vu cong truc tuyén, dam bao toan trinh va chét
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.
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S. Thyc hién va hoan thanh cac muyc tiéu, nhiém vu trong cac Chuong trinh,
D¢ an, K& hoach vé& Chuyén dbi sb.

6. Kip thoi chin chinh, khic phub nhiing diém nghén cta nganh trong thuc
hién cai cach TTHC.

7. Tich cuc thyc hién Pé an phat trién Ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh
va x4c thuc dién tir phuc vu Chuyén dbi sb trong linh vuc néng nghiép va phat
trién néng thon.

IL. YEU CAU

1. Néu cao tinh than trach nhiém clia nguoi dimg dau timg phong, tram trong
chi dao thyc hién trién khai K& hoach nay, 1a mdt trong céc can ct dé danh gid két
qua thuc hién nhiém vu cai cach, kiém so4t TTHC cua phong, tram.

2. Béo dam su phdi hop chit ch&, dé cao tinh ky ludt, trach nhiém cua cac
phong, tram trong viéc thyc hién giai quyet TTHC; dam bao minh bach, khach
quan, cong bang, kip thdi, chinh xéac, khong gy phién ha cho nguoi dan va doanh
nghiép.

3. T6 chic tiép nhéan va xu ly triét dé céc phan anh, kién nghi cta c4 ngudi
dan, doanh nghiép va dam bao quyén giam sat cla ca nguoi dan, doanh nghiép
theo quy dinh nhim phong ngira, han ché tham nhiing, ti€u cuc.

4. Tang cuong cong tac tu kiém tra cta Chi cuc va céc phong,tram trong hoat
dong kiém soat TTHC; ra soat, don gian hoa TTHC.

IIL. CHI TIEU THU'C HIEN

1. T6i thiég 80% ty 1€ cung c,§p dich vu cong truc t,uyén toan trinh trén tér}g 56
TTHC c6 du diéu kién trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cta Thanh pho.

2. T6i thiéu 45% ty 18 thanh toan truc tuyén trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua Thanh phd trén tong giao dich thanh toan cta dich vu cong.

3. T6i thidu 50% ty 18 hd so truc tuyén trén tong hd so tiép nhén, giai quyét
TTHC.

4. T6i thiéu 80% ty 18 s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC.
5. 100% ty 1& cong b, cong khai TTHC ding han.

6. 100% TTHC phai thyc hién viéc tiép nhan va giai quyét trén Hé théng
thong tin giai quyét TTHC ctia Thanh phd.

7.100% ty 1€ két qua xr Iy hd so TTHC cua Chi cuc trén He théng thong tin
giai quyét TTHC Thanh phé dugc dong bo day du trén cong Dich vu cong quéc gia.

8. T6i thiéu 50% ty 1€ khai thac, st dung lai thong tin, dit li€u s6 héa.

9. 100% ty 1& xir Iy phan anh, kién nghi ctia t§ chirc, ¢4 nhén lién quan dén
TTHC dugc xtr ly ding han.

10. Mtc d0 hai long ctia ca nhéan, td churc vé giai quyét TTHC dat 98% trd 1én.
11. 100% ho so giai quyét TTHC cham, tr& déu phai c6 giai trinh trach nhiém véi
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nguoi ding dau va thue hién xin 181 nguoi dan, doanh nghiép theo ding quy dinh.
IV. NOQI DUNG THUC HIEN

1. Ra soat, chuan héa TTHC, quy trinh ndi b gidi quyet TTHC céc cap;
ra soat, g& bo cac quy trinh, TTHC khong con hleu lwe trén Cong dich vu
cong Thanh pho, Cong thong tin dién tir Thanh pho, trang thong tin dién tir

- Thuong xuyén ra soat thi tuc hanh chinh, quy trinh ndi b giai quyet TTHC
va kiém tra van ban quy pham phép luét c6 lién quan den hoat déng cta Chi cuc;
tham muu S¢ trinh UBND Thanh phd ban hanh Quyét dinh cong b6 danh muc
TTHC, quy trinh giai quyét TTHC thudc pham vi chtrc nang quan ly ctia S& Nong
nghiép va Phat trién néng thon va tham quyén giai quyét ctia Chi cyc.

- Ra soat, tham muu g& bo cac TTHC khong con phu hop trén Hé théng
thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh Thanh pho Hd Chi Minh, trang thong tin
dién t caa Chi cuc.

- Kién toan doi ngii cong chirc, vién chire thyc hién nhiém vu kiém soat thu
tuc hanh chinh; tiép nhan, xir Iy phan 4nh kién nghi clia nguoi dan, doanh nghiép
vé thu tuc hanh chinh.

- Duy tri, cai tién hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chudn qudc gia ISO
9001:2015 nhim ning cao hiéu qua trong giai quyét hd so thu tuc hanh chinh.

- T chire kiém tra cac phong, tram vé cong tac kiém so4t thu tuc hanh chinh va
thuc hién tiép nhéan, giai quyét tht tuc hanh chinh 10ng ghép véi kiém tra cong vu.

- Tiép tuc st dung phan mém quan ly vin ban va diéu hanh, dam bao céc ho
s0, van ban, tai liéu trao d6i qua mdi trudng thu dién tir dat hiéu qua cao trong viée
theo doi, giai quyét cac thi tuc hanh chinh tai Chi cuc.

2. Ra soat, dé xuat cac cap ¢6 thAm quyén sira dbi, b6 sung hoidc bai bo
TTHC, quy dinh khong cAn thiét 1am phat sinh chi phi, nhét I3 ciia nguoi dan,
doanh nghiép tai cic viin ban quy pham phap luit, dic biét la phap luat
chuyén nganh

- Tép trung ra soat, kién nghi cap ¢6 tham quyen xem xét bai bo, stra doi
TTHC nhim giam chi phi, thoi gian giai quyet TTHC, céi thién mbi trudng dau tu
kinh doanh, ning cao nang lyc canh tranh. Ddng thoi, can dy manh viéc ing dung
cong nghé thong tin trong giai quyet TTHC, tap trung giai quyet TTHC trén moi
truong dién tu. Chudn héa, dién tir héa quy trinh nghiép vu xir ly hd 50; sb hoa két
qua giai quyet TTHC dé nang cao tinh cong khai, mlnh bach, rat ngin thoi gian,
tiét kiém chi phi. Thuc hién tiép nhan va giai quyét truc tuyén TTHC theo quy
dinh.

- Thuong xuyén ra soat, cép nhat danh muc TTHC thuc hién cit giam, don
gian hoa.

3. Ra soat, dé xuat TTHC dé cung cap dich vu cong true tuyén, tai cau
tric quy trinh

- Tiép tuc thue hién dich vu cong truc tuyén mot phén va toan trinh dbi véi 07
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TTHC; Ra soat, danh gia h1eu qua cua viéc cung cap dich vy cong truc tuyen trén
Hé¢ théng thong tin giai quyét TTHC cua Thanh pho dé xuét cap nhat danh muc
TTHC, nhém TTHC dap tmg yéu cau cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh
hodc mot phén trong tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi truong dién tir.

- Chi cuc ra soat, tai chu tric quy trinh dé cung cap dich vu cong truc tuyén;
Hudng té1 muc tiéu c6 100% TTHC duogce dua vao dich vu cong truc tuyén phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

4. Ra soat, thong ké cac TTHC 03 niim lién khong phat sinh hd so, kién
nghi bai bé

Thuong xuyén ra soat, thong ké cac TTHC 03 nam lién khong phat sinh h so
tham muu Sé& Nong nghiép va Phat trién néng thén trinh Uy ban nhan dan Thanh
pho bdi bd hay tlep tuc thuc hién. Hién tai, c6 01 thu tuc hanh chinh thudc thim
quyen giai quyét ctia Chi cuc 03 nam lién khong phat sinh ho so. Tuy nhién, Chi
cuc dé xuét giit lai vi ¢6 thé thii tuc hanh chinh s& ¢6 phat sinh trong tuong lai.

S. })ay manh chuyen doi s6 va thue hién s6 héa hd 50, két qua giai quyét
TTHC theo dung quy dinh ciia Chinh phi tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va
Nghi dinh so 107/2021/ND-CP

- Thuc hién s6 hoa hd so trong qué trinh thyc hién tiép nhan, xr Iy hd so,
hoan thanh chi tiéu tai Quyét dinh s6 1191/Qb-UBND ngay 07 thang 4 nam 2021
ctia Uy ban nhan dan Thanh phé vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021-2025, theo d6, dam bao dén nam 2025 viéc sb hoa
hd so, két ndi, chia s& dit liéu trong giai quyét TTHC trén mdi truong dién tr duoc
thuce hién thong subt.

- C#n clr nhitng quy dinh s6 héa cua nganh, huéng dan theo Théng tu s6
01/2023/TT-VPCP ngay 05 thiang 4 ndm 2023 cta Vin phong Chinh phu vé quy
dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s§ hoa hd so, két qua giai quyét
TTHC va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién ti, ph01 hop véi s6,
nganh (khi c6 yéu cau) phdi hop trong cong tac tham muu S& Nong nghiép va Phat
trién néng thoén trinh Chu tich Uy ban nhén dan Thanh phd ban hanh danh muc
thanh phan s6 héa trong thuc hién TTHC.

6. Tap trung thyc hién nhirng diém nghén vé cii cach TTHC theo dé nghi
ciia To Cong tac cai cach TTHC ciaa Chi tich Uy ban nhén dan Thanh phd,
T6 Cong tac cai cach TTHC ciia S& Nong nghiép va Phat trién nong thon.

- Thuc hién nghiém viéc cong khai, minh bach trong thuc hién TTHC cung
cap dich vu cong. Thuc hién ra soat, danh gia, tai cdu trac quy trinh TTHC de cung
cap dich vu cong tryc tuyén, nang cép, hoan thién céc dich vu cong truc tuyen dang
cung cip dé phu hop voi Hé théng méi dua vao vén hanh ctia Thanh pho dong
thoi tich hop, cung céap dich vu cong truc tuyén 1én Cong Dich vu cong quoc gia dé
tang sb luong va nang cao chit luong dich vu cong truc tuyén.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; cong khai danh sach cong chure
xu ly ho so cham, mudn va thuc hién giai trinh, xin 16i nguoi dan, doanh nghiép
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nhim g6p phéan lam giam ty 1& giai quyét TTHC qua han, ton dong.

- Thuc hién nghiém trach nhiém ctia Chi cuc trong viéc giai trinh va viéc tham
gia trén HE thong tlep nhén, xir ly phan 4nh, kién nghi con chim nham gop phan
tang murc do hai long clia nguoi dan, doanh nghiép trong viée giai quyét TTHC.

- Thyce hién khai thic, st dung lai thong tin, dit liéu sb hoa.
7. Trién khai dich vu cong thiét yéu theo Dé 4n 06

T4 chire trién khai kiém tra ket qué thue hién viéc cung cAp thong tin theo yéu
cau cua cong dén, doanh nghiép, tb chire, doan thé theo quy dinh ciia Luét Tiép can
thong tin nam 2016 va Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 nam 2018
cta Chinh phii quy dinh chi tiét va bién phap thi Luat Tiép c4n thong tin.

8. Tiép nhin, tong hop cac phan anh, kién nghi ciia ca nhén, to chire ve
TTHC

- Thuc hién nghiém viée tlep nhén, xur ly, thao g cac kho khan, vudng méc
vé& quy dinh, TTHC. T4 chtic kiém tra, x4c minh, 1am 10 hanh vi nhiing nhiéu, gy
khé khin trong giai quyét TTHC va xtr Iy nghiém céc td chire, c4 nhéan c6 lién quan
theo ding quy dinh; kip thoi chin chinh viée giai quyét TTHC thudc thim quyén
cac co quan, don vi trén dia ban Thanh phd.

- Thuc hién nghiém céc quy dinh trong viéc tlép nhén, giai quyét TTHC, dich
vu cong; tang cuong ky luét, ky cwong hanh chinh, dbi méi phuong thirc, 18 16i lam

viée, kién quyét xi Iy cong chirc, vién chie, ngudi lao dong c6 hanh vi nhiing nhiéu,
tiéu cuc, tu y dat ra TTHC khong ding quy dinh hoac dé cham, tré nhiéu lan.

9. PAy manh cong tac thong tin, tuyén truyén, hwéng din, khuyén khich
nguwoi din, doanh nghiép chi dong tham gia thwe hién va sir dung dich vu
cong truc tuyen

_ Tang cuong cong tac tuyén truyen huéng dan nguoi dan va doanh nghiép

nham néng cao tylé hé so giai quyét TTHC dugc xt 1y dich vu cong tryc tuyén va
tiép nhén, tra két qua TTHC thong qua dich vu buu chinh c6ng ich.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Giao cac phong, tram c6 giai quyét TTHC

Phong Thanh tra Phap ché, Phong Trong trot, Phong Béo vé thyc vét va Tram
Kiém dich thuc vat ndi dia, phéi hop cung cip sb lidu thuc té theo ky bao cdo gui
Phong Hanh chinh Téng hop chu tri thuc hién béo cdo theo quy dinh.

2. Giao Phong Hanh chinh Tong hop

- La d4u mbi phéi hop céc phong, tram tham muu x4y dung k& hoach, bao cdo
thuc hién cong tac ra sodt, danh gia va cai cach thu tuc hanh chinh cta Chi cuc.
- Ph01 hop véi cac phong c6 giai quyét TTHC tham muu Sé Né6ng nghiép va

Phat trién nong thén trinh Uy ban nhan dan Thanh pho trinh c6ng b danh muc thu
tuc hanh chinh va cong bb quy trinh ndi bd giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Niém yét diy ¢ TTHC tai B phan mot Tiép nhan va Tra két qua ctia Chi cuc.
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~ - B0 phan T0 chirc - Hanh chinh ¢6 tréch nhiém theo ddi, don doc, huéng dan,
trién khai thuc hién céng tac kiém soat, danh gia viéc giai quyet TTHC tai cac
phong, tram (c6 gidi quyeét TTHC) thudc Chi cuc.

Tong hop béo céo két qua thyc hién kiém soat, danh gid va cai cach TTHC theo
quy dinh va huéng dan cia S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon, cu thé:

- Hinh thtrc bdo céo:

+ Pi v6i bao céo kiém soat TTHC thyc hién theo: Dé cuong bdo cdo
IL.01-DC/VPCP/KSTT va 03 biéu mau I1.05a/VPCP-KSTT, I1.06a/VPCP-KSTT,
I1.076/VPCP-KSTT ban hanh kém theo Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21
thang 10 ndm 2020 cua B trudng, Chu nhiém Vin phong Chinh phu quy dinh

ché do bdo céo dinh ky va quan 1y, str dung, khai thac Hé thong thong tin bao céo
va biéu miu thuc hién Thu xin 16i.

+ Ddi v6i bdo cao danh gia viéc giai quyét TTHC thuc hién theo: Quyét
dinh s 25/2020/Qb-UBND ngay 15 thang 9 nim 2020 cua Uy ban nhén dan
Thanh phd quy dinh v& & chtrc danh gia viéc giai quyet thu tuc hanh chinh theo co
ché mot cira, mot cira lién théng trén dia ban Thanh phé.

- M s6 lidu thoi gian béo céo:

+ Bao cao quy I sb lidu thuc t& tir ngay 07 thang 12 clia ky bdo cdo
ndm trude dé dén hét ngay 06 thang 3 cia ky bao cao.

+ Béo céo quy II: sb liéu thuc té tir ngdy 07 thang 3 dén hét ngay 06 thang 6
cua ky bdo céo.

+ Béo cao quy III: s liéu thuc té tir ngay 07 thang 6 dén hét ngay 06 thang 9
cua ky bao céo.

+ B4o c4o nam: sb lidu thuc té tir ngay 07 thang 9 dén hét ngay 06 thang 12
cua ndm bao céo.

- Thoi gian glri bao cao:

+ Quy I: cham nhét 14 ngay 15 thang 3.

+ Quy II: chdm nhét 1a ngay 15 thang 6.

+ Quy III: chdm nhat 1a ngay 15 thang 9.

+ Nam: cham nhét 1 ngdy 15 thang 12.

- B4o c4o biang vin ban va giri kém file dién t&r v& Vin phong S& Nong
nghiép va Phat trién ndng thon tai hop thu nvqinh.snn@tphcm.gov.vn.

3. Phong Thanh tra Phap ché

- Ra soat véan ban quy pham phap luét lién quan dén cong tac kiém tra chuyén
nganh; tiép cong dan, tlep nhan, xu ly don va giai quyét khiéu nai, t§ cdo, kién
nghi, phan anh thudc thdm quyén Chi cuc; cac van ban quy pham phap luét do Chi
cuc tham muu cho S& Néng nghiép va Phat trién néng thén trinh UBND Thanh phd
ban hanh.
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- Thuong xuyén kiém tra, ra sodt, danh gia cac thu tuc hanh chinh theo linh
bao v¢ thuc thyc vat.

- Phéi hop tham muu, kiém tra, ra so4t vin ban quy pham phap luat nhim chudn
hoa va kip thoi cong bo sira ddi, bd sung cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh phap
lut doi véi cac thu tuc hanh chinh do phong dugc phan cong ch tri thuc hién.

4. Phong trf)ng trot

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat, danh gia cdc thu tuc hanh chinh theo linh
Tréng trot va linh vyc Khoa hoc Cong nghé va Moi trudng.

- Phéi hop tham muu, kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luat nhim chuin
héa va Kip thoi cong bo stra doi, bd sung cdc thu tuc hanh chinh theo quy dinh phép
lugt doi véi céc thd tuc hanh chinh do phong dugc phén cong chi tri thie hién.

S. Phong Bio vé thye vat

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh theo linh Khoa
hoc Cong nghé va Moi truong.

- Phéi hop tham muu, kiém tra, ra so4t vin ban quy pham phap luat nhim chuin
héa va kip thoi cong bo stra dbi, bd sung cac thd tuc hanh chinh theo quy dinh phap
luat doi véi céc thi tuc hanh chinh do phong dugc phan cong ch tri thyuc hién.

Trén day 1a Ké hoach thuc hién cong tac kiém soét, danh g14 va cai cach thu
tuc hanh chinh cta Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vat, dé nghj Truong phong,
tram c6 gidi quyét TTHC thuc hién nghiém tic Ké hoach nay./. Vo

Noi nhin:

- S& Néng nghiép va PTNT;

- Ban lanh dao Chi cuc;

- Ban chi dao CCHC (qua mail);
-P.TTPC, P.BVTV (qua mail);
-P.TT, TKDTVND (qua mail);
- Luu: VT.P.HCTH.H.01.







