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QUYET BINH
Phé duyét Chuong trinh Chuyén d6i s6 cia Thanh phd H6 Chi Minh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can ct Luat T6 chirc chinh quyén diaphwong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cl Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thadng 9 nam 2019 cua B0
Chinh tri v& mot sd6 chu truong, chinh sach chd dong tham gia cudc cach
mang cong nghiép lan thi tu;

Can cl* Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07 thang 3 nam 2019 cla Chinh
phi vé mot s6 nhiém vu, gidi phap trong tam phat trién Chinh pha dién t& giai
doan 2018-2020, dinh huéng dén 2025;

Can ct Nghi quyét s0 50/NQ-CP ngay 17 thang 4 nam 2020 ctia Chinh
phd vé ban hanh Chuong trinh hanh déng cida Chinh pha thwc hién Nghi
quyét s0 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nam 2019 cta Bd Chinh tri vé mét so
cha trvong, chinh sach chd dong tham gia cuéc Cach mang cdng nghiép lan
the tu;

Can ctr Quyét dinh s6 749/Qb-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cla Thu
tvéng Chinh pha vé phé duyét Chuong trinh Chuyén déi s6 qubdc gia
dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030;

Can clr Quyét dinh s6 6179/QD-UBND ngay 23 thang 11 nam 2017
cla Uy ban nhan dan Thanh pho vé phé duyét Be an “Xay dwng Thanh pho
H6 Chi Minh tréd thanh do6 thi thong minh giai doan 2017 - 2020, tam nhin
dén nam 2025

Can clr Quyét dinh s6 2392/QB-UBND ngay 03 thang 7 ndam 2020 cua
Uy ban nhan dan Thanh phd vé cap nhat Kién trdc Chinh quyén dién t&
Thanh ph6 H6 Chi Minh;

Xét To trinh s6 62/TTr-STTTT ngay 02 thang 7 nam 2020 clia S& Thong
tin va Truyén théng vé phé duyét Chuong trinh Chuyén déi s6 clia Thanh pho
H6 Chi Minh.



2

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Chuwong trinh Chuyén doi s6 cta Thanh phé H6 Chi
Minh (N&i dung chi tiét theo Phu luc dinh kem).

DPiéu 2. Quyét dinh nay cd hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 3. Chanh Van phong Gy ban nhan dan Thanh ph6; Tha truéng
cac s&, ban, nganh Thanh ph6; Cha tich Gy ban nhan dan cac quan, huyén;
Tha truéng cac co quan, don vi cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhan: KT. CHU TICH
- Nhv Piéu 3;

- B6 Thong tin va Truyén thong;

- Thuong trec Thanh uy;

- Thuong truc HPDND TP;

- TTUB: CT, céc PCT;

- VPUB: CVP, PCVP Mai Htu Quyét;

- Trung tdm Béo chi thanh phg;

- Phong KT,TH;

- Lwu: VT (KT-P.Loan).



I"pEIT-1IlVAHU ONG TRINH
cm m ailO~pkUA THANH PHO HO CHI MINH
(Ban hanh kemXiiEa£~&éfrijé%iap & 7>6i /QD-UBND ngayiiithang 7 ndm 2020 cua
nhan dan thanhphd)

I. Tam nhin, muc tiéu chuyén déi s6 ctia thanh pho H6 Chi Minh
1. Tam nhin dén nam 2030

Den nam 2030, thanh ph6 H6 Chi Minh tré thanh doé thi thong minh véi
sw ddi ma@i can ban, toan dién hoat dong ctia bd may chinh quyén s6, clia cac
doanh nghiép sb va su thinh viegng, van minh clia mot xa hoi so.

2. Muc tiéu
2.1.Muc tiéu tong quat

Muc tiéu tong quat vé chuyén doéi sd cla thanh phé H6 Chi Minh la phat
trién chinh quyén so, kinh té s0, chuyén dbi s6 trong cac nganh voi tinh than:
uLa dau tau kinh té cla cad nwéc, di dau trong thuc hién md hinh tang trudng
mdi. Phat trién nhanh va bén vitng trén co s@ nghién clru va (rng dung manh mé
khoa hoc - cong nghé, phong trao déi méi sdng tao va tang nang suat lao dong,
la trung tam khé&i nghiép sang tao 16n nhat ca nwéc, di dau trong viéc tan dung
cac co hdi cia Cach mang cong nghiép lan th tw, phat trién manh kinh té so,
kinh té chia sé, kinh té tuan hoan. Khuyén khich, ho trg dé hinh thanh cac doanh
nghiép c6 quy mo Ién, tiém lwc manh, cé kha nang canh tranh cao & khu vuc.
Thuc hién tang trudng xanh

2.2.Muc tiéu co ban
a) Muc tiéu co ban dén 2025:

100% dich vu cong trec tuyén mac do 3, 4 pho bién, lién quan toi
nhiéu nguoi dan, doanh nghiép duoc tich hop 1én cong Dich vu cdng quéc gia;
100% giao dich trén cdng Dich vu cdng quoc gia, cong Dich vu cong va Hé
thdng thdng tin moét ctra dién tk thanh phd H6 Chi Minh dugc xac thuc dién to.

40% s6 lwvgng nguti dan va doanh nghiép tham gia hé théng Chinh
quyeén dién t& thanh phd dugc xac thuc dinh danh dién t&r thong su6t va hop nhét
tlr hé thong Trung wong.

Ty |é ho so gidi quyét theo dich vu cong truc tuyén mic dd 3, 4 trén
tong sO ho so dat tlr 50% trd 1én; 80% thu tuc hanh chinh déap (ng yéu cau dugc
trién khai dich vu cong triec tuyén mac do 3, 4; toi thi€u 90% nguoi dan va
doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét tha tuc hanh chinh.

60% cac hé thong thong tin cla cac s&, nganh, quan, huyén c6 lién
quan dén nguoi dan, doanh nghiép da dua vao van hanh, khai thac dwgc két ndi,
lién théng qua Nen tang tich hop, chia sé dit liéu; thdng tin cla nguti dan,
doanh nghiép da dwgc s6 hda va luwu trir tai Trung tam di liéu thanh phd khong
phai cung cép lai.



90% ho so cong viéc tai cdp tinh, 80% ho so cong viéc tai cdp huyén
va 60% ho6 so cong viéc tai cap xa dwgc xr ly trén mdi truong mang (khéng bao
gbm hé so xr ly cdng viéc ¢ ndi dung mat).

80% bao cado dinh ky (khdong bao gom n6i dung mat) clia cac co quan
hanh chinh nha nwéc dugc cap nhat, chia sé trén Hé thong thdng tin bao céao
thanh phd va két ndi hé thong bao cao qudc gia, phuc vu hiéu qud hoat dong
quan ly, chi dao, diéu hanh.

Trién khai nhan rong Hé théng thdng tin phuc vu hop va xti ly cong
viéc ctia Chinh pht dén Uy ban nhan dan cap tinh, cdp huyén; dén cudi nam
2025, phan dau 100% cdp tinh, 80% cédp huyén thwc hién hop théng qua hé
thdng tai cac cudc hop clia iy ban nhan dan.

Kho di¥ liéu dung chung va hé sinh thai dir lieu mé dwoc két ndi voi
cac CSDL quoc gia (gdbm CSDL qudc gia vé Dan cu, Bat dai, Bang ky doanh
nghiép, Tai chinh, Bao hiém) dé phuc vu phat trién chinh quyén sd, phuc vu
nhan dan va phat trién kinh té xa hoi;

Thanh phd H6 Chi Minh thuéc nhém 5 dia phwong diung dau vé chinh
pha dién tw;

Kinh té s6 chiém 25% GRDP, nang suat lao dong hang nam tang ti
thiéu 7%;

- AThanh phd thudc nhém 3 dia phvong dan dau vé CNTT (IDI), nhém 3
vé chi s0 canh tranh (GCI), nhém 2 vé déi méi sang tao (GII), nhém 3 vé an
toan, an ninh mang (GClI);

- Hatang bang thong rong phu trén 95% ho gia dinh, 100% xa;

- Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong théng
minh;

Ty I nguti dan va doanh nghiép cé tai khoan thanh toan dién t trén
60%.

b) Muc tiéu GJ ban dén 2030:

100% dich vu cong triec tuyén mrc do 4 dwoc cung cap trén nhiéu
phuong tién truy cap khac nhau, bao gém ca thiét bi di dong, 100% hod so cong
viéc & cap thanh phd, 100% ho so cong viéc & cadp quan, huyén va 95% ho so
cong viéc & cap phuwong, xa duoc xtr ly trén mdi trwodng mang (trir hé so cong
viéc thudc pham vi bi méat nha nudc);

- Hinh thanh day di nén tdng di liéu cltia d6 thi thdng minh phuc vu
phat trién chinh quyén s6, kinh té s6 va xa hdi s6, dit lieu duoc chia sé rong khap
trong toan xa hoi (trr nhing di liéu thuéc pham vi bi mat nha nuéc), giam 40%
thu tuc hanh chinh;



Tang 40% dich vu sang tao dwa trén dir liéu phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép;

Thanh phé H6 Chi Minh thudc nhém 2 dia phvong dan dau vé chinh
quyén s0, kinh t€ s6 chiém 40% GRDP, nang sudt lao dong hang nam tang toi
thiéu 9%:

Thanh phd Hd Chi Minh thudc nhém 3 dia phwong dan dau vé CNTT
(IDI), nhém 2 vé chi sd canh tranh (GCI), nhém 2 vé d6i méi sang tao (GlI),
nhém 3 vé an toan, an ninh mang (GClI);

Pho cap dich vu mang Internet bang réng cap quang toan thanh pho,
ph6 cap dich vu mang di dong 5G;

Ty Ié nguoi dan va doanh nghiép cé tai khoan thanh toan dién t&r trén
85%.

Il. Nhiém vu va gidi phap chuyén ddéi s6 ctia thanh phd H6 Chi Minh
1. Cé&c nhiém vu va giai phap chung
1.1.D6i méi tw duy va thong nhat nhan thic vé chuyén doi so

TO chirc cac khda dao tao, gidi thiéu kién thirc co ban vé chuyén doi
s6 cho ddi ngi can bd, cbng chirc, vién chirc.

T6 chirc cac HOi nghi, HOi thao, Toa dam vé chuyén déi s6 nham trao
doi kinh nghiém, nang cao nhan thirc vé chuyén doi so.

T6 chirc cac khoa hoc, trao ddi vé chuyén ddi s6 véi doanh nghiép,
trwvdc hét la nhirng nguoi chiu trach nhiém cla doanh nghiép, chu yéu tra 1oi cau
hoi lam sao dé thic hién chuyén doi s6.

Xay dung cac chuyén muc tuyén truyén vé ké hoach va két qua thuc
hién chuyén ddi sd cla thanh pho trén bao chi va phwong tién truyén thong cla
thanh phé.

Tang cutng su tham gia cla nguti dan va doanh nghiép cung tham
gia gop y, giam sat va str dung cac dich vu, tién ich do chuyén d6i sé mang lai.

1.2.Phat trién ha tang s6
a) Ha tang vién thong - cong nghé théng tin

Hinh thanh hé thdng trung tam di liéu thanh ph6 c6 it nhat 02 trung
tam dir liéu c6 nang luc tinh toan cao va dwoc két n6i dong bo dé phuc vu cac hé
thdng théng tin cla thanh phd tin cay, 6n dinh, dua trén cong nghé dién toan
dam may va kién trac siéu hoi tu, dat chuan toi thiéu Tier 3.



Giai doan dén nam 2022: Chuyén do6i toan bo sang st dung dia chi
giao thrc Internet thé hé mai (Ipv6) d6i voi toan bd hé théng tng dung cula
thanh phé H6 Chi Minh.

Phat trién mang truyén so liéu chuyén dung thanh phd mot cach thdng
nhat, dong bd va tin cay phuc vu cho chuyén doi s6 va phat trién do thi thong
minh.

Khuyén khich cac doanh nghiép thi diém va nhan rong viéc xay dung
va phat trién mang 5G tai thanh phé.

b) Ha tang Internet van vat (loT)

Phat trién ha tang Internet van vat (1oT), xay dwng 16 trinh va trién khai
tich hop cdm bién va rng dung céng nghé s6 vao cac ha tang thiét yéu nhu giao
thong, moi truong, nang luong, dién, nwéc, ... dé chuyén dbi thanh mot bo phan
cdu thanh quan trong cuia ha tang s6. Ben nam 2025, xay dung ha tang loT bao
gom cam bién loT theo cac Iinh vuc khac nhau phuc vu nhu cau vé quan ly va
phat trién d6 thi nhw quan ly dé thi, méi trwong, giao thong, an ninh trat tu,
nguon nuac,...

c) Ha tang d liéu

Dén nam 2025, thanh pho HO Chi Minh sé tai cdu trdc lai toan bd ha tang
dir liéu bao gom:

Kién tric dir liéu déi voi nhitng mang di liéu quan trong trong cac hé
thong thudc chinh quyén dién tlr cla thanh phd (tlr cdp thanh phd dén cac so,
ban, nganh, quan, huyén) théng qua viéc trién khai va khai thac Kho dir liéu
dung chung cla thanh phd, tir d6 cac s@, ban, nganh, quan, huyén can chuan hoa
va tai cau truc lai cac hé thong thdng tin dang van hanh va khai thac.

Xay dung Kho dit liéu dung chung trén co s& vira cung cdp dir liéu
phuc vu cong tac diéu hanh, quan ly va dv bao, cling nhw khai thac truc ti€p dé
xay duwng cac (*ng dung moi.

Ha tang dir liéu can dam bado dugc nhu cau cung cdp va khai thac
thdng tin tlr cac hé thong bén ngoai (tr hé théng dd thi théng minh cling nhw cac
t6 chirc, doanh nghiép bén ngoai).

1.3.Phat trién nén tang s6

a) Nen tang tich hop va chia sé di liéu

Tiép tuc trién khai m& rong, hoan thién Nén tang tich hop va chia sé dir
liéu cua thanh phé.

b) Nén tang Internet van vat (loT)



Trong giai doan 2020-2025, sé trién khai thi diém viéc tich hop dir liéu
0T trén mot s6 dir liéu hién c6 cua thanh phd. Cac nhiém vu cu thé nhu sau:

Xay dung nén tang loT.

Xay dung hé théng loT vé mdi trudng.

Xay dung hé théng loT vé giao thong.

Xay dung hé théng loT vé quan ly cay xanh, chiéu sang.
c) Nen tang tri tué nhan tao

Xac dinh danh sach cac nén tang tri tué nhan tao can thiét.

Xay dwng nén tang khai thac di liéu trong Kho dit liéu dung chung
cla thanh phd véi cac phwong phap hoc may, khai pha dir liéu.

Xay dwng nén tang phan tich kinh doanh cho cac doanh nghiép nhé va
vira.

d) Nén tang két ndi dich vu sd hoda
Neén tang két n6i dich vu s6 hoa can ddm bdao cac yéu cau chung sau:

Dam bdo viéc két nbi cac dich vu s6 hda véi cac (rng dung tai don vi
va Kho di liéu dung chung cuta thanh phé.

Lwu trir tai liéu dwoc so hoa, lam hd so géc phuc vu cho viéc quan ly,
khai thac tai liéu dién to.
e) Neén tang chubi khéi (blockchain)

Xay dwng Nen tang blockchain dé phuc vu nhu cau vé st dung cong nghé
blockchain trong cac hé thdng théng tin cta thanh phd. Nen tang blockchain can
dam bao cac yéu cau chung sau:

T0 chirc lwu trir di¥ liéu dang khéi (block).
Quan ly, kiém soat cac diém truy cap tham gia chubi (blockchain).
Ma hoa, dam bao tinh an toan va toan ven di¥ liéu.
Truy vét dir liéu.
f) Nén t&ng dinh danh dién t&r (elD)

Xay dwng Nen tang dinh danh dién tlr thanh phd sé gom nhirng chiic nang
co ban:

Boc tach sinh tréc hoc nhan dang ngwdi dan dudi dang dac tinh sé.
Lwu trir va truy xuat théng tin ngudi dan.

K&t n6i nén tang dinh danh xac thuc dwgc st dung trong hé thdng
chinh quyén dién t&r, Nen tang tich hop, chia sé dit liéu cta thanh ph6 (LGSP).
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1.4.D&m bao an toan, an ninh théng tin
Xay dwng cac quy dinh vé tinh riéng tv va nhay cdm ddi voi cac thong
tin lién quan dén cd nhan dé ma hoéa va bao vé khi lvu tri va che gidu khi can
chia sé voi cac bén lién quan khac.
Xay dung cac chinh sach va quy dinh vé vai tro va quyén khi truy cap
dir liéu & cac mirc dd khac nhau.

Xay dung cac yéu cau lién quan dén nhan su c6 twong tac voi div liéu
nhay cam.

Trién khai cac chwong trinh nang cao nhan thirc vé an ninh, an toan
thong tin va tinh riéng tv dén cac can bd nhan vién trong co quan nha nwéc va
cac doanh nghiép chuyén déi s6,... can duoc thec hién dinh ky hang ndm véi noi
dung cdp nhat.

Nghién clru xay dwng cac quy dinh d6i voi mot so Iinh vuc can co su
danh gia vé m&c do an ninh, an toan thong tin tlr don vi th¢ ba theo dinh ky
hang nam.

Tuy vao nganh nghé hay nhém ddi twgng tham gia trong qua trinh
chuyén doi s6, quy dinh mrc dd tuan tha cac chuan muc qudc gia hay quoc té vé
tinh riéng tw, an ninh, an toan thong tin, vi du: 1SO 27001 vé an ninh, an toan
thdng tin, 1SO 27017 cho cac nha cung cép dich vu dién toan dam may, PCI-
DSS cho nganh Tai chinh/Ngan hang, HIPPA trong linh vuc Y té, ISO 27701
hay GDPR ddi v&i cac van dé veé tinh riéng tu...

Nghién cttu xay dwng cac quy dinh bat budc t6i thiéu vé chudn méa hoa
dir liéu lwu trl, ma hoa trong giao ti€p/két ndi gilra cac hé théng, dang nhap
v.v... Vi du: SSL/TLS, chir ky dién t, SHA, RSA/AES/DSA,
Oauth/SAML/OpenlD...

Xay dwng quy trinh van hanh cac hé thdng cla thanh phd nham dam
bao tinh cap nhat lién tuc theo cac khuyén cdo vé an toan, an ninh théng tin,
danh gia cac rui ro, thudng xuyén gidm sat cac nguy co, phat hién/canh bao soém
cac thay doi hay tan cong vao céac hé théng.

Nghién ctru xay dung cac quy dinh va thyc hién danh gia day da vé
tinh an toan, an ninh théng tin khi sir dung cac gidi phap cltia bén thit ba hay xay
dung mot san pham maéi, mot két néi moi.

Thiét 1ap doi ngl cé chuyén mon cao vé an ninh, an toan thdng tin
théng qua viéc thanh 1ap Cong ty c6 phan van hanh Trung tdm an toan thong tin
cla thanh phd dé ddm bao giam thiéu cac rui ro.

Xay dung cac ké hoach va chuong trinh hop tac véi cac Pai hoc, cac
Vién nghién clru, cac doanh nghiép I6n trong nuéc va trén thé gi¢i de phdi hop,



nghién clru va trién khai cac két qua nghién clru/cong nghé mai vé an toan, an
ninh théng tin vao cac hé théng hién co6 cla thanh phd

Phdi hop céac truong, vién to chirc dao tao, phat trién ngudén nhan luc
an toan, an ninh thong tin cho thanh phé.

Hop tac véi cac co quan, td6 chirc an toan théng tin trong va ngoai
nudc, hinh thanh mang lw¢i dam bao an toan thong tin rong khap

2. Nhiém vu va gidi phap xay dwng chinh quyén s6
2.1.Phuc vu nguwoi dan va doanh nghiép

Tich hop cac dich vu theo nhu cau phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép; chi can st dung mot tai khoan dang nhap cho tat cd cac rng dung, dich
vu cong tric tuyén cla thanh pho H6 Chi Minh;

Ngue¢i dan va doanh nghiép chi cung cdp théng tin mot lan vi cac co
quan nha nuéc phai chia sé di¥ liéu véi nhau, khéng yéu cau nguoi dan, doanh
nghiép cung cdp nhiéu lan.

Théng tin huvdng dan st dung cac ¢ng dung, dich vu do thanh phé Hb6
Chi Minh cung cép duoc cung cdp day da, thuan tién truy cap.

Trién khai cac ¢ng dung nham nang cao s twong tac gitta chinh
quyén va nguoi dan. Hoan thién Hé thong ti€p nhan, x ly phan anh, kién nghi
cta nguoi dan, doanh nghiép; tan dung cac kénh x& hoi dé twong tac va gia tang
s tham gia ctia ngu i dan.

Hoan thién phan mém danh gia sy hai long cua nguti dan, doanh
nghiép tai cac s&, ban, nganh, 0y ban nhan dan cac quan, huyén nham tang
cwong chat lugng va hiéu qua céng viéc tai cac co quan nha nuéc.

Thodng tin cla ngudi dan va doanh nghiép dwgc ddm bao an toan.

2.2.Nang cao hiéu qua hoat dong clia cac co quan nha nuéc

t’ng dung cong nghé so dé xay dwng, ban hanh va td chirc thuc hién
cac chinh sach, quy dinh t6t hon.

t’ng dung cong nghé sd dé cai tién, thay doi quy trinh tac nghiép dé
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép tét hon va nhanh hon.

ng dung khoa hoc dir liéu, tri tué nhan tao dé ho tro ra quyét dinh
dua trén xt ly di liéu 16n va di liéu tich hop toan thanh phé.

Xay dwng, hoan thién phan mém (ng dung tai don vi thuc hién két
ndi, chia sé thong tin, dir liéu gira cac hé thdng thdng tin trong ndi bd va voi cac
don vi khac dé nang cao hiéu qud, chat lwvgng gidi quyét tha tuc hanh chinh theo
co ché mot clra, mot ctra lién thong, cung cap dich vu cdng truc tuyén; dam bao



lién két, chia sé, két n6i voi Hé thdng thong tin Mot clra dién tr va céng dich vu
cdng thanh phé.

Cac can b, cong chirc dwoc dao tao dé nang cao chat lwgng tham
muu, ra quyét dinh va thuc hién nhiém vu toét hon nho tan dung céng nghé s6 va
c6 day du thong tin, dir liéu.

2.3.Hoan thién Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cda thanh phd
(LGSP)

Hoan thién Nen tang tich hop, chia sé dit liéu cta thanh phd géom cac
thanh phan chinh nhv sau:

Hé thdong quan ly dinh danh va xac thuc nguoi dung tap trung (SSO)
phuc vu dich vu cdng cho ngu¢i dan va doanh nghiép;

KE&t ndi thanh toan dién tu;
K&t noi dich vu bwu chinh dé chuyén phat ho so;
Cung cap thdng tin tinh trang gidi quyét ho so hanh chinh;
Tich hop, cung cap di liéu;
Lién thdng cac hé théng thong tin.
2.4.Trién khai Kho d@ liéu dung chung cla thanh phé

Trién khai theo Ké hoach s0 1008/KH-UBND ngay 14/3/2018 cla Gy ban
nhan dan thanh ph6, Quyét dinh s6 5086/QD-UBND ngay 28/11/2019 ban hanh
Quy ché tich hop, quan ly, van hanh, khai thdc Kho di liéu dung chung cla
thanh phd, tap trung vao cac ndi dung nhu sau:

Thuc hién tich hop co s& dir lieu vé dang ky doanh nghiép, co s& di
liéu vé thué, co s& dir liéu vé xuat nhap khau, hinh thanh mot co s dir liéu vé
doanh nghiép thong nhat cla thanh phd

Trién khai co s& di* liéu dan cv (bao gdm nhan khau thuong tri va
nhan khau tam trd) va co s& di¥ liéu ho tich. Trén co s¢ do sé phat trién mé rong
tich hop cac dir liéu lién quan dén ngudi dan nhu y té, gido duc, bao hiém xa
hoi,...

Trién khai xay dwng hé thdng ho so dia chinh va co s& dir liéu quan ly
dat dai, xay dwng co s& di¥ liéu nén dia hinh, hinh thanh mot ban d6 s6 nén dung
chung théng nhat cla thanh pho. Sau do, sé thwc hién bd sung cac I6p dir liéu
phuc vu cho cdng tac quan ly do thi nhu giao thdng, quy hoach, xay dung, dién,
nuéc,...

T6 chirc khai thac Kho di liéu dung chung thanh phé théng qua cong

di liéu cua thanh phd. Bay la noi khai thac tap trung, phuc vu cho nhu cau két
noi, chia sé, khai thac dir liéu clia cac co quan nha nwéc thanh phd.
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2.5.Phat trién Heé sinh thai di lieu md& cta thanh pho

Kho dir liéu dung chung cling la nguon cung cap dir liéu lam co s& phat
trién Hé sinh thai di¥ liéu maé cho thanh phd. Mot phan Kho dit liéu ding chung
dwoc cong bd qua cong dir liéu md clha thanh phd. Day la kénh thong tin, chia
sé tai nguyén di liéu cho nguoi dan va doanh nghiép st dung, giup doanh
nghiép va ngudi dan chi dong tim kiém, st dung, cap nhat dit liéu va thong tin
dé phuc vu cho cudc sdng, cong viéc kinh doanh va dau tw, gép phan nang cao
chét lvong s6ng, va khuyén khich nguw&i dan tich cuc tham gia giam sat, quan ly
cac mat hoat dong cuda chinh quyén, xa hoi.

Pong thoi, doanh nghiép cé thé tham gia st dung dir liéu mé dé tao ra san
phdm gié tri m&i déng gop cho hé sinh thai 'ng dung cla thanh pho, gép phan
thic day phat trién nén kinh té tri thirc, xay dwng va phat trién hé sinh thai khoi
nghiép.

2.6.50 hoa va st dung di* litu hiéu qua trong hoat dong cha chinh
quyén

Xay dwng hé thong quan ly, diéu hanh va khai pha van ban, bdo dam
két ndi, lién thong trao doi van ban dién tlr qua tat cd cac cap chinh quyén cla
thanh pho, két n6i v&i Truc lién thdng van ban qudc gia va cac ngudn van ban
hanh chinh clia cac co quan nha nuéc. Cac ho so dién t&r vé dich vu cong can
duoc quan ly bang cac hé théng quan ly hd so (document management systems).
Cac loai cong van gidy to hanh chinh can dwoc ho trg khai thac, st dung béi cac
hé théng khai pha van ban.

Xay dwng hé thong thu thap va t6 chirc lvu trir cAc bao cao clia thanh
phd va cac don vi triec thudc. Xay dwng hé thong ty ddng phan tich van ban bao
cao va dua ra cac nhan dinh, thng ké phuc vu sv chi dao, diéu hanh nhanh
chdng, Kip thoi.

3. Nhiém vu va gidi phap phat trién kinh té so

3.1.Nhém nhiém yu chung cho cac doanh nghiép

a) Pho bién kién thirc vé chuyén ddi sang kinh té s

Xay dwng ké hoach pho bién kién thirc chung vé xay dung 10 trinh va thuc
hién chuyén doéi sang kinh té sd, gi¢i thiéu va chia sé cac bai hoc thanh céng va
that bai cta doanh nghiép khi chuyén ddi qua kinh t€ s0 & trén thé gi¢i cling nhw
& Viét Nam.

b) HO tro phat trién thwong mai dién ti

Thic day viéc ap dung nhanh chéng nén tang ma dia chi buu chinh
VPostcode trong hoat dong thwong mai dién t&r va logistic.



Téap trung td chirc cac chuwong trinh xuc tién thvong mai dién tir da
dang la nhitng doanh nghiép thwong mai dién t& lén, chdp hanh phéap luat
nghiém chinh dé tao strc lan téa trong cong déng doanh nghiép; To chirc két noi
gitra doanh nghiép thwvong mai dién t& v&i cac doanh nghiép san xuat theo tlrng
nganh hang dé tao thém céac chudi lién két mai; HO tro kinh phi bdi dudng k¥
nang (rng dung thwong mai dién t&r danh cho hd kinh doanh céa thé, doanh nghiép
nhd va vlra; Tang cuong kiém tra, x& ly nghiém vi pham va cong khai két qua
trén mang Internet déi v&i nhitng trvong hop cé don thu td6 cao, khi€u nai cla
nguoi tiéu dung.

Cac nhém gidiphap trén sé dugc cu thé hoa trong Ke hoach tong thé phat
trién thuong mai dién ti trén dia ban TP.HCM giai doan 2021-2025, trién khai
thuc hién Quyét dinh s0 645/QD-TTg ngay 15/5/2020 cla Tha twédng Chinh phl
vé phé duyét ké hoach tong thé phat trién thwong mai dién tlr qudc gia giai doan
2021 - 2025.

c) Thic day chuyén ddi s6 tai cAc doanh nghiép

Tang cwdng mdi quan hé hop tac gilra cac hiép hodi thudc cac nganh
khac nhau dé tranh thu sy ho trg clia cac cong ty tw van quan ly va cong nghé va
chia sé kinh nghiém chuyén doi so.

Xay dung va trién khai cach hoat dong ho tro cac doanh nghiép nho va
vlra, doanh nghiép nganh nghé truyén théng, doanh nghiép san xuét chuyén doi
sang san xudt san pham, cung cap dich vu trén cac nén tang so.

T6 chirc dao tao cho cac doanh nghiép nhoé va vira dé gilp ho tv danh
gia lai phwong phap san xudt kinh doanh, danh gia lai chudi gia tri, mod hinh két
ndi véi khach hang dé tv chuyén doi phwong phap san xudat kinh doanh cia minh
theo phuong thirc moi

Tap trung trién khai hiéu qua cac giai phap theo Luét ho tro doanh
nghiép nhd va vira, trong d6 cé giai phap vé ngudn von, quy hd trg doanh
nghiép nhd va vlira. Trong d6, quan trong nhat la chinh sach cho phép doanh
nghiép st dung quy khoa hoc céng nghé ctia minh mot cach thuan lgi dé thuc
hién chuyén doi so.

Thic day chuyén ddi s6 tai cac doanh nghiép san xudt cong nghiép,
thay doi quy trinh san xuét, tang cwong ap dung cac gidi phap céng nghé hién
dai, sang tai ra cac mo6 hinh san xuat mai hiéu qua hon va tirng bwdc chuyén
dich sang phuong thirc san xuat moi.

3.2.S¢ ménh cua cac doanh nghiép cong nghé théng tin - truyén thdéng
hoat dong trén thanh pho
Céc tap doan, doanh nghiép cong nghé I6n tap trung phat trién cac
cong nghé so nén tang, dau tw nghién clru va phat trién cac cong nghé 16i
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Cac doanh nghiép céng nghé théng tin di khang dinh duoc thuong
hiéu ddm nhan cac s ménh tién phong nghién ctru, phat trién, lam chi cong
nghé sb, tw van, dao tao nguon nhan lyc sé phuc vu xa hdi chuyén doi so, truéc
tién la cac doanh nghiép hoat déng trong cac linh vic khac.

Thuc hién chuyén doi s6 cla doanh nghiép cong nghé théong tin -
truyén thdng dé nang cao nang sudt lao dong va cé kinh nghiém, co thuc té dé
phuc vu tét hon cho céng cudc chuyén dbéi sé cua thanh phé.

3.3.Khdi nghiép, déi méi sdng tao

T0 chirc cac chuong trinh pho bién kién thirc vé cac cong nghé sb, cac
loai md hinh kinh té s6 d6i méi sang tao, chia sé kinh nghiém cla nhirng doanh
nghiép trong trng Iinh veec dang thanh cdng nh& cac mé hinh kinh doanh sang
tao v@i cdng nghé so.

Tap trung xay dwng Trung tam khéi nghiép sang tao thanh phé H6 Chi
Minh v&i muc tiéu hoan chinh hé sinh thai kh&i nghiép nham thac ddy nang cao
hiéu qua san xudt, kién tao cAc md hinh sdn xuét chat lwgng cao, nang suat lao
dong cao.

3.4.Chinh quyén s0 phuc vu phat trién kinh té s6
Ting buwdc xay dwng thanh cong chinh quyén s6 thanh phé HO6 Chi Minh
sé ho tro va thic day phat trién nén kinh té so:

Trung tdm di¢ liéu, kho dir liéu dung chung, cac CSDL chuyén dung
va m& cung cap di¥ lieu cho doanh nghiép.

Céac thu tuc hanh chinh minh bach, nhanh chéng ... hd tro doanh
nghiép.

Cac phan tich di¥ liéu Ién vé tinh hinh va xu thé thi truong trong va
ngoai nudc... gilp cac doanh nghiép dinh hwéng, xay dung chién lwgc va ké
hoach phu hop.

Dinh huéng cho cac doanh nghiép theo mot chién lvgc phat trién nén
kinh t€ s6 thong nhat.
4. Chuyén d6i so6 trong mdt sé6 nganh, Iinh ywc
4.1.Chuyén doi so trong y té

Trién khai thuc hién Quyét dinh s6 479/QD-TTg vé Chuong trinh Chuyén
doi s6 qudc gia, phan chuyén doi trong Iinh vuc Y t€; Quyét dinh s6 4888/QD-
BYT “De an (rng dung va phat trién cong nghé théng tin y té thong minh giai
doan 2019-2025”. Chuong trinh chuyén doi so trong Iinh vuc y té tai thanh pho
H6 Chi Minh bao gdm cac muc tiéu va nhiém vu chinh sau day:
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St dung hé théng van ban quy pham phap luat, cac tiéu chuan, quy
chuén, dinh mic kinh té-xa hoi cta nganh y té do B0 Y té xdy dung va hoan
thién, dong thoi bo sung cac tiéu chuan, quy chuan can thiét va phlu hop véi dac
thu cta nganh y té thanh phé.

Phat trién ha tdng cong nghé théng tin thanh phd: Nang cép ha tang ky
thuat va hé thong thong tin cla cac co so y té dé hoat dong trén moi trudng so
v@i bénh an dién tir. Cac bénh vién I&n hoan thanh hé thong bénh an dién ti vao
nam 2025, tién t¢i hoan thanh bénh an dién tt trén toan b hé théng y té thanh
phd vao nam 2030. C4c co s6 y té xay duwng co s¢ di¥ liéu cua minh phuc vu cho
kham chita bénh, va cung cap di liéu cho trung tam di liéu y té thanh phd, chd
trong t¢i cac hé dir liéu chuyén nganh.

Xay dung hé théng cham séc sirc khoé va phong bénh théng minh,
gop phan thuyc hién thanh céng chuong trinh sitc khoé thanh ph6 H6 Chi Minh:
Xay dung va trien khai hé théng hd so sitc khoé ca nhan theo mau hd so stc
khoé ca nhan do B6 Y té ban hanh, dam bdo 95% ngu¢i dan cé ho so sic khoé
dién t&r vao nam 2025. Phat trién cac rng dung cung cap kién thirc phong bénh,
kham bénh va cham soc stc khoé dé nguoi dan thanh phé cd thé tra ctu thong
tin dé dang, hiéu qua. Trién khai phan mém quan ly hoat dong cac tram y té trén
toan thanh thanh pho, co két néi voi cac bénh vién cta thanh pho dé lam co so
cho kham chira bénh tlr xa. Muc tiéu dén nam 2025, c6 it nhat 25% co s& kham
chita bénh tai thanh ph6 H6 Chi Minh cé dich vu cham sdc, kham chlra bénh tir
Xa.

Xay dung hé thong kham chira bénh thdng minh cla thanh phd: Trién
khai st dung rong rai cac hé théng ho trg kham chira bénh thong minh véi bénh
an dién tlr tai cac bénh vién.

Xay dwng nén quan tri y t€ thong minh cuta thanh pho: Trién khai viéc
quan ly s6 nganh y té thanh ph6. Trién khai dich vu cong tric tuyén va mot clra
cta nganh y té thanh phd véi cac co so dir liéu y t&€ ma. Trién khai hé théng thu
thap dir liéu y té cha thanh phd va s dung hiéu qua cac cong cu phan tich di
liéu kham chira bénh, quan ly thudc, nhan luc, trang thiét bi...

Xay dung, phat trién ngudn nhan lyc y té thanh phd: Phat trién nhan
lvc chuyén trach vé céng nghé théng tin va thuong xuyén bé tac kién thic sk
dung cac céng nghé sé cho c&n bd, nhan vién nganh y té thanh pha.

Day manh nghién can, phat trién, &rng dung cac cong nghé théng minh
trong y té thanh phoé véi sw két hop véi cac treong vién, doanh nghiép; wu tién
b6 tri ngan sach cho cac dé tai nghién ctru y té théng minh.
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4.2.Chuyén doi sb trong gido duc

Trién khai thuc hién Quyét dinh sd 479/QD-TTg, phan chuyén doi trong
[inh vic Giao duc; Quyét dinh s6 117/QD-TTg “Tang cuong (¢ng dung cong
nghé thong tin trong quan ly va hoé tro cac hoat dong day-hoc, nghién ctru khoa
hoc gop phan nang cao chat lvgng gido duc va dao tao giai doan 2016-2020,
dinh hudng dén nam 2025”. Chuwong trinh chuyén doi so trong linh vic gido duc
tai thanh phd bao gdm cac muc tiéu va nhiém vu chinh sau day:

Thong nhat nhan thirc trong ddi ngd gido vién, hoc sinh va nang cao
nhan thirc vé chuyén do6i so giao duc t¢i moi cong dan thanh pho.

Xay dwng ha tang cong nghé thoéng tin cho gido duc thanh phd theo
huéng hién dai, thiét thuc, va hiéu qua. Muc tiéu cho dén nam 2025 la 100%
trvong hoc dwgc két ndi duong truyén bang thong rong; 100% hoc sinh, sinh
vién cac cdp tai thanh phd duoc ti€p can Internet va kho hoc liéu tric tuyén; xay
dung cong thu vién so (gido trinh, bai giang, hoc liéu s6) va hé théng hoc truc
tuyén tai cac dai hoc.

Day manh (*ng dung cong nghé sd va cac nén tang s dé doi mai noi
dung, phrong phap day va hoc (bai giang dién t, hoc liéu s6 da phuong tién),
két hop hoc trén 16p va hoc truc tuyén, ki€m tra va danh gia két qua day va hoc
v@i cac nén tdng gido duc magi. Ben nam 2025, 100% cac truong hoc, co s¢ gido
duc co trang thong tin dién tl, cung cdp nhiing thdng tin vé co s& vat chat,
chuwong trinh hoc, déi ngli gido vién, giang vién.

Néang cao nang luc (ng dung cdng nghé théng tin cho gido vién va can
bd quan ly gido duc qua cac khoa huéan luyén, tap huan thwdng xuyén, va hoc tap
tlr cac thi diém thanh cong.

Trién khai hé thong théng tin quan ly gido duc thanh phd, bao gém: co
s& dit liéu gido duc thanh phd két ndi, lién thong véi hé thong thong tin cla cac
treong trong thanh pho va st dung cong cu phan tich dir liéu dé quan ly hoat
dong gido duc thanh pho; trién khai hé thong hop, hdi thdo, tdp hudn qua mang.
Dén nam 2025, 100% trwong hoc, co sé giao duc tng dung cong nghé théng tin
trong quan ly, quan tri nha truong (tr quan ly hoc sinh, sinh vién, gido vién, can
bd dén qua trinh hoc tap, thoi khéa biéu).

4.3.Chuyén d6i sb trong giao thong van tai

Céac muc tiéu co ban clia chuyén ddi s6 doi vai Iinh vic giao thong van tai
bao gom:
100% cong tac hanh chinh, t6 chic, can bd, dao tao, lao déng-tién
lvong, bdo ho lao dong cla khéi co quan S& Giao thdng van tai va cac don vi
trec thudc duogc dién tlr hda, sd hoa.
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100% (*ng dung céng nghé thong tin d6i vai cong tac thong ké tdng
hop trén cac mat quan ly cta S&, tham muwu xay dwng, diéu hanh thuc hién ké
hoach phat trién S& va cong tac dau tv xay dung co ban cla Sé.

100% (ng dung cong nghé thong tin ddi véi nhirng nhiém vu tai
chanh ké toan co quan S&, thuwc hién chirc nang quan ly Nha nuéc vé tai chinh
ké toan doi voi cac don vi trec thudc So.

100% (ng dung cong nghé thoéng tin d6i v&i nhiém vu quan ly nha
nudc vé cong tac quy hoach, dau tu xay dung hé théng ha tang ky thuat giao
thong gdbm: cau, ham, dwdng bd, dwdng sat do thi, bai dau xe, chiéu sang céng
cdng dia ban thanh ph6 H6 Chi Minh.

100% (ng dung céng nghé thoéng tin d6i v&i nhiém vu quan ly nha
nudc vé bao tri (stta chita I6n, sira chira vira; ddm bao giao thdng, an toan giao
thong, duy tu), quan ly, td chirc khai thac st dung c6 hiéu qua hé thong ha tang
ky thuat giao thong gdm : cau, ham, duong bd, duong sat do thi, chiéu sang
cdng cong, hé théng bao hiéu dwong bd, hé thong giao thong thong minh (ITS),
bai dau xe trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh.

100% (ng dung cong nghé thong tin ddi véi nhiém vu quan ly nha
nudc vé hé théng giao thong duong thly, hé thdng két cau ha tang ky thuat cac
cong trinh giao thong thldy (cau cang, cau phao, bén cang, bén song, bén pha, bo
ke, hé thong phao tiéu, bién bao giao théng thly) va phwong tién van tai duong
thay ndi dia trén dia ban thanh phd H6 Chi Minh.

100% (ng dung cong nghé thong tin ddi v&i nhiém vu quan ly cong
tac dao tao sat hach, cap, doi gidy phép lai xe 6td, moto.

100% (ng dung coéng nghé thong tin ddi v&i nhiém vu quan ly nha
nuwéc doi voi cac hiqh thirc giao théng cong cbng nhw xe buyt, taxi, buyt dudng
sbng, BRT, duong sat do thi, ...

4.4.Chuyén doi s trong tai chinh - ngan hang
Cac muc tiéu co ban cla chuyén déi sd doi véi Iinh vuc tai chinh - ngéan
hang bao gom:

Céac ngan hang thuong mai cung cdp dich vu ngan hang sé theo hwéng
phat trién da dang cac kénh phan phdi, déi méi sang tao, tu déng hoa quy trinh.

Thic day hop tac véi cac cong ty cong nghé tai chinh (iintech) va
trung gian thanh toan trong viéc xay dwng hé sinh thai hé thong dich vu tai chinh
ngan hang dé thac day pho cap tai chinh quoc gia.

Pua dich vu tai chinh - ngan hang dén gan hon nhitng déi tugng vung
sau, vung xa chwa cé kha nang tiép can hoac chwa dwgc ngan hang phuc vu dua
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vao st doi méi sang tao clia cong nghé nhu thanh toan di dong, cho vay ngang
hang.
4.5.Chuyén ddi s6 trong du lich

Trién khai thuec hién Quyét dinh s6 1671/QD-TTg ngay 30/11/2018 vé
viéc phé duyét “Pe an tong thé (rng dung céng nghé thong tin trong linh virc du
lich giai doan 2018 - 2020, dinh huéng dén ndam 2025”. Cac muc tiéu co ban cula
chuyén déi s6 doi voi Iinh vuc du lich bao gom:

Xay duwng cac giai phap vé du lich cho moi khach du lich tlr khi dat
chan dén va roi di khoi thanh pho H6 Chi Minh:
+ Tiép can Internet toc dd cao tir khi dat chan dén thanh phd HO Chi
Minh; Khuyén khich cac diém du lich cung cép cac dich vu Internet khéng day
(két n6i Wifi) mién phi cho tit ca khach du lich.

+ NOi dung vé diém dén, san pham, dich vu du lich sé dwgc chuan héa
nham cung cdp nhitng thong tin t6t nhat dén véi khach du lich.

+ Xay dwng cac U4ng dung hé trg khach du lich, *ng dung céng nghé
thuc t€ a0, cong nghé tri tué nhan tao va cac cong nghé maéi khac nham dua dén
nhitng dich vu t6t nhat vé trai nghiém, tién dung, tang gia tri va stec hdp dan doi
vi khach du lich cling nhuw cac diém dén du lich.

+ Day manh céc dich vu thanh toan tryc tuyén (qua vi, thé ngan hang
tric tuyén, QR Code...) & tat ca cac diém dén du lich.

100% cong tac quan ly lién quan dén du lich (cac co s& cung cap dich
vu cho du lich, hwéng dan vién, cong ty khai thac du lich...) dwoc dién ti hoa, s6
hoa.

Xay dwng va trién khai gidi phap du lich qua hinh anh déi véi nhitng
di tich lich st quan trong cla thanh ph6 H6 Chi Minh, qua d6 cung cap nhirng
thong tin chinh thong déi véi van dé van hoa, lich st ctia thanh phé.

- Xay dung cac hé thdng giam sat an ninh, an toan théng minh tir xa,
trung tdm thong tin va diéu hanh du lich tai tat ca cac diém dén du lich, ddm bao
ho trg khach du lich 24/7 trong moi trudng hop can su tro gidp, khan cép.

4.6.Chuyén ddi sd trong néng nghiép

Xay dwng mo hinh chuyén doéi s6 nham day manh thuc hién cac chuons
trinh trong diém cla nganh néng nghiép thanh phd aiai doan 2020 - 2025 theo
hwéng co cdu lai va ddy manh chuyén dich co cdu ndng nghiép, gop phan thuc
hién chuong trinh chuyén dich co cdu kinh té, chuyén déi mo hinh tang trwdng
Kinh té, xay dwng do thi théng minh cla thanh phd; trong d6 tap trung vao nhém
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cay con chi lwc gébm: rau, hoa - cay kiéng, bo stra (con giong, sta), heo (con
giéng, thit), tdm nudc lo va ca canh (sdn pham co tiém nang).

4.7.Chuyén d6i s6 trong logistics

Muc tiéu co ban clia chuyén doi so ddi véi Iinh vie logistic: Xay dwng va
lam day du phién ban s6 cta hé théng logistics dién dat trang thai thuc tat ca cac
cong doan cla chudi dich vu logistics: San xuét - Bao bi, dan nhan - Ching
nhan xuat xt - Van chuyén ndi dia - Hai quan - Kho béi - Cang, boc xép - Van
tai quoc té - Kiém tra - Giao nhan.

Trong tam giai doan 2020 - 2030 la xay dwng ban d6 GIS vé logistics;
nghién ctru thanh 1ap Trung tdm Nghién ctru, (’ng dung céng nghé théng tin vao
hoat dong logistics (xa hoi hda); tirng budc thiét 1ap dong bo nén tang giao dich
sO vé logistics dé dap (rng nhu cau doanh nghiép va cong tac quan ly nha nuéc.

4.8.Chuyén doi so trong moi trwong

NOi dung wu tién thuc hién khi chuyén ddi s6 trong Iinh viec mai truvong la
xay dung cac phién ban s6 vé trang thai 6 nhiém va anh hwdng x4u lén moi
treong dé tr dé Iwa chon céac giai phap xtr Iy phi hop trén nguyén tac twong tac
da chiéu nhuw xét rac thai can cing ngap nudc, 6 nhiém khéng khi va ngudn goc
phat thai; Nang cdp, mé rong hé thong giam sat thu gom rac thai thoi gian thuc;
M@ rong mang lwGi quan trdc chat luong moi tredng thanh phd, tao ra cac ban
d6 s6 dién bién 6 nhiém méi truong khong khi, nwéc,... dap (ng thoi gian thuc
trén toan dia ban thanh ph6; Xay dwng ¢ng dung phan tich va duv bao vé moi
trvong thoi gian thuc, cac hé thong giam sat lién tuc phuc vu cho céc béi rac, 10
xt ly rac thai; Xay dung hé théng tinh toan di liéu quy hoach méi truong cho
phat trién bén virng. Muc tiéu lau dai la chuyén do6i s6 dé bao vé mdi truong bén
virng.

4.9.Chuyén ddi s6 trong nang lvong

Qua trinh chuyén dbéi sb trong Iinh vuc nang lvong cla thanh phd H6 Chi
Minh wu tién cho 2 muc tiéu la tiét kiém nang lwgng va phat trién cac phuong an
khai thadc nang lvgng téi tao trong mot do thi thong minh.

4.10.Chuyén doi s6 trong dao tao nhan luc

Dao tao nhan luc can hudng té¢i hai muc tiéu: (1) Pao tao luc lwong
chuyén nghiép vé céng nghé s6 dap (rng dwoc cadc nhu cau phat trién cda thanh
phd; (2) Pao tao kién thirc va k§ nang s6 can thiét cho dong dao nguei lao dong
dé thich &ng vai thay doi cua thoi chuyén doi s6.

5. Hop tac qudc té trong chuyén doi sb
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Tang cwong hop tac, trao doi kinh nghiém, t6 chirc cac hdi thao, dao tao
vé chuyén doi so va dinh hudng xay dung chinh phi s6 v&i cac nuwdc tién tién
trén thé gioi.

Céc to6 chtrc, doanh nghiép thanh pho H6 Chi Minh hop tac véi cac doanh
nghiép céng nghé 16n trén thé gidi dé nghién ctru, phat trién, chuyén giao cong
nghé ma&i, moé hinh mai.

I11. T6 chirc thuc hién

1. Ban chi dao thwc hién Chuyén doi s6 thanh phé HO Chi Minh

Ban Diéu hanh Dé an D6 thi thong minh chi dao, diéu phdi chung viéc
trién khai Chwong trinh Chuyén doi so thanh pho.

2. SO Thong tin va Truyén thong

Theo d6i, tdng hop tinh hinh trién khai cla cac s&, ban, nganh va quan,
huyén; cht dong ndm bat cac kho khan, vudng méc cd kha nang anh hudng dén
chat lvgng, tién dd cta Chuong trinh va phdi hop véi cac s, ban, nganh va
quan, huyén tim phwong an gidi quyét, bao cao Uy ban nhan dan thanh ph6 xem
xét, quyét dinh.

T6 chirc trién khai cac cong tac tuyén truyén cac ndi dung va két qua trién
khai Chuwong trinh chuyén do6i s6 cla thanh phé.

3. S& Khoa hoc va Cbng nghé

Nghién clru dé xudt cac chinh sach thr nghiém (sandbox); co ché dé cac
doanh nghiép st dung Quy phét trién khoa hoc va coéng nghé phuc vu chuyén
doi SO

To chirc trién khai cac chwong trinh hd tro phat trién hé sinh thai khai
nghiép doi méi sang tao thanh pho.

Phoi hop chat ché véi Bai hoc Qubc gia thanh phd H6 Chi Minh, cac
trvong dai hoc, vién nghién cu, doanh nghiép dé thic day nghién ctu, (¥ng
dung cac giai phap, sang kién (*ng dung tri tué nhan tao.

4. S& Quy hoach - Kién trac

Trong qua trinh t0 chirc nghién ctru dé xay dwng do thi sang tao, tvong tac
cao phia Béng thanh ph6, cac nbi dung dé xuat can gan v@i cac muc tiéu, nhiém
vu, giai phap clia chuong trinh chuyén déi so thanh ph6.

5. S& Ngoai vu

S& Ngoai vu la don vi dau méi, cha tri phdi hop véi cac don vi co lién
quan té chtrc trién khai cac ndi dung hop tac qudc té vé chuyén doi so.

6. S& Tai chinh , S& K& hoach va bau tv
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Trén co s& dé xuat dy toan kinh phi thyc hién cac ndi dung thuéc Chuong
trinh clia cac don vi, S& Ke hoach va Pau tw, S& Tai chinh tham muwu 0y ban
nhan dan thanh pho xem xét, bo tri ngudn kinh phi dé thwc hién theo quy dinh

S& Ké hoach va Pau tv phéi hop véi cac don vi ddy manh cac dy an dau
tv theo hinh thirc ddi tac cong tu (PPP).

7. Tha trwdng cac s&, ban, nganh, Cha tich dy ban nhan dan cac
guan, huyén

TO chtrc thye hién cac nhiém vu trong tdm dwoc phan cong tai Danh muc
cac nhiém vu trong tdm. Bong thoi, theo chirc ndng, nhiém vu dwoc giao, cac
don vi c6 trach nhiém xay dwng cac chuong trinh, ké hoach trién khai cac noi
dung thudc Iinh vuc quan ly. Ngoai ra, cé trach nhiém phoi hop véi cac don vi
khac trong viéc thwc hién cac duv an lién nganh, cac dw an vé nén tang cong nghé
dung chung cla toan Thanh ph6, dam bao tinh dong bd, két ndi, va chia sé dur
liéu.

DPinh ky hang quy gti bdo cao S& Thong tin Thong tin va Truyén thong
tinh hinh trién khai Chuong trinh dé tong hop, b4o cdo Gy ban nhan dan thanh
pho.

8. Ca&c doanh nghiép nha nuwéc thanh phd

Xday dung va trién khai Ke hoach chuyén ddi s6 trong doanh nghiép,
chuyén ddi sang cung cdp san pham, dich vu trén cac nén tang s6, san xuat théng
minh thong qua viéc tai tuv duy huéng kinh doanh, tai danh gia chudi gia tri, tai
két ndi vai khach hang va tirng budc thyc hién tai cau truc doanh nghiép, néng
cao nang luc noi tai cla doanh nghiép; khai thac tdi da Quy phat trién khoa hoc
va cong nghé cua doanh nghiép va cac nguon luc khac dé tang cuvong dau tw cho
cac hoat dong chuyén doi s6.
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10.

11.

14.

15.

Il.
16.

DANH MUC CAC NHIEM vu TRONG TAM

NOi dung

Nhoém nhiém vu chung

T6 chirc cac khoa dao tao, gi¢i thiéu
kién thirc co ban vé chuyén doi sé cho
doi ngii can b, cong chirc, vién chirc
Tuyén truyén vé chuwong trinh va két
qua thuc hién chuyén do6i sd cua thanh

phd

Thanh 1ap Cong ty Co phan van hanh
Trung tdm an toan thong tin cla thanh

phd

Xay dung Chuwong trinh dam bao an
toan thong tin thanh phd giai doan

2021-2025

Phat trién hé thong Trung tam dir liéu

thanh pho

Phat trién mang truyén sé liéu chuyén

dung thanh phd

Phat trién mang 5G tai thanh pho

Hoan thién Nén tang tich hgp va chia sé
di¥ liéu ctia thanh phé

Xay dung nén tang 1oT thanh phd

Xay ding Nén tang tri tué nhén tao

Xay dwng Nén tang két n6i dich vu sb

hoa

Xay dung Nén tang chudi khéi

(blockchain)

NEén tang dinh danh dién t& (elD)

Dé an dao tao nhan luc trinh d6 quoc té
va khuyén khich dai hoc chia sé giai
doan 2020 - 2035.

Nghién cliru xay dwng Khu D6 thi sang
tao twong tac cao phia Bong thanh phé
Phat trién chinh quyén s6

Xay dung Co6ng dich vu cong truc

tuyén thanh pho

Thei gian hoan
thanh

Hang nam

Hang nam

Cha tri

S& Noi vu

S& Thong tin va
Truyén thong

Thuc hién theo Quyét cinh s6 1280/Qb-
UBND ngay 2/4/2019 cla Gy ban nhan

dan thanh phd
Nam 2020

Nam 2022

Nam 2022

Theo Chuong trinh
phat trién mang viéen
thong thanh pho
Nam 2021

Nam 2022

Nam 2023

Nam 2022

Nam 2023

Nam 2025

Nam 2020

Nam 2020

Nam 2020

S& Théng tin va
Truyén thong

S& Thong tin va
Truyén thong
S& Thong tin va
Truyén thong
S& Théng tin va
Truyén thong

S& Thoéng tin va
Truyén thong
S& Thong tin va
Truyén thong
S& Thong tin va
Truyén thong
S& Thong tin va
Truyén thong
S& Thong tin va
Truyén thong
S& Thong tin va
Truyén thong
S¢ Gido duc va
Bao tao

S& Quy hoach -
Kién tric

Van phong Uy
ban nhan dan
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17.

18.

19.

20.

II.
21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

No6i dung

Trién khai cac rng dung nham nang cao
si twong tac gitra chinh quyén va nguoi
dan

trng dung cong nghé s6 dé nang cao
hiéu qua hoat déng clia cac co quan nha
nwoc

Phat trién Kho di liéu dung chung va
Hé sinh thai dir lieu m¢&

Ké hoach s6 hoa h6 so va khai thac div
liéu s6 hdéa phuc vu hoat done clia cac
co quan nha nuwéc

Nhém phat trién kinh té so

T0 chiic cac chwong trinh pho bién kién
thirc vé sir dung cac cong nghé so, cac
loai m6 hinh kinh té€ so d6i méi sang
tao, chia sé kinh nghiém cula nhirng
doanh nghiép trong tirng Iinh virc dang
thanh cong nho cac mo hinh kinh doanh
sang tao v&i cong nghé s6

Chuong trinh phat trién doanh nghiép
va san pham céng nghé thdng tin

Chuyén dbi so trong tirng doanh nghiép
nha nuwéc thanh phd

Chinh s&ch ho tro kinh t& chia sg, kinh
t€ sO va kinh té tuan hoan

Pé an hd tro phat trién hé sinh thai khoi
nghiép doi mdi sang tao thanh ph6 H6
Chi Minh

Nghién clru dé xuét cac chinh sach thir
nghiém (sandbox)

Dé xuat co ché dé cac doanh nghiép st

Thoi gian hoan Cha tri

thanh
thanh phé
Hang nam Céc s@, nganh,
Uy ban nhan dan
cac quan, huyén
Hang nam Céc s@, nganh,

Uy ban nhan dan

cac quan, huyén
Thue hién theo Ké hoach s6 1008/KH-
UBND ngay 14/3/2018 cuta iy ban nhéan
dan thanh pho vé phat trién Kho di liéu
ding chung va hé sinh thai di¥ lieu mé va
Quyét dinh s6 5086/QD-UBND ngay
28/11/2019 ban hanh Quy ché tich hop.
quan ly, van hanh, khai thac Kho di liéu
dung chung cla thanh phd
Trinh Uy ban nhan S& Thong tin va
dan thanh phé trong  Truyén théng
thang 9/2020

Ho6i Tin hoc thanh
pho

Hiép Hoi doanh
nghiép thanh pho

Hang nam

Trinh Uy ban nhan
dan thanh pho trong
thang 7/2020

Cac doanh nghiép xay
dwng Ké hoach thuc
hién truéc Quy
1/2021

Trinh Uy ban nhan
dan thanh pho trong
thang 9/2020

Trinh Uy ban nhan
dan thanh pho trong
thang 9/2020

Théang 12/2020

S& Théng tin va
Truyén thong

Cac doanh nghiép
nha nuwédc thanh
pho

Vién Nghién ctu
phat trién

S& Khoa hoc va
Cong nghé

S& Khoa hoc va
Cong nghé
S& Khoa hoc va
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28.

29.

30.

3L

32.
33.
34.
35.
36.
37.

38.

39.

Noi dung

dung Quy phat trién khoa hoc va cong
nghé phuc vu chuyén dbi so

Duv an Trung tam Khai nshiép sang tao
thanh phé H6 Chi Minh

Ké hoach phat trién céc trung tam doi
ma@i céng nghé

Chuong trinh phét trién thwong mai
dién t&r thanh pho

Chuyén déi s6 trong mot s6 nganh,
[inh vuc

Nghién ctru, dé xuat dé phat trién thanh
phd thanh trune tam cong nghé tai
chinh (Fintech hub)

Chuyén d6i s6 trong y té

Chuyén dbi s6 trong gido duc, dao tao
Chuyén dbi s6 trong giao théng van tai
Chuyén dbi so trong du lich

Chuyén dbi so trong ndng nghiép
Chuyén d6i so trong logistics

Chuyén dbi s6 trong mdi treong

Chuyén dbi sb6 trong nang luvong

Thoi gian hoan Cha tri

thanh
Cong nghé
Theo tién do duv an S& Khoa hoc va
Cong nghé

Trinh Uy ban nhéan S& Khoa hoc va
dan thanh ph6 trong ~ Céng nghé
thang 12/2020

Thuc hién theo Chuwong trinh phat trién
thwong mai dién t&r thanh pho

Nam 2020 Cong ty Bau tu
Tai chinh nha
nwéc thanh phd
(HFIC)

Can cr vao Chuong So Yté

trinh chuyén doi so,

cac donvi xady deng  S& Giao duc va

Ke hoach, bdo cdo Gy  dao tao

ban nhan dén thanh S¢ Giao théng

phd trudc thang van tai

12/2020 S& Du lich
S& Nong nghiép
va Phat trién
No6ng thon
S& Céng thuong
S¢ Tai nguyén va
M@i treong
S& Céng thwong,
Tong cone ty
Pién lvc thanh
phd HO6 Chi Minh

21



		2020-07-07T09:23:14+0700
	Việt Nam
	Văn phòng Ủy ban Nhân dân
	Văn phòng Ủy ban Nhân dân<ubnd@tphcm.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




