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Sé: J0QJKH-CCTTBVTV  Thanh phd H6 Chi Minh, ngéyd @ thing 02 nim 2024

KE HOACH
Thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyen céi cich hanh chinh nam 2024

q Thuc hién Quyét dinh sé 6004/QD-UBND ngay 29 thang 12 ndm 2023 cua
Uy ban nhan dén Thanh phd ban hanh Ké& hoach thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh trén dia ban Thanh pho ndm 2024;

Thuc hién K& hoach s§ 271/KH-SNN ngay 26 thang 01 nim 2024 cua
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon vé thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh
nam 2024;

Thuc hién Ké hoach 567462/KH-SNN ngay 22 thang 02 nam 2024 cua
So Néng‘nghiép va Phat trién nong thén vé thuc hién cong tic thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024.

Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vat xay dung K& hoach thuc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024 véi cdc ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH - YEU CAU - POI TUQNG TUYEN TRUYEN

1. Muc dich

- Xé4c dinh duogc nodi dung, hinh thic thong tin, tuyén }ruyén cai cach hanh chinh
(CCHC) phtt hop véi Chuong trinh CCHC cua Thanh pho va cua nganh nam 2024,
giai doan 2021 - 2025 va giai doan 2021 - 2030 dén vdi ting cong chure, vién chirc va
ngudi lao ddong (CCVC-NLD).

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua ngudi ding dau va CCVC-NLD Chi cuc
tich cuc tham gia thuc hién tot cong tac tuyén truyén CCHC.

- Tuyén truyén céc chi tiéu, ndi dung, nhiém vy, giai phap va phuong hudng vé
cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) cua Chi cuc; chuan hdéa, mau hoa, péng khai
minh bach va ung dung cong nghé thong tin trong viéc gidi quyet TTHC,
theo nguyén tic don gian, thong nhat va thuan tién, tiét kiém thoi gian, giam phién ha
cho ngudi dan, doanh nghiép.

- 100% CCVC-NLD nhan thuc vi tri, vao trd va ndi dung, trach nhiém ctia minh
trong thuc hién nhiém vu CCHC. Trang‘thépg tin dién t& cia Chi cuc phai ¢
chuyén muc CCHC d¢ thong tin, tuyén truyén ve cong tdc CCHC.

2. Yéu ciu

- Phé bién, tuyén truyén kip thoi, chinh xdc, thudng xuyén, lién tuc va co
hiéu qua dén ting CCVC-NLD gan véi chuong trinh, ké hoach thuc hién CCHC cua
Thanh phé va ctia nganh nam 2024, giai doan 2021 - 2025 va giai doan 2021 - 2030.
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- P4y manh ing dung, khai thac céc tién ich cua cong nghe thong tin vao
cong tac tuyén truyén CCHC; 16ng ghép véi viée tuyén truyen pho bién cac co ché,
chinh sach ctia Thanh phd v& nong nghiép, nong thon tai cac cudi hoi thao, tap huan

cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Tuyén truyén CCHC, gbp phan nang cao nhan thirc cho CCVC-NLD.
CCVC-NLD tham gia cong tac tuyén truyen phai nghiém tuc chdp hanh ké hoach
dé ra; c6 giai phéap, hinh thic tuyén truyén pht hop véi ting phong don vi,

3. Péi twong

Céng chuc, vién chirc, nguoi lao dong Chi cuc va nguoi dan, doanh nghiép
c6 lién quan.

IL. NOI DUNG - HINH THU'C TUYEN TRUYEN

1. Noi dung

- Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung Chuong trinh cche ctia Thanh phd va clia
nganh nim 2024, giai doan 2021 - 2025 va giai doan 2021 - 2030. Trong tam la tuyén
truyén céc co ché, chinh sach va TTHC, quy trinh ndi bg trong giai quyet TTHC cua

Chi cuc thudc cac linh vuc trong trot, bao vé thuc vat, giong cdy trong, phan bén,
thude bao vé thuc vat, .

- Tuyén truyén, pho bién vé y nghia, muc tiéu CCHC tac dong dén phat trién
cua nganh Vai tro, trach nhiém cua tha truéng trong viée thuc hién nhigm vu CCHC
gan v6i nang cao su hai long cua nguoi dan, doanh nghiép.

- Tinh hinh trién khai va két qua xay dung, trinh Uy ban nhéan dan Thanh phd
ban hanh véan ban quy pham phap luét. Cong tac ra sodt, kiém soat va don gian hoa
TTHC. Hiéu qua viéc thuc hién co ché mét clra thong trong giai quyet TTHC.

- T6 chirc by may, hoat dong cua Chi cuc. Két qua trién khai cai cach ché do
cong vu gén voi quy tic ing xt, vin hoa cong sd. Két qua thuc hién Chi s6 CCHC va
Chi sb do ludng sy hai long ctia nguoi dén, doanh nghi€p dbi voi su phuc vu cla
CCVC-NLD.

- Nang cao trach nhiém, hiéu qua st dung tai san, kinh phi tu ngan sach
Nha nude. Thue hién dan chu, cong khai, minh bach vé tai chinh cong va thuc hanh
tiét kiém, chdng lang phi.

- Tinh hinh trién khai cac ndi dung hién dai hoa hanh chinh va phat trién
chinh quyen dién tir. St dung phan mém chuyén nganh va quan ly véan ban ho so
cong viéc, stt dung hop thu dién tir trong thyuc hién nhiém vu. Két qua, hiéu qua viéc
thuc hién cac TTHC trén Cong dich vu cdng truc tuyén mot phan, toan trinh va buu
chinh cong ich (Buu dién). Viéc thuc hién cac TTHC theo Hé théng quan ly chat
lugng theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vaISO dién tur.

- Két qua thanh, kiém tra va két qua xtt ly sau thanh tra, kiém tra dbi véi
hoat dong CCHC, cai cach TTHC gén véi thuce thi cong vu.

- Nhing két qua dat dugc va tdn tai, han ché, nguyén nhan trong trién khai
cbng tac CCHC; cdc md hinh, guong dién hinh tai Chi cuc trong thuc hién cong tac
CCHC.



2. Hinh thure

- Xay dung tin bai, dua 1én chuyén trang, chuyén muc CCHC tai trang thong tin
dién tur cta Chi cuc.

- Tiép tuc xdy dung, phat hanh to gAp thong qua cac 16p tap huén, hoi thao cla
Chi cyc dén voi nguoi dan, doanh nghiép.

- Thong qua hinh thirc td chirc cac 16p tap huén, bdi dudng, quan tri¢t noi dung,
ké hoach thyc hién nhiém vy CCHC cho CCVC-NLD. Long ghép ndi dung CCHC
trong cac hdi nghi tuyén truyen, pho bi€n, gido duc phap luét.

- Thuong xuyén, kip thdi cép nhét cac TTHC da duoc stra doi, bd sung 1én
trang thong tin dién tr cla Chi cuc. Niém yét, cdng khai, minh bach cac TTHC bang
van ban tai B6 phan tiép nhén va tra ket qua, tao didu kién thuan lgi cho nguoi dén,
doanh nghiép tra ctru, tim hiéu thong tin va thyc hién dung quy dinh.

III. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Néang cao nl}an thtre, trach nhiém cua chp uy, lanh dao, ngudi dung dau
trong viéc tuyén truyen CCHC.

2. Kién toan nang cao ddi ngli CCVC lam cong tic thong tin tuyén truyén CCHC

3. Xay dung tai liéu, tO gip dé tuyén truyén phu hop véi timg CCVC va
ngudi dan, doanh nghiép.

4. Cai thién, nang cao chét luong tin, bai tuyén truyén CCHC trén trang thong tin
dién tir ctia Chi cuc.

5. Gén cong tac tuyén truyén CCHC véi cong tac thi dua khen thudng trong
thuc hién nhiém vu chinh tri tai Chi cuc.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Ban chi dao CCHC

- Céan cu chuc néng, nhiém vu ctia Chi cuc xdy dung ndi dung thong tin,
tuyén truyén phu hgp dé to chirc thyc hién trong Chi cuc.

- Dua ndi dung, lgét qua thuc hién cong tic CCHC vao cudc hop giao ban
hang tudn, thang, tap huén, hdi thao, hoi nghi ctia Chi cuc.

= T6 chire tap hudn, gi6i thiéu cac chi tiéu, nhiém vy, gidi phap cong tac CCHC
dén toan the CCVC-NLD.

- Chi dao xay dung ndi dung tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh,
két qua thuc hién cong tac CCHC trén trang thong tin dién t Chi cuc.

- Tiép nhan, xt ly kip thoi cac phan 4nh, kién nghi cua nguoi dan,
doanh nghiép vé cc quy dinh hanh chinh, TTHC.

- T4 chic 1dng ghép cong tac tuyén truyén CCHC vao cong tac pho bién,
gido duc phap ludt tai Chi cuc.

- Phén cong CCVC c6 nang luc, trinh do hiéu biét cac ndi dung cong tac CCHC
dé thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén dat hiéu qua.
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- Tiép tuc chi dao bién soan to gdp tuyén truyén cac TTHC, cac co ché,
chinh s4ch ctia nganh dén véi nguoi dan, doanh nghiép.

2. Giao Phong Thanh tra Phap ché

Té chic 16ng ghép cong tac tuyén truyén CCHC vao cong tac phd bién,
gi4o duc phép luét tai Chi cuc theo quy dinh cta Luat phd bién, gido duc phéap luat.

3. Giao Phong Hanh chinh Tong hop

- Phéi hop céc‘phc‘)ng, tram tham muu Ban chi dao CCHC thuc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén CCHC.

- Dinh ky tong hop, danh gia két qua thuc hién coéng tac thong tin,
tuyén truyén CCHC cua Chi cuyc dé kip thoi d& xudt Ban chi dao CCHC cac
giai phép tuyén truyén hidu qua, thiét thuc, phu hop.

- Bién soan gor gap glql thiéu cac chi tidu, noi dung, nhiém vu va giai phap vé
cong tac CCHC dén toan thé CCVC-NLD cta nganh va nguoi dan, doanh nghiép.

- Thudng xuyén cap nhat tin bai, déng tai cac TTHC, van ban quy pham
phép ludt va quy trinh ndi bd giai quyét TTHC ctia Chi cuc trén chuyén muc CCHC

tai trang thong tin dién tir ctia Chi cuc.

- Thiét lap muc tiép nhan, xtr ly cac phan anh, kién nghi ciia ngudi dan,
doanh nghiép vé cac quy dinh hanh chinh, TTHC trén trang thong tin dién t cua
Chi cuc.

- Dinh ky quy, ndm tham muu Ban lanh dao bao cdo két qua thuc hién
cong tac thong tin, tuyén truyén (16ng ghép vao noi dung két qua thuc hién cong tac
CCHC) gui vé Van phong So Nong nghiép va Phat trién noéng thon (qua hop thu
dién ti: nhtnhan.snn@tphcm.gov.vn) dung thoi gian quy dinh.

4. Cong doan, Poan Thanh nién Chi cuc long ghép cong tac thong tin,
tuyén truyén muc tiéu, chi tiéu, ndi dung, nhiém vu va giai phap thyuc hién cong tac
CCHC ctia Chi cuc vao ndi dung sinh hoat cho doan vién, thanh nién.

Trén ddy 1a Ké hoach thuc hién cong tac thong tin, tuyén t1uyen cai cach
hanh chinh nim 2024 cta Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vat dé nghi Truong
phong tram, doan thé theo chire ning, nhiém vu dugc giao t6 chure thue hién./. '\:_R%

Noi nhin:

- S& Nong nghiép va PTNT (dé b/c),
- Chi uy, BLD Chi cuc;

- Cac phong tram (qua email);

- Cong doan, Boan TN (qua email);
- Niém yét;

- Luu: VT,P.HCTH.PQH(01).

€ Thi Nghiem
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