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QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh pho nam 2024

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH

Can cir Ludt T6 chirc chmh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt svra doz bé sung mot sé diéu ciia Ludt T6 chirc Chinh phii va Ludt T6 chirc

chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Quyét dinh sé 3637/QD-UBND ngay 20 théng 10 nam 2021 cua
Uy ban nhén ddn Thanh phé ban hanh Ké hoach thyc hién Chuong trinh tong thé
cdi cach hanh chinh nha nwéc trén dia ban Thanh phé Ho Chi Minh giai doan

2021 - 2030;

Can cir Quyét dinh s6 1191/QP-UBND ngay 07 thang 4 nam 2021 cua
Uy ban nhén déan Thanh phé ban hanh Ké hoach thuc hién Chuong trinh cai cach
hanh chinh va gidi phap nang cao Chi s6 cdi cach hanh chinh trén dia ban
Thanh phé Ho Chi Minh giai doan 2021 - 2025,

’ Can cir Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 12 thang 5 nam 2022 cua Chu tich
Uy ban nhan dan T hdn’h plgé vé thuc hién hiéu qua cong tac cdi cach hanh chinh
trén dia ban Thanh pho Ho Chi Minh giai doan 2022 - 2025,

Can cir Chi thi sé6 06/CT-UBND ngay 18 thang 10 nam 2023 cua Chu tich
Uy ban nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh vé ting cwong trdch nhiém, nang cao
hzgu qua cai cach thu tuc hanh chinh, hién dai hoa phwong thirc chi dao,
diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;,

Theo dé nghi cua Giam doc S Néi vu tai To trinh sé 6975/TTr-SNV
ngay 18 thang 12 nam 2023.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach thyc hién cong téc
cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh pho nam 2024.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.



Piéu 3. Thu truéng cic sé, ban - nganh, Chu tich Uy ban nhan dan quan,
huyén, thanh ph6 Thu Buc, Thu trudng cac co quan, don vi ¢6 lién quan can cir
chirc nang, nhiém vy dugc giao va noi dung K& hoach nay dé xay dung
chuong trinh, ké hoach cu thé, thiét thuc nhim trién khai thuc hién c6 hiéu qua
cong tac cai cach hanh chinh trong nam 2024.

Piéu 4. Chénh Van phong Uy ban nhan dan Thanh phé HS Chi Minh,
Giam d6c S¢ Noi vu, Thu truéng cac sg, ban - nganh, Chu tich Uy ban nhan dan
quan, huyén, thanh phé Thu DPutc, Thu truong ciac co quan, don vi lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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- Cong Thong tin dién tir TP;

- VPUB: CVP; cac PCVP;

- Cac Phong chuyén mén, P.HC-TC, TTTH;
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/% "8 0Y-BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
K &M&HO HO CHI MINH Djc 1ap - Ty do - Hanh phiic

KE HOACH

Thuec hién cong tic cdi cach hanh chinh trén dia ban Thanh phd nim 2024
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so 600k /OP-UBND ngay &9 thang 12 nam 2023
ctia Chii tich Uy ban nhdn dan Thanh phé H6 Chi Minh)

I. MUC TIEU

1. Tap trung xay dung, trlen khai déng bo, chi tiét va c6 hiéu qua cic
ndi dung cua Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nuoc
giai doan 2021 - 2030; Chuong trinh CCHC va giai phap nang cao Chi s6 CCHC
(PAR Index) cua Thanh phd Hob Chi Minh, giai doan 2021 - 2025 da ban hanh.

2. Xay dung céc nfi dung, ke hoach khic phuc cac diém con han ché,
qua do6 cai thién nang cao Chi s6 CCHC cua Thanh pho dua trén co s& cac
tiéu chi, tiéu chi thanh phin theo Pé 4n xé4c dinh Chi s6 CCHC cua céc bg,
co quan ngang bd, Uy ban nhan dan (UBND) tinh, thanh phd tryc thude
Trung uong giai doan 2022 - 2030 cua Bo Noi vu va két qua Chi s CCHC
cta Thanh phd dugc Bo Noi vu cong bo.

3. Xac dinh 16 trach nhiém cua nguodi ding dau co quan hanh chinh

nha nudc cac cip va cua ca nhan, co quan, don vi trong viéc trién khai nhiém vu
CCHC va dé ra céc giai phap ning cao Chi sé CCHC cua Thanh phd.

4. Trién khai, thuc hién cé hiéu qua cong tac CCHC nam 2024 gan voi
Chu dé nam 2024 cua Thanh phé 13 “Quyét tdm thyc hi¢n hiéu qua Chuyen doi
sé va Nghi quyet so 98/2023/QHIS5 ciia Quoc héi” va phu hop véi Ké hoach
phat trién kinh té - x3 hoi cia Thanh phé niam 2024.

I1. CHI TIEU

1. Phén d4u Chi s6 CCHC ciia Thanh pho (PAR Index) nim 2023 cao hon
so v&4i nam 2023 vé xép hang, thugc nhém 15 dia phuong dan dau ca nudce.

2. Thug hiél} kiém tra, khao sat CCHC, dinh 1;}‘1 ti thiéu 4Q% cac co quan,
don vi1 va to1 thiéu 20% xa, phuQng, thi tran. Kiém tra dot xuat to1 thiéu 10%
co quan, don vi, phuong, xa, thi tran.

3. V& giai quyét hd so thi tuc hanh chinh (TTHC)

3.1. Ty 1é giai quyét ho so TTHC dung han tir 98% tro 1én trong timg
linh vuc, riéng linh vuc xt 1y don, gidi quyét khi€u nai, t6 cdo ty 1€ dat 95%
tré 1€n.

3.2. Giam ty I¢ giai quyét hd so TTHC tré han trén linh vuc dat dai va
linh vuc dau tu xudng con dudi 2%.



3.3. 100% cac Chi nhanh Van phong ding ky dat dai giai quyét hd so TTHC
dung han tir 98%.

3.4. 100% cac co quan, don vi cong khai va cap nhat kip thoi ty 1€ giai quyét
hé so TTHC dung han/tré han trén Hé théng thong tin gidi quyét TTHC.

3.5. 100% héd so TTHC giai quyét tré hen phai kip thoi thong bao xin 16i
t6 chirc, c4 nhan theo quy dinh.

3.6. 100% UBND quan, huyén, thanh pho Thu Pc (sau day goi tit 1a UBND
quén-huyén), UBND phuong, x4, thi tran trién khai thuc hién ching thuc ban sao
dién tr tir ban chinh.

3.7. 100% thu tuc hanh chinh néi bd giita co quan hanh chinh nha nuéc duoc
cong bd, cong khai va cap nhat kip thoi.

4. Vé ty 18 khao sat y kién hai 1dng cua c4 nhan va té churc.

4.1. Muc d¢ hai 1ong ctia c4 nhan, t6 chtrc dm v6i dich vu do don vi su nghiép
cong cung cap trong cac linh vuc gido duc, y té dat 95% trd 1én.

4.2. Muc d6 hai 1ong cuia ca nhan, t6 chirc Ve giai quyet thu tuc hanh chinh
dat 95% tro 1én. Trong d6, mirc d§ hai long vé giai quyét thu tuc hanh chinh
linh vic dit dai, xay dung va dau tu dat trén 90%.

5. 100% phan éanh, k1en nghl cua ca nhan, t6 chirc vé quy dinh, thd tuc
hanh chinh thuéc thim quyén giai quyet ctia Thanh phd dugc tiép nhan, xir 1y,
tra 161 va cong khai két qua tra 101 trén Céng Dich vu cong qudc gia.

6. 100% cac co quan, don vi cong khai va cap nhét kip thoi ty 1€ danh gia
hai 1ong trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC.

7. S6 héa két qua va hd so giai quyet thd tuc hanh chinh dang con higu luc
va c6 gia tri str dung thudc thim quyén giai quyet cua cac sO, ban —nganh, quén,
huyé, thanh phé Thu Puc, phudng, x4, thi trin dat ty 1& tdi thiéu tuong ung
1a 70%, 60%, 55%.

8. Thuc hién giai ngan ké hoach dau tur v6n ngan sach nha nuéc dat tir 95%
tré 1én.

9. 100% s0, ban - nganh, UBND quén - huyén, Uy ban nhan dan phuong, xa,
thi tran thuc hién img dung thanh toan dién tur trong giai quyét TTHC; 100%
don vi su nghiép cong lap vé linh vuc gido duc, y té tmg dung thanh toan dién tir
trong cung ung dich vu cong.

10. Xay dung moi trudng lam viéc dién .

10.1. 100% céac vin ban, tai liéu chinh thirc trao ddi giita cac co quan
hanh chinh nha nuéc dugc thuc hién trén moi truong di€n tir trir cac van ban
¢6 chira bi mat nha nudc.

10.2. 100% céc don vi; can bd, cong chirc, vién chirc tai cac don vi,sfr giung
chit ky sd trong thuc hién nhiém vu trén méi trudng dién tir, giai quyét hd so,
giai quyét thu tuc hanh chinh.



10.3. 100% hé thong bao céo cua Thanh pho duoc két ndi lién thong,
chia sé dit liéu v6i Hé thong thong tin bao céo quoc gia.

10.4. 100% can bo, cong chirc, vién chuc sir dung hé thong thu dién tu
cong vu trong trao doi cong viéc theo ding quy dinh cua Uy ban nhéan dan
Thanh phé tai Quyét dinh s6 41/2011/QD-UBND ngay 17 thang 6 nam 20117,

10.5. 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh dugc Uy ban nhan dan
Thanh phd phé duyét trién khai trén He¢ théng thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh Thanh phd, két nbi Céng Dich vu cdng quoc gia.

III. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cong tac chi dao, didu hanh va truyén théng vé CCHC

1.1. Kién toan kip thoi Ban Chi dao va T6 Cong tac Ban Chi dao CCHC
Thanh phd va s, ban - nganh, UBND quan - huyén theo quy dinh méi va phu hop
voi dac thu yéu cAu cong tac. Yéu cau thi truéng co quan, don vi phai 1a ngudi
truc tiép 1am Trudng ban, quan 1y, chi dao cong tac CCHC tai co quan, don vi.

1.2. Trién khai day du va ding cac quy dinh trén céc linh vuc cai cich
hanh chinh do Chinh phu, Thu tuwéng Chinh phu, cidc by, nganh Trung uong
ban hanh, chi dao.

1.3. Thuc hién nghiém ché d6 thong tin, bao co dinh ky, dot xuat theo
thoi gian quy dinh cua cac co quan Trung uong.

1.4. Thyc hién kiém tra, khao sat cong tac CCHC thuong xuyén, day manh
theo hudng dot xuét. Pac biét kiém tra trich nhiém ngudi dimg dau trong chi dao,
diéu hanh cong tac CCHC va két qua thuc hién céc chi tiéu CCHC, xu ly dut diém
cac van dé phat hién qua kiém tra.

1.5. Kiém tra tién d6, tham muu xay dung va trién khai cac Chuong trinh,
Pé 4n theo Quyét dinh s6 1191/QD-UBND ngay 07 thang 4 ndm 2021 cua UBND
Thanh phé?; Quyét dinh s6 3637/QD-UBND ngay 20 thang 10 nam 2021 cua
UBND Thanh phé3; Chi thj sé 08/CT-UBND ngay 12 thang 5 nim 2022 cua
Chu tich UBND Thanh phd*; Quyét dinh s6 2563/QD-UBND ngay 27 thang 7
nam 2022 cia UBND Thanh phé®.

1.6. :Fié'p tuc khai thac hiéu qua Hé thong quan 1y cong tic CCHC cua
Thanh phd.

1 Quyet dinh s6 41/2011/QD-UBND ngay 17 thang 6 nam 2011 ciia Uy ban nhan dén Thanh phé H6 Chi Minh vé
Quy ché vé quan ly, sir dung Hé thong Thu dién tr Thanh phé Hd Chi Minh

2 Quyét dinh s6 1191/QD-UBND ngay 07 thang 4 nam 2021 ctia Uy ban nhan dan Thanh phé? ban hanh K& hoach
thuc hién Chuong trinh CCHC va giai phép nang cao Chi s CCHC trén dia ban Thanh phé H5 Chi Minh
giai doan 2021-2025.

3 Quyét dinh sb 363 7/Qb-UBND ngay 20 thang 10 ndm 2021 cua Uy ban nhéan dan Thanh ph4® ban hanh Ké hoach
thuc hién Chuong trinh tdng thé CCHC nha nudc trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2021-2030.

4 Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 12 thang 5 ndm 2022 cua Chu tich UBND Thanh phd* vé viéc thuc hién hiéu qua
cong tac CCHC trén dia ban Thanh ph6 H6 Chi Minh giai doan 2022 — 2025.

3 Quyet dinh s6 2563/QD-UBND ngay 27 thang 7 ndm 2022 ciia UBND Thanh phé® vé viéc ban hanh Quy ché
phéi hop gilra cac s0, ban, nganh thudc Uy ban nhéan dan Thanh phé Ho Chi Minh, Uy ban nhén dan thanh phé
Thu Pirc, Uy ban nhan din quin - huyén trong cong tac tham muru va trién khai thuc hién nhiém vu quan ly
nha nuéc



1.7. Ra soat va td churc thuc hién cac giai phap cai thién, khéc phuc han ché,
thiéu s6t trong cong tac danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC (PAR Index) cua
Thanh phd, cua s, ban - nganh, UBND quén - huyén.

1.8. Khuyen khich, tao dong luc dé can bo, cong chuc, vién chirc dua ra
dé xuit, sang kién cai cach hanh chinh. Chu dong khao sat nhitng mé hinh,
giai phap sang tao trong CCHC dé nhan rong tai timg dia phuong, ting nganh,
linh vyc va trén dia ban Thanh phd, kip thoi viét bai thong tin trén Ban tin CCHC
cua Chinh phu.

1.9. Tang cuong thyc hién thi dua, khen thudng d6i véi cac dé xuét giai phap,
sang kién, cach lam méi trong CCHC mang lai hiéu qua, l¢i ich thiét thuc.

1.10. B6i dudng, cap nhat kién thirc, nang cao nang lyc cho d6i ngii cén bo,
cong chuc, vién chirc lam cong tic CCHC vé truyén thong, vé chuyén mon,
nghiép vu thyc hién cong tic cai cach hanh chinh.

1.11. T6 chirc 02 doan nghién ctru, trao ddi, hoc tip kinh nghiém tai cac
dia phuong cé diéu kién khéac nhau trong nuéc, trong d6 c6 01 doan trao d01
hoc tép kinh nghiém vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh va chuyén dbi sd;
t6 chirc 02 doan hoc tdp cong tac cdi cach hanh chinh tai nudc ngoai, thyc hién
trao d6i hop tic qudc t& v& cai cach hanh chinh theo Quyét dinh s
2709/Qb-UBND ngay 10 thang 8 nam 2022 cua Chu tich UBND Thanh phd
phé duyét Dé 4n nang cao ning lyc, trinh 46 ddi ngii can bg, cong chirc, vién chirc
lam cong tac CCHC & céac s&, nganh, UBND céc cép trén dia ban Thanh phd
Hb Chi Minh giai doan 2022 - 2025 nhim tim ra cac giai phap, m6 hinh méi,
cich 1am hay dé tham muu, 4p dung vao thyc tién ciia Thanh phd; quan tim,
thuc day cac hoat dong hop tac, hé trg ky thuat véi cac ddi tic dic biét theo
dinh hudng ctia Thanh uy trong linh vuec CCHC.

1.12. Tuyén truyén, truyén thong vé cong tic CCHC

- Tuyén truyén CCHC theo nganh, linh vuc, dia ban phu trach thiét thuc,
phong phi, da dang bang nhiéu hinh thirc, c6 md hinh tuyén truyén rd rang,
hiéu qua; gan két qua coéng tic CCHC véi cong tac thi dua, khen thuong.

- Duy tri va nang cao chét luong théng tin, giéi thiéu gidi phap, mé hinh
trén cac trang tin dién tu.

- Tiép tuc nhan rong san phidm, md hinh tuyén truyén hiéu qua vé cong tac
CCHC cua tung co quan, don vi.

- T6 chirc Hoi thi vé CCHC theo hinh thirc phu hop, sinh dong, hiéu qua,
c0 suc lan toa.

- Cong théng tin dién tir Thanh phd va céc Trang théng tin dién tir cua
cac co quan, don vi phai c6 cac chuyén muc danh riéng vé cong tic CCHC dé
chu dong thong tin vé cong tac cai cach hanh chinh ctia don vi, gidi thiéu cac
mé hinh, giai phap hay trong thuc hién CCHC tai don vi va tiép nhan y kién
gop ¥, dé xuat cic ¥ tuéng, md hinh, cach 1am hay trong cong tac cai cach
hanh chinh, quan 1y nha nudec.



- DPai Truyén hinh Thanh pho Pai Tiéng néi Nhan dan Thanh pho
Bao Sai Gon Giai phong, Bao Tubi tré, Trung tdm Bdao chi Thanh pho
S& Thong tin va Truyén thong tlep tuc duy tri chuyén muc, chuyén trang vé CCHC
de tuyén truyen va phan héi y kién cua nguoi dan, doanh nghiép, cac co quan,
t6 chirc vé cong tic CCHC; tuyén truyén, pho bién két qua danh gia Chi s6 CCHC,
két qua khao sat sy hai long cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
Thanh phé.

- Thuc hién xay dung va trién khai D& 4n truyén thong vé cong tac cai cach
hanh chinh caa Thanh phé.

2. Cong tac cai cach thé ché

2.1. Nang cao chat lugng xay dung van ban quy pham phap luét, dam bao
tinh déng bo, thong nhat, tinh hop 1y, tinh kha thi va kip thoi phat hién xur ly cac
bat cap, vuéng mic trong td chirc thuc hién vin ban quy pham phap luat trén
dia ban Thanh phé. Thudng xuyén theo ddi, klem tra, don dbc viéc xay dung
vin ban quy pham phap luat, ddm bao theo ding tién @6 va thoi gian quy dinh.

2.2. Chu dong phdi hop véi cac bo, nganh Truong wong hoan thién ho SO
trinh Chinh phu ban hanh cac Nghi dinh huéng din thyc hién Nghi quyét
) 98/2023/QH15; Chu dong trinh Ho1 dong nhan dan Thanh phd ban hanh céac
Nghi quyét trién khai thuc hién Nghi quyét s6 98/2023/QH15.

2.3. Tiép tuc x4y dung, hoan thién the che to chirc chinh quyén d6 thi va
nghién ciru xay dung hoan thién thé ché vé sép xép t6 chirc bd may cac co quan
thude Uy ban nhan dan Thanh phd va cac don vi hanh chinh cap huyén, cap Xa,
t8 chirc tw quan cia cong dong dan cu phu hop véi dic diém cua Thanh phé.

2.4. Xay dyng va ban hanh van ban quy pham phap luat theo danh muc

van ban quy dinh chi tiét luat, nghi quyet ctia Qudc hoi, phap 1énh, nghi quyét cia

Uy ban thuong vu Quoc hoi, 1énh, quyét dinh ciia Chu tich nuéc cua Thanh phé
duoc phé duyét (néu co).

2.5. Chu dong phdi hop véi cac don vi bg, nganh Trung wong trong viéc
stra d6i, bo sung, ban hanh céc quy dinh vé phan cap, Uy quyén trong quan ly
nha nudc va cac quy dinh khac nham dam bao hanh lang phap 1y phu hop voi
tinh hinh thuc tién cia Thanh phd dé thuc déy kinh té, xa hoi phat trién.

2.6. Hoan thién thé ché va cac khung phap ly dé thuc day qua_trinh
chuyen 601 so phuc vu c6 hiéu qua viéc xay dung, phat trién chinh quyén sd,
nén kinh té s va xa hoi sé.

2.7. Thuc hién theo doi thi hanh phap luat, xir 1y kip thoi két qua theo doi
thi hanh phép luét.
2.8. Ra soat h¢ théng héa vin ban quy pham phap luat, cong bd kip thoi
danh muc van ban hét hi€u lyc, ngung hi¢u luc.
~2.9. Kip thoi xir ly van ban trai phap luat do co quan co tham quyén
kién nghi theo dling tham quyén.



2.10. Tiép tuc trién khai, thuc hién Pé an nang cao chit luong xay dung
van ban quy pham phap luat trén dia ban Thanh pho Ho Chi Minh giai doan
2023 - 2025, dinh huéng dén nim 2030 theo Quyét dinh sb 1029/Qb-UBND
ngay 24 thang 3 nam 2023. Giao Thu trudng cac sg, ban, nganh, Chu tich UBND
quan-huyén tiép tuc chu dong, thudng xuyén té chirc dao tao, bdi dudng cap nhat
kién thirc, k¥ nang cho d6i ngli cdn bg, cong chuc 1am coéng tac phap ché,

cong tac tham muu xady dung, goép y, danh gia, thim dinh du thao vin ban tai
don vi.

2.11. Téang cuong tuyén truyén phd bién gido duc phap luat trén dia ban
Thanh phé da dang v& hinh thirc va phu hop véi timg d6i tuong.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

3.1. Tang cudng trach nhiém cta nguoi dung dau trong cai cach TTHC va
giai quyét TTHC; két qua thyc hién 1a co s& xem xét mirc do hoan thanh
nhiém vu ciia ngudi dimg du co quan, don vi.

3.2. T6 chic trién khai thuc hién Nghi quyet s6 131/NQ-CP ngay 06
thang 10 ndm 2022 cua Chinh phu®; Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27 thang 10
nam 2023 cua Thu tuéng Chinh phi’; Chi thi sé 06/CT-UBND ngay 18 thang 10
nam 2023 cta Chu tich UBND Thanh phé®.

3.3. Pbi méi viée thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién théng trong
giai quyét thu tuc hanh chinh, t8 chuc kién toan bd phan mét ctra céc cap,
trién khai Bo nhén dién thuong hiéu dép Ung yéu cau cua nen hanh chinh
phuc vu. 100% Uy ban nhan dan cap huyén, Uy ban nhén dan cap x4 trién khai
chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh.

3.4. Thyc hién cdng khai, minh bach trong tiép nhén, giai quyét thu tuc
hanh chinh, bdo dam 100% thu tuc hanh chinh dugc cong bd, cong khai day du,
ding han va 100% céac hd so thu tuc hanh chinh tiép nhan, giai quyét tai cac
co quan, don vi dugc theo ddi trang thai xir ly trén H¢ théng thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh Thanh phd, déng bé véi Cdng Dich vu cong qubc gia.

3.5. Nang cao chit luong giai quyet h6 so, TTHC dam bao chi tiéu ké hoach
dé ra. Thuc hién nghiém viéc xin 18i déi v6i hd so tré hen. Xu 1y nghiém
céc trudng hop sai pham, tiéu cuc phat sinh trong qua trinh giai quyét hd so, TTHC
(néu co).

3.6. T6 chuc ra soat, danh gia, dé& xuét ct glam don gian hoéa thu tuc
hanh chinh lién quan dén hoat d6ng kinh doanh nham cai thién méi truong dau tu

¢ Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 nam 2022 ciia Chinh phi® vé ddy manh cai cich thu tuc hanh chinh
va hién dai héa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi din, doanh nghiép va huéng dan cuia Van phong
Chinh phu.

7 Chi tll:n s0 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 ndm 2023 cua Thu tuéng Chinh phu7 vé tiép tuc ddy manh céc giai phap
cii cach va nang cao hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong phuc vu nguoi dan,

doanh nghiép.

8 Chi thi sé 06/CT-UBND ngay 18 thang 10 ndm 2023 ctia Chii tich UBND Thanh ph8 vé ting cudng
trach nhiém, nang cao hi¢u qua cai cach thu tuc hanh chinh, hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép.



kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh qudc gia; ra soat cac thu tuc hanh chinh
03 (ba) nim khong phat sinh ho so; kiém soat viéc cung cap thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu; tai cau tric quy trinh thu tuc hanh chinh dé cung cap
dich vu cong tryc tuyén; mo hinh, sang kién cai cach thu tuc hanh chinh.

3.7. Ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh ndi bo theo Quyét dinh

s6 4324/Qb-UBND ngay 13 thang 12 nam 2022 cta Chu tich Uy ban nhan dén

Thanh phd ban hanh Ke hoach ra soat, don gian thu tuc hanh chinh néi bé trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2022-2025.

3.8. T4 chitc trién khai danh gia chat lugng phuc vy ngudi dan, doanh nghiép
trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén
moi truong dién tir theo Quyet dinh s6 766/QP- TTg ngay 23 thang 6 nam 2022
cua Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét Bo chi so chi dao, diéu hanh va danh gia
chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh,
dich vu cong theo thoi gian thuc trén méi trudng dién tur.

3.9. Sb hoa két qua va ho so giai quyét tha tuc hanh chinh dang con hiéu luc
va c6 gia tri sir dung thude tham quyén giai quyét cia cap tinh, cap huyén, cap xi
dat ty 18 toi thiéu tuong tng la 70%, 60%, 55%. Trén 80% ngucn dan,
doanh nghiép khi thyc hién TTHC khong phai cung cap lai cac thong tin, gidy to,
tai liéu da duoc chap nhén khi thuc hién thanh cong TTHC trude d6 ma co quan
nha nudc cé thdm quyén gidi quyét TTHC dang quan ly, hoac thong tin, gidy to,
tai liéu da dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

3.10. iy manh nghién ctru, dé xuat giai phap thao g& cac vuong méc vé
co ché, chinh sach, thi tuc hanh chinh, théng qua ting cudng dbi thoai, 1iy y kién
ngudi dan, doanh nghiép, phat huy vai tro, hi€u qua hoat dong cua Hé¢ théng
Péi thoai Doanh nghiép - Chinh quyén Thanh phd.

3.11. T6 chic tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi (PAKN) cua ca nhan,
td chitc vé quy dinh, thi tuc hanh chinh thude thdm quyén giai quyét cua
Thanh pho ddm bdo quy dinh cua Nghi dinh s6 20/2008/NP-CP ciia Chinh phu
(da sura dbi, bd sung), Quyét dinh s6 3 1/2021/QP-TTg cta Thu tuéng Chinh phu
vé Quy ché quan ly, van hanh.khai thac Céng Dich vu cong Quoc gia va
Quyét dinh s6 24/2022/QP-UBND ‘ngay 07 thang 7 nam 2022 cia Uy ban nhan
dan Thanh phd ban hanh Quy ché tiép nhan, xir Iy phan 4nh kién nghi ctia c4 nhén,
t6 chirc vé quy dinh hanh chinh.

3.12. Tang cudng thuc hién thanh tra, kiém tra cong tac giai quyét thi tuc
hanh chinh tai cac don vi, nhét 14 d6i voi linh vuc dit dai, xy dung.

3.13. Kién toan kip thoi vé nhan sy va nang cao chét luong tham muu
cong tac kiém soat TTHC cua céan b dau mdi kiém soat TTHC cac cap.
Thuong xuyén t6 chuc tap huén, dao tao, bdi dudng chuyén mén nghiép vu
dbi v6i luc luong ddu méi thuc hién kiém soat TTHC cac cép.



4. Cai cch t6 chirc by may hanh chinh nha nuéc

4.1. Pay manh ra soat, sap xép, kién toan td churc bd may céc co quan,
don vi phu hop véi dac diém cua Thanh phd va quy dinh cta Chinh phu
giam cdc t6 chuc phdi hop lién nganh hoat dong kém hiéu qua; giam dau méi
t6 chuc trung gian. Phén dinh r6 chic nang, nhiém vu, quyén han cua tung
don vi, khac phuc triét dé sy trung lip, chong chéo chirc nang, nhiém vy; chu dong
cdi cach t6 chirc bd may trong tirng ndi bd co quan, don vi.

4.2. Thyc hién sép xép cac don vi sy nghiép cong lap theo Nghi dinh
s6 120/2020/ND-CP ngay 07 thang 10 ndm 2020 ctia Chinh pha quy dinh vé
thanh lap, t6 chirc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap.

Tiép tuc trién khai Ké hoach thyc hién Chuong trinh hanh déng
s6 33-CTrHP/TU ngay 16 thang 4 ndm 2019 cua Ban Thuong vu Thanh uy
thuc hién Nghi quyet s0 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 ndm 2017 cua Hoi nghi
lan thtt sdu Ban Chip hanh Trung wong khoa XII vé tiép tuc d6i méi hé thong
td chirc va quan ly, nang cao chét luong va hiéu qua hoat déng cua cac don vi
su nghiép cong lap.

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh sb 98/2014/ND-CP ngay 24 thang 10 ndm 2014
cia Chinh phu quy dinh viéc thanh 1ap té chuec chinh tri, cac t6 chirc chinh trj -
x4 hoi tai doanh nghiép thuéc moi thanh phan kinh té.

Thuc hién thi diém viéc thi tuyén, thué giam ddc diéu hanh tai cac don Vi
su nghiép cong 1ap.

4.3. Tiép tuc nghién ciru xay dung va thuc hién Dé an dau tu - xay dung
céc huyén thanh quan (hoic thanh phé thudéc Thanh phé HS Chi Minh) giai doan
2021 - 2030.

4.4. Tiép tuc xdy dung va thuc hién D& 4n sap xép khu phd - 4p theo
quy dinh cia Trung uong.

4.5. Tiép tuc phdi hop véi Bo No6i vu va cac co quan, don vi ¢6 lién quan
trinh Chinh pht ban hanh Nghi quyét vé viéc thi diém thanh 14p P6i Quéan ly
trat tu xay dung d6 thi truc thuéc UBND cic quin, huyén tai Thanh phd
Hb Chi Minh.

4.6. Tiép tuc sap xép t6 chirc bd may, bién ché khi thuc hién Nghi quyét
s6 131/2020/QH14 ngay 16 thang 11 nam 2020 cua Quéc hoi vé t6 chue
chinh quyén d6 thi tai Thanh pho Ho Chi Minh (sau day goi tit 1a Nghi quyét
s6 131/2020/QH14) va Nghi quyét sd 1111/NQ-UBTVQH14 ngay 09 thang 12
nam 2020 cia Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé viée sip xép cac don vi hanh chinh

Thuc hién sdp xép cac co quan chuyén mén thuéc UBND cép tinh va cap huyén theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-
CP ngay 14 thang 9 ndm 2020 cua Chinh phu sira dbi, bd sung mot sé diéu ctia Nghi dinh sé 24/2014/ND-CP ' ngay
04 thang 4 nim 2014 ctia Chinh phit quy dinh té chirc cic co quan chuyén mén thuc UBND tinh, thanh phd truc
thuéc Trung wong; Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14 thang 9 nim 2020 cua Chinh phu stra doi, bo sung mét
s6 diéu cua Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay 05 thang 5 nim 2014 ctia Chinh phii quy dinh t6 chirc céc co quan
chuyén mén thuéc UBND huyén, quén, thi xa, thanh phé thudc tinh, thanh pho truc thuéc Trung wong.



cAp huyén, cip xa va thanh 1ap thanh phd Thu Dirc (sau day goi tit 1a Nghi quyét
s6 1111/NQ-UBTVQH14).

4.7. Trinh Hoi dong nhan dan Thanh pho thong qua Ké hoach giao bién ché
nam 2024; tham muu UBND Thanh pho ban hanh Quyet dinh vé& phan bd
bién ché hanh chinh, sé lugng nguoi lam viéc, s6 luong hop dong theo Nghi dinh
s6 111/2022/ND-CP ngay 30 thang 12 ndm 2022 cua Chinh phu vé hop dong
dbi véi mot sb loai cong viée trong co quan hanh chinh va don vi su nghiép
cong lap.

Tiép tuc thuc hién cong tac tinh gidn bién ché theo Nghi dinh s6
29/2023/ND-CP ngay 03 thang 6 nim 2023 cua Chinh phu quy dinh vé tinh gian
bién ché.

4.8. Day manh phén cip, uy quyen gitra cac co quan hanh chinh nha nudc
cac cip. Tiép tuc thuc hién phan cap cho UBND thanh pho Thu Puc, Gy quyén
cho UBND thanh phé Thii Pirc, Chu tich UBND thanh phé Thu Drrc.

4.9. Nghiém tac thuc hién quy ché phoi hop giita cic s, ban - nganh, UBND
quén - huyén trong cong tdc tham muu va trién khai thuc hién nhiém vu quan ly
nha nuéc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2536/QD-UBND ngay 27 thang 7
nam 2022 cta Uy ban nhan dan Thanh phé.

4.10. Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, khao sat, danh gia cong tac
t6 chic bd may, phén cép, uy quyén, bd nhiém, quéan ly, st dung bién ché
hanh chinh, s6 lugng ngudi lam viéc trong don vi su nghiép cong lap, vi tri
viéc 1am, tinh gian bién ché va ché do chinh sach dbi véi can bo, cong chire,
can bd khong chuyén trach phudng, xa, thi trdn. Kip thoi xtt Iy cac van dé
phat hién qua thanh tra, kiém tra.

5. Cai cach ché dd cong vu

5.1. Hoan thién va ban hanh quyét dinh vi tri viéc lam cua co quan, t6 chirc
thudc pham vi quan ly theo quy dinh tai Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01
thang 6 nam 2020 cua Chinh phu.

5.2. Phé duyét vi tri viéc 1am va co ciu vién chirc theo chitc danh nghé nghiép
cua don vi su nghiép coéng 14p thudc pham vi quan ly theo quy dinh tai Nghi dinh
s0 106/2020/ND-CP ngay 10 thang 9 nam 2020 cua Chinh phu.

5.3. Thuc hién Quyét dinh s 893/QD-TTg ngay 25 thang 6 nam 2020
cia Thu tuéng Chinh phu phé duyét Pé 4n xay dung co so dir liéu qubc gia
vé can bo, cong churc, vién chirc trong cac co quan nha nudc cua Thanh phé
Hb Chi Minh; Pé an phat trién tmg dung dit liéu vé dén cu, dinh danh va xac thyc
dién tr phuc vu chuyén doi sb quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén
nam 2030 ciia Nganh Noi vu theo Ké hoach sé 1674/KH-UBND ngay 27 thang 4
niam 2023 ctia UBND Thanh phd.

5.4. Cong khai, minh bach va tang cuong ung dung cong ngh¢ théng tin
dé nang cao chét luong tuyen dung, nang ngach cong chirc, thang hang vién chirc;
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b tri st dung, dao tao, quy hoach, b nhiém, luan chuyén va danh gia, phéan loai
can b, cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc 1am da duoc phé duyét.

5.5. Tiép tuc trién khai thuc hién Quyet dinh sb 3242/Qb-UBND ngay 27
thang 9 ndm 2022 cua UBND Thanh phé ban hanh Pé an thi diém thi tuyen

chirc danh lanh dao, quéan ly tai cic co quan, don vi trén dia ban Thanh phd
Hb Chi Minh.

5.6. Tiép tuc tuyén dung sinh vién t6t nghiép xuit sic, can bd khoa hoc tré
theo Nghi dinh s6 140/2017/ND-CP ngay 05 thang 12 ndm 2017 cua Chinh phu.
Déng thoi, trién khai thyuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét ciia Hoi déng nhan dan
Thanh phd ban hanh Quy dinh vé nguyén tac, ti€u chuan, diéu kién, quy trinh,
muc thu nhép va cac chinh sach dai ng dé tuyén dung cong chuc, vién chirc tir
ngudn sinh vién tdt nghiép xuét sic, ngudi ¢ trinh dd cao vio lam viéc trong
cac co quan, don vi thudc hé thdng chinh tri Thanh phd.

8.7 Tlep tuc thuc hién dao tao bdi dudng cho ddi ngu can bd, cong chirc,
vién churc; d6i méi phucmg thirc, n6i dung, chuong trinh dao tao, bdi dudng theo
vi tri viéc 1am va yéu cau phat trién ctia Thanh pho; gin viéc trién khai thuc hién
voi danh gié trai nghiém cua hoc vién.

- Phan coéng, bb tri cir 100% can bg, céng chuc dang cong tac tai cip x4
tham gia cac 16p dao tao, b6i dudng do thanh phé Thi Pirc, quén, huyén,
Thanh pho t6 chirc. Pam bao 100% can by, cong chirc dang cong tac tai cap xa
dat chudn cua can bo, cong chuc cip xi theo quy dinh; trén 80% cén b9,
cong chic dang cong tac tai cAp xi duogc bdi dudng chuyén mén, nghiép vu
trong nam.

- Tang cudng dao tao, bdi dudng ‘nghiép vu ddi ngoai, h6i nhip quéc té,
tdp trung cac ndi dung lién quan dén chuyén dbi sb, phuc vu xay dyng
khu d6 thi sang tao, twong tac cao phia Pong va myc tiéu xay dung Thanh phd
H6 Chi Minh tré thanh d6 thi thong minh. Néng cao ning lyc, trinh d%
ngoai ngit cia can bg, cong chirc, vién chirc, nhat 1a cap lanh dao, quéan ly
tai cac co quan, don vi c6 hop tic, 1am vigc voi d6i tac qubc té, doanh nghiép
nuéc ngoai, phin dau c6 25% - 35% can bg, céng chirc gilr chirc vu lanh dao
du kha ning 1am viéc trong méi trudng quéc té.

5.8. Tiép tuc trién khai thuc hién Quyet dinh s 2679/Qb-UBND ngay 08
thang 8 ndm 2022 cia UBND Thanh pho vé ban hanh P& 4n diy manh cai cach
ché @9 cong vu, cong chirc cua Thanh ph6 H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2027.

5.9. Tiép tuc trién khai hiéu qua Quyet dinh sb 2709/Qb-UBND ngay 10
thang 8 ndm 2022 ctia UBND Thanh phd phé duyét P& an nang cao ning luc,
trinh d6 d1 ngii can by, cong chuire, vién chirc lam cong tdc CCHC & cac s6, nganh,
UBND cic cép trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2025.

5.10. Tlep tuc phat dong phong trao thi dua thyc hién van héa cong vu
dén toan thé can b, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong, dua ndi dung
thuc hién van hoa cong vu vao cac tiéu chi binh xét thi dua cua co quan,
dia phuong. Kip thoi biéu duong, khen thuéng nhimg tap thé c6 thanh tich tt va
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nhilng ca nhan guong mau trong thuc hién van hoa cong vuy; xur ly nghiém
tap thé, ca nhan vi pham quy dinh hodc thuc hi¢n chua tt vin héa cong vu.

5.11. Xay dung va trién khai thuc hién Pé an xay dung d6i ngii cong chirc
thanh tra cong vu dam bao du nang luc, cong tdm, khach quan.

Tang cuong cong tac kiém tra dot xudt viéc thuc hién quy tic Ung xu va
thuc thi cong vu trén dia ban Thanh pho kiém tra cong tac tuyén dung, b6 nhiém
va st dung can b, cong chirc, vién chirc, tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh, xir Iy nghiém tinh trang loi dung chuc vu, quyén han dé truc loi
c4 nhan; kip thoi phat hién, xir Iy nghiém minh nhimg td chitc, ca nhan sai pham.

5.12. Trién khai x4y dung quy ché danh gia, xép loai chat luong hang quy,
hang nam, bé sung thém tiéu chi két qua xir ly phan hdi thong tin trén
Cong thong tin 1022 va ket qua xu ly phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh
trén Cong Dich vu cong quéc gla Gan v6i trach nhiém ciia nguoi ding dau trong
cai cach thii tuc hanh chinh va giai quyét thii tuc hanh chinh; két qua thyc hién 1a
co s¢ xem xét muc do hoan thanh nhi¢ém vu cua nguoi diung dau co quan, don vi
theo Nghi quyét s6 08/2023/NQ-HDPND cuia Hoi ddng nhan dan Thanh phé.

5.13. Tiép tuc trién khai va thuc hién hiéu qua cac ndi dung vé chu truong
khuyén khich va bao vé can bd ning dong, sang tao vi loi ich chung theo
Nghi dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 19 thang 9 ndm 2023 cta Chinh phu, Ké hoach
s6 124-KH/TU ngay 31 thang 5 nim 2022 cta Thanh uy'’; Ké hoach sb
3815/KH-UBND ngay 18 thang 10 ndm 2022 cua UBND Thanh phé''; Ké hoach
s6 5337/KH-UBND ngay 18 thang 10 nam 2023 cua UBND Thanh phé'2.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thuc hién giai ngan ké hoach dau tur von ngan sach nha nudc (NSNN)
dat trén 95%; thuc hién nghiém quy dinh vé st dung kinh phi nguén NSNN;
ting tinh hiéu qua cua viéc thyc hién co ché tu chu vé sit dung kinh phi quan 1y
hanh chinh.

6.2. 100% cic co quan, don vi thugc pham vi quan ly cua Thanh phé
xay dung ban hanh quy ché quan 1y, str dung tai san cong; thuomg xuyén kiém tra
viéc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai san cong tai cac don vi.

6.3. Thuc hién nghiém va dung céc quy dinh vé co ché ty chu tai chinh cla
co quan nha nudc va don vi sy nghiép cong 1ap theo quy dinh ctia Chinh phu.

- Tang tinh hiéu qua cua vi¢c thuc hién co ché tur chil tai cac don vi su nghlep
cong lap. Co6 giai phép hiru hi€u nang cao chit luong hoat déng cua cic don vi

10 K& hoach s 124-KH/TU ngay 31 théng 5 ndm 2022 cua Thanh uy vé chu truong khuyén khich va bdo vé cn
bo néng dong, sang tao vi loi ich chung

11' K& hoach s 3815/KH-UBND ngay 18 thang 10 nim 2022 cua Uy ban nhan dan Thanh phé vé thyc hién chu
truong khuyer} khich va bao vé can b, cong chirc, vién chirc, nguoi lao ddng nang dong, sang tao vi lgi ich chung
2Keé hoach s6 5337/KH-UBND ngay 18 thang 10 nam 2023 cua Uy ban nhan dan Thanh phé vé thuc hién Nghi
dinh sb 73/2023/ND-CP ngay 29 thang 9 nim 2023 cua Chinh phu quy dinh vé khuyén khich, bao vé can bd ning
dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi loi ich chung.
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su nghiép cong 1ap trong linh vyc y té, gido duc, tu phap, van hoéa, thé duc,
thé thao.

- Thudng xuyén kiém tra cic don vi su nghiép cong 1ap thuc hién ché do
tu chu, tu chiu trach nhiém.

6.4. Tang cuong dau tu, huy dong toan x3 hoi phat trién kinh té; day manh
xa hoi héa, ting cuong cac bién phap khuyen khich dau tu; tdng cudng kiém tra
vé tai chinh, ngan sach, hd tro phat trién doanh nghiép.

- P6i méi va trién khai cac giai phap thu hat dau tu; hd tro ho kinh doanh

chuyén thanh doanh nghiép, h¢ sinh thai khoi nghiép va thiic day hoat dong
kho1 nghiép sang tao.

- Py manh x3 hé1 hoa va tang cudng cac bién phap khuyén khich dau tu
theo hinh thirc d6i tac cong tu (PPP) dung quy dinh dé thu hut céac ngudn luc
dau tu phat trién Thanh phé.

- Kip thoi trién khai céc giai phap dé thuc hién céc kién nghi sau thanh tra,
kiém tra, kiém toan nha nuéc vé tai chinh, ngan sach.

- Tang cudng va boi duorng ngudn thu, dam béao thuc hién thu ngan sach
cta Thanh phé tang hon so véi Ké hoach dugc Chinh phii giao hang nam.

- Tang cudng d6i thoai doanh nghiép, ludn ddéng hanh cung doanh nghiép.
tlep xuc, ling nghe va giai quyét cac kién nghi, kho khan cua doanh nghiép
dé thao g& kip thoi tao diéu kién cho doanh nghiép phét trién.

6.5. Xay dung K& hoach hd trg va phét trién doanh nghiép nam 2024.
Thuc hién céc chinh sach hd trg thic day khoi nghiép, hé trg ho kinh doanh
chuyén d6i thanh doanh nghiép, phan diu ting sb luong doanh nghiép thanh lap
mai so vl nam 2023,

6.6. 100% s0, ban - nganh, UBND quén - huyén, Uy ban nhén dan phuong,
xd, thi tran thuc hién Umg dung thanh todn dién tir trong giai quyét TTHC;
100% don vi su nghiép cong lap vé linh vuc gido duc, y té img dung thanh toan
dién tir trong cung umg dich vu cong.

6.7. Chu dong trong cong tac sira chita, xdy dung tru sé lam viéc cua
cc co quan, don vi, ddc biét 1a try s& cia UBND phudng, x4, thi tran. Dau tu
trang bi co s& vat chat, thiét bi, phuong tién phuc vu cho cic hoat dong cua
can bd, cong chirc, vién chitc nham giai quyét nhu ciu chinh déng, hop phép cua
ngudi dan, doanh nghiép khi dén lién hé cong tic, giai quyét TTHC.

7. Xay dung va phat trién chinh quyen dién tit, chinh quyen 50

7.1. Day nhanh tién d6 trién khai “Chuong trinh chuyén dbi sé cua
Thanh phd” va Pé an “Xay dung Thanh phé Hd Chi Minh tr& thanh d6 thi
thong minh”

- Tiép tuc van hanh Kho dir liéu dung chung va H¢ sinh théi dir liéu mo;
vén hanh c6 hiéu qua Trung tim mé phéng va du bao kinh té - x3 hdi Thanh phd,
Trung tAim An toan thong tin cia Thanh phd.
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- Trién khai xay dung chinh quyen dién tur trong thoi ky chuyén dbi sb,
chuyén d6i dan chinh quyén dién tir sang chinh quyén s6 dé phu hop véi vai tro
ctia chinh quyén quan ly d6 thi théng minh.

- Tap trung vao hoat dong phat trlen két ndi, chia s¢, khai thac, phan tich
dir liéu phuc vu chuyén d6i so, phat trién chinh quyén sd, kinh té s6 va x3 hoi so.

Ts Tlep tuc mo rong, hoan thién Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cia
Thanh phé (LGSP) dé chia sé dir li¢u giita cac hé thong thong tin cua cac co quan
tai Thanh phd va ket ndi v6i Nén tang tich hop, chia sé dix liéu qubc gia (NDXP),
ddng bo, thong sudt tir trung wong dén dia phuong.

7.3. Hoan thién, két n6i lién thong cac phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh
ndi bd dé bao dam thong sudt tir Thanh phd dén phuong, xa, thi tran trong viéc
thuc hién giri, nhan vin ban dién tir; thuc hién chir ky so trong xit 1y, ban hanh va
phat hanh van ban.

7.4. Tlep tuc hoan thién Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua Thanh phd,
két noi Vol Céng Dich vu céng quoc gia; thuc hién tich hop dich vu thanh toan
truc tuyén nghia vu tai chinh trong thyc hién TTHC trén Cong Dich vu cong
Qudc gia. Tich hop chir ky s6 vao Hé théng théng tin gidi quyét TTHC cua
Thanh phd dé ngudi dan, doanh nghiép thyc hién cac dich vu cong tryc tuyén
trén moi truong dién tir. Can bo, cong churc ing dung chir ky sb trong tiép nhan
va giai quyét ho so TTHC.

7.5. Trién khai hiéu qua cong tac s6 hoa hd so, két qua thu tuc hanh chinh
trong ti€p nhan, giai quyet tha tuc hanh chinh.

7.6. Pay manh Umg dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly, diéu hanh
hoat dong néi b cua lanh dao Thanh phé; trong phdi hop giita cac Co quan,
don vi nhét 13 & phuong - x4, thi tran; trong phuc vu ngudi dan va té chic;
mo rong viéc sir dung trén nén tang dién thoai thong minh.

7.7. Tiép tuc trién khai hiéu qua, dam bao tién d6 theo Quyét dinh s6
06/QD-TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cua Thu tudng Chinh phu vé viéc
phé duyét Dé an “Phat trién tmg dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc
dién tir phuc vu chuyen d01 s6 quéc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén
nam 2030” va Ké hoach s6 922/KH-UBND ngay 28 thang 3 nam 2022 cua
Uy ban nhan dan Thanh phd vé trién khai thuc hién Quyet dinh s6 06/QD- -TTg
ngay 06 thang 01 ndm 2022 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc ph€ duyét Pé an
“Phat tri€n tmg dupg dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu
chuyén dbi s6 qubc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030 trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh.

7.8. Ting cudng sir dung hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cho
cac cudc hop gita Thuong truc UBND Thanh phb véi cac s, ban - nganh,
quén, huyén, thanh phé Thu DPic va gilta cac so, ban - nganh vdi thanh phé
Thu Duc, quén, huyén nham giam chi phi, tiét kiém thoi gian di lai.
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7.9. M6 rong Hé thdng don thu, khiéu nai t6 cdo dén cac sO, ban - nganh,
UBND quén - huyén.

7.10. Thuc hién ché do bao cdo qua H¢ thong théng tin bao cdo cua
Vin phong Chinh phu theo yéu cau.

7.11. Nang cap Cong thong tin dién tr Thanh phd theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nim 2022 cua Chinh phu quy dinh
vé viéc cung cép thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nuéc
trén mo1 trudng mang.

7.12. Xay dung nén tang hd tro cong tac diéu hanh cac ap va khu khd
tai Thanh phd H6 Chi Minh.

7.13. Duy tri va mé réng Hé thong quan 1y chét luong theo Tiéu chuén
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 de dam bao 100% s&, ban - nganh, UBND
quén - huyén, phuong, xa, thi tran ap dung c6 hiéu qua Hé théng quan ly
chat lwong theo Tiéu chuén qudc gia TCVN ISO 9001:2015 trong cong tac
hanh chinh nha nudée.

7.14. Pam bao ngudn luc thuc hién chuong trinh chuyén déi s6 va xay dung
Thanh phé H6 Chi Minh tré thanh d6 thi thong minh.

8. Khio sat, danh gia sy hai long ctia ngwoi dan, t6 chire

8.1. Thong tin, tuyén truyen cong tac CCHC hiéu qua, dé ngudi dan va
doanh nghiép hiéu ding vé két qua thuc hién cong tac CCHC cua céc sg,
ban - nganh, UBND quén - huyén, phudng, x3, thi tran va ciia ca Thanh phd.

- Pam bao day du thong tin cac truong dir ligu cia nguoi dan, t6 chirc
khi dén thuc ‘hi¢gn TTHC trén gidy tiép nhén hé so va hen tra két qua ban hanh
kém theo miu sé 01 cia Thong tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11
nam 2018 cua Van phong Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh
ctia Nghi dinh s6 61/2018/NDP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé

thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC.

- Trich xuét dir liéu va cung cp diy du, kip thoi danh sich ngudi dan,
t6 chirc da thyc hién TTHC tai don vi theo _yéu cau, dé nghi cia S& Noi vu,
Ban Thuong truc Uy ban Mit trin Té qudc Viét Nam Thanh phd,
Vién Nghién ctru phét trién Thanh phd.

8.2. Dam bdo trong qua trinh diéu tra xa hdi hoc phuc vu danh gia Chi sb
CCHC, do luong sy hai long cua nguoi dan thyc hién khiach quan, khoa hoc,
phan anh ding két qua thuc hién CCHC ctia Thanh phd.

Noi dung chi tiét theo Phu luc dinh kem
IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach CCHC nim 2024 duogc bd tri tir ngudn
ngan sach nha nudec.
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2. Cac s0, ban - nganh va UBND cac cap bd tri kinh phi thuc hién cac
nhiém vu cua K& hoach nay trong du toan ngan sach hang nam duoc cap co
tham quyen giao.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. bé nghi Hoi dong nhin dan Thanh phd Ho Chi Minh: thyc hién
giam sat viéc trién khai céng tac CCHC tai cac so, ban - nganh va UBND cac cap.

2. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 quoc Viét Nam Thanh pho va céc td chirc
chinh tri - x4 hgi thanh pho phat huy vai trd giam sat, phan bién xa hoi va
han anh kip thoi viéc trién khai va thuc hién cong tac CCHC tai cac so,
ban - nganh va UBND cac cap. Pong thoi, chu tri, ph01 hop vai cac co quan
c6 lién quan khao sat su hai long cua ngudi dan, t6 chirc d6i véi sy phuc vu
cua cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén dia ban Thanh phd.

3. Thii trwéng céc s&, ban - nganh va Cha tich UBND céc quén - huyén

3.1. Xéy dung va t6 churc thyc hién Ké hoach CCHC ndm 2024 cua don vi
va goi Ké hoach vé S& Noi vu tong hop, luu y: dam bao tién d6 va cac chi tiéu,
ndi dung cua Thanh phd va don vi dé ra; tryc tiép chi dao, quan ly, day manh
cong tac CCHC tai co quan, dia phuong, linh vyc phuy trach. Thoi gian trién khai
trong vong 30 ngay ké tir ngay Thanh phd ban hanh ké hoach nay.

3.2. Tham muu UBND Thanh pho trién khai, dam bao thuc hién c6 hiéu qua
cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan cua Chi sé CCHC theo linh vuc duoc giao,
phén cong cu thé cic phong, ban, don vi c6 lién quan phu trach cac tiéu chi,
tiéu chi thanh phan, dinh ky bdo cdo giai trinh két qua va cung cap tai liéu
kiém chimg theo quy dinh.

3.3. Ly két qua, hiéu qua, sang tao trong coéng tac CCHC dé lam can cu,
danh gia viéc hoan thanh nhiém vu dbi voi nguoi dimg dau t6 chirc thuc hién dat
cac chi tiéu cua Ké hoach nay.

4. S6 Noi vu: chu tri tham muu cong tac chi dao, diéu hanh hoat dong CCHC;
cong tac cai cach to chiec bé may hanh chinh nha nudc, sap xep cac don vi
su nghiép cong lap, phan cap, uy quyén; tham muu cai cach ché do cong vu va
cac ndi dung chi tiét tai Phu luc dinh kém.

5. Van phong Uy ban nhin dan Thanh phé: chu tri tham muu vé
kiém soat TTHC, cai cach TTHC; t chitc trién khai thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; ché d6 bao cao, trién khai viéc to chirc
thuc hién TTHC trén moi truong dién ti va cac ndi dung chi tiét tai Phu luc
dinh kém.

6. S& Tw phap: chu tri tham muu cai cach thé ché; nang cao hiéu qua
cong tac xdy dyng, ban hanh van ban quy pham phap luat trén dia ban Thanh phé
va cac nd1 dung chi tiét tai Phu luc dinh kém.

7. Sé Tai chinh:‘chﬁ tri tham muu cai cach tai chinh céng; huéng dan,
tham muu phé duyét dé an sir dung tai san cong; bd tri kinh phi cho cac don vi
thuc hién cong tdc CCHC theo quy dinh; tham muu cac ndi dung vé tac dong cua
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cong tac CCHC ddi véi kinh té - xa héi theo churc nang quan ly nha nudc;
ph01 hop véi Cuc Thué Thanh pho Cuc Hai quan Thanh pho quan ly va bdi dudng
nguén thu; phoi hop véi S¢ K& hoach va Dau tu khuyén khich kéu goi dau tu
phat trién Thanh phd va cac ndi dung chi tiét tai Phu luc dinh kém.

8. Sé Thong tin va Truyén thong chu tri tham muu x4y dung chinh quyén
dién tir, chinh quyén so thuc hién trién khai ung dung cong ngh¢ thong tin trong
quan 1y nha nudc, trién khai “Chuong trinh chuyén d6i s6 ciia Thanh phd Hb Chi
Minh” va Pé 4 an “Xay duyng Thanh ph6 Hb Chi Minh trd thanh d6 thi thong minh”;
truyén thong vé cai cach hanh chinh va cac ndi dung chi tiét tai Phu luc dinh kém.

9. S& Khoa hoc va Cong nghé: chu tri tham muu thyc hién viéc 4p dung
Hé théng quan 1y chit lugng theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

10. S& Ké hoach va Piu tu: chu tri tham muu d& xuét nhitng chinh sach va
giai phap nham thyc hién sau rong hon chu truong xa hi hoa; hgp tac cong - tu;
tham muu cac ndi dung vé tac dong cua cong tdc CCHC d6i véi kinh té - xa hoi
theo chuc nang quan ly nha nuéc. Tham muu theo ddi, don doc thuyc hién

cong tac giai ngan ké hoach dau tu vén NSNN va céc ndi dung chi tiét tai Phu luc
dinh kém.

11. S& Y té: chu tri tham muu thyc hién hiéu qua cong tac ung dung
thanh toan dién tir trong cung cap dich vu cong thudc linh vuc y te tiép tuc
trién khai, thuc hién P& an do ludng chat lwong hoat dong va cung cap dich vu
cOng tai cac co quan sy nghiép cong 1ap trong linh vuc y té.

12. S& Giao duc va Pao tao: chu tri tham muu thuc hién hiéu qua cong tac
ung dung thanh toan dién tr trong cung cap dich vu céng thudc linh vuc gido duc.
Tiép tuc trién khai thuc hién Pé an do ludong chét lugng hoat dong va cung cip
dich vu cong tai cic co quan su nghiép coéng lap trong linh vuc gido duc
(mam non, tiéu hoc, trung hoc co s& va trung hoc phé théng) va cac nodi dung
chi tiét tai Phu luc dinh kém.

13. Vién Nghién ciru phat trién Thanh phd: chu tr, phdi hop véi céc
co quan, don vi, Uy ban Mit Tran T quoc Thanh phé nghién ctru ddi mai
phuong phap dénh gia hai 1ong; khao sat vé chat luong hoat dong va cung cap
dich vu cbng ich trong linh vuc: dich vu thu gom, véan chuyén xir 1y rac thai
do thi; thoat nude d6 thi; dién; cung cAp nudc sach; vén tai hanh khach cong cong
bang xe buyt, duong sit d6 thi. Chu tri, phbi hop véi S& Noi vu khao sat, danh gia
két qua tac dong cia CCHC dbi véi cac sd, ban - nganh, UBND quén - huyén.

14. Pé nghi Cuc Hai quan Thanh phd, Cuc Thué Thanh phd, Céng an
Thanh pho, Kho bac Nha nwéc Thanh phd, Bao hiém xa héi Thanh phd,
Sé Ngoai vu Thanh pho, Ngian hang Nha nwéc chi nhanh Thanh pho, cac
don vi nganh doc tru déng trén dia ban Thanh ph(“')o: tuén thu thyc hién theo
chi dao ctia nganh va cha dong xay dung ké hoach trién khai dong bd cong tac
CCHC ctia Thanh phd trong vong 30 ngay ké tir ngay nganh doc ban hanh
ké hoach CCHC, trong d6 tip trung thuc hién cong tac tmg dung cong nghé
thong tin, cdi cach TTHC, m& rong viéc thuc hién va phoi hop dong bo voi
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s&, ban - nganh, UBND quén - huyén trong trién khai co ché mot ctra lién thong
va lién théng mot ctra dién tir trén dia ban Thanh phd, lién théng thu tuc

nganh doc.

15. Dé nghi Ban Tuyen glao Thanh iy, Ban Dan vian Thanh uy ph01 hop
véi Uy ban Mat tran T6 quoc, Cong doan Vién chirc Thanh pho va cac
doan thé chinh tri - xd hgi Thanh pho: ddy manh cong tac tuyén truyén,
van dong cac thanh vién, nguoi dan, doanh nghiép truc tiép phan 4nh va tham gia
thuc hién hiéu qua muc tiéu, nhiém vy, giai phap CCHC cua Thanh pho

Trong qua trinh t6 chirc thuc hién Ké hoach nay, néu thiy can stra doi,
bd sung, s&, ban - nganh, UBND quén - huyén c6 van ban gui vé S& Noi vu
dé téng hop trinh UBND Thanh phb xem xét, quyét dinh./.
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tuyén truyén va phan hoi y kién clia ngudi i Giai phong, Béo . . . .
L1 dan, doanh nghiép, cac co quan, t6 chirc vé | -, Chuyén  muc L Thanh pho Thraang xuyén

cong tic CCHC trén dia ban Thanh pho

tiép nhan phan
anh, kién nghi

Tudi tré, Trung tim
Bao chi Thanh phd
(S& Thong tin va
Truyén thong)

- Thu trudng sa,
ban, nganh; Chu
tich UBND quan,
huyén, thanh phé
Tha Buc




STT

Nhiém vu cu thé

San phim

Co quan cha tri

Co quan phéi hop

Thoi gian hoan
thanh

- Moi Ban Tuyén
giao Thanh uy,
Ban Dan van
Thanh ty phdi hop
véi Mit tran To
qudc Viét Nam va
cac doan thé chinh
tri - xa ho1 Thanh
phd

Xay dung va trién khai ké hoach cong tac

- Ké hoach

Giam dbc S& Thong

Thu trudng s06,
ban, nganh; Chu

1.13 - Van ban trién | .. s e tich UBND quén, | Quy I ndm 2024
thong tin, tuyén truyen CCHC e tin va Truyén thong nyen, Hinh phi
Tha Buc
Hang quy gui it nhat 01 bai v1et/mo Thil trudne s6. ban
hinh/sén phim tuyén truyen hiéu qua Ve | s " " oy £ 50, ban, | L an wra:
Bai viet, mo |nganh; Chu tich | Giam doc S& Noi | ., . ;
1.14 | cong tac CCHC c6 chat lwong giri vé Ban | ; 2 " A Hang quy
; b z | hinh, san pham | UBND quén, huyén, | vu
Chi dao CCHC Thanh  pho thanh ohé Thii Dirc
(cchc.snv@tphem.gov.vn) p
2 | Cai cach thé ché
Ban hanh danh myc van ban quy dinh chi . Giam déc S& Tu|Thu trudng so,
2.1 | tiét luat, nghi quyét cia Qudc hoi, phap | Quyét dinh ban, nganh; Chu | Trong nam 2024

1énh, nghi quyét cia Uy ban thudng vu

phap

tich UBND quan,




STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan cha tri Co quan phdi hep 'tll':;(:;lhglan soka
Qudc hoi, Iénh, quyét dinh cia Chu tich huyén, thanh phd
nudce (néu co) theo quy dinh Thu btic
Trinh Thuong truc Hoi dong nhan dén
Thanh phd quyet dinh danh muc nghi - Giam déc S& Tu | Thu truong so,
quyet cua H01 dong nhan dan cap tinh quy phép: ban, nganh; Chu
2.2 | dinh chi tiét luat, nghi quyet ctia Qudc héi, | T¢ trinh i i . | tich UBND quan, | Trong nam 2024
phap Iénh, nghi quyét ciia Uy ban thuong - Thu _truong S0, | hyygn, thanh phd
vu Quoc héi, 1énh, quyét dinh ciia Chu tich ban, nganh Thu Burc
nude (néu co) theo quy dinh.
- Ké hoach - Quy I nim
- Béo céo Thu truong so, | 2024: trinh va
: : \ ; anh: o | trien khat  Ké
Kiém tra, ra soat, hé thong hoa VBQPPL |- VBQPPL cua| Giam doc S¢ Tu uan, ngly CAhu ——
2.3 . \ A1 : tich UBND quan, | hoac
nam 2024 Thanh ph6 bai | phap buvén thinh ohe ,
bo, thay thé, sira uyen, thanh pho | - Trong thang 10
doi, bo sung qua Thu Buc nam 2024: Céc
ky hé thong hoa san pham con lai
- Quy I nam
Thi truéng so, | 2024: trinh va
p , snh: Cha | trién  khai  Ké
54 | Theo dai tinh hinh thi hanh phap lujt trén | - K& hoach Giam déc So Tu ?a?’ [?g;“g’ gl o M
| dia ban Thanh phd H Chi Minh ndm 2024 | _ B4o cdo phép = e 4

huyén, thanh phé
Thu Bac

- Trong thang 10
nam 2024: Cac
san pham con lai




STT

Nhiém vu cu thé

Co quan cha tri

Co quan phoi hep

Thoi gian hoan
thanh

Chu dong phéi hop véi cic bd, nganh
Truong wong hoan thién ho so trinh Chinh
pht ban hanh cic Nghi dinh huong dan

- S& Ké hoach va
Dau tu

- Cac s0 chuyén
nganh phoi hop Bo

Thu trudng so,
ban, nganh; Chu

2.5 | thuc hién Nghi quyet s6 98/2023/QH15; | Bao cao, Du thao nganh chu tri theo | tich UBND quén, | Trong nim 2024
Chu dong trinh Hoi dong nhén dén Thanh phan cong cua | huyén, thanh phd
phd ban hanh cic Nghi quyét trién khai Chinh phu (S¢ Nbi | Thi Dic
thuc hién Nghi quyet s0 98/2023/QH15 vu, S& Tai Chinl.l;
S& Cong Thuong)
Theo ddi, dén dbc tién do xdy dung, tham - Chanh  Van
muu ban hanh cac van ban quy pham phép phong  UBND
luat theo Danh muc van ban quy dinh chi Thanh pho A g
K 1A ; . & % az ; » X : Thuc hién dinh
tiét luat, nghi quyét cia Quoc hoi, phap | ,, Gidm doc S& Tu|. Thu trudng sO. | 1. ”
2.6 2 : B4o cé4o ) & 50, | ky 06 thang trong
Iénh, nghi quyét cia Uy ban thuong vu phap ban. neanh: Chu | .x
an, DGl nam 2024
Quéc hoi, 1énh, quyét dinh cia Chu tich tich UBND quén,
nudc (neu co) cua Hoi dong nhan dan Huyén, thanh phé
Thanh phé va Uy ban nhan dan Thanh phd Thi Pirc
Phéi hop véi cac don vi bd, nganh Trung e z
uong trong viéc sira doi, bo sung, ban hanh - Quyct dinh, Ke o .
hoach Thu trudng sé, ban,
cac quy dinh vé phan cip, iy quyén trong : , neanh:  Chi . fich | Giam déc S& Nbi
2.7 | quan ly nha nuéc va cac quy dinh khac | - Bao cao két qua o ow Ca L e i B Trong nam 2024
- UBND quén, huy¢n, | vu
nhim dam bao hanh lang phap ly phu hop | thuc hién " % v e
v6i tinh hinh thyc tién clia Thanh hé dé Mol o it
p - Cong van gop y

thuc d4y kinh té, xa hoi phat trién




STT

Nhiém vu cu thé

San phﬁm

Co quan chu tri

Co quan phéi hop

Thoi gian hoan
thanh

Tiép tuc trién khai, thuc hién Pé 4n nang
cao chat lugng xdy dyng van ban quy
pham phap luat trén dia ban Thanh pho Ho

Ké hoach/Cong

Giam doc So Tu

Tha truong so,
ban, nganh; Chu

2.8 | Chi Minh giai doan 2023 - 2025, dinh vin ha tich UBND quén, | Trong nam 2024
huéng dén nim 2030 theo Quyét dinh sb phap huyén, thanh phé
1029/Qb-UBND ngay 24 thang 3 nam Thu Buc
2023
- Giam déc So Tu
Thuong xuyén td chuc dao tao, bdi dudng phap
cap nhat kien thuce, ky nang cho do1 ngi | - Tha truéng so,
2.9 | céan bd, cong chirc 1am cong tac phap che, | K€ hoach ban, nganh Trong nam 2024
cong tac tham muu xay dung, gop ¥, danh _ Chi tich UBND
gia, thAm dinh dy thdo vén ban tai don vi A " A g
quan, huyén, thanh
pho Thu Buc
Tuyén truyén phd bién giao duc phap luét 2. £ Thu  truong  so,
trén dia ban Thanh pho da dang vé hinh I Qulyet fin/Ke Giam déc S& Tu bgn, nganh; CPU
2.10 | thie va phu hop véi tirng do1 tuong 1oach phap tich UBND quén, | Trong ndm 2024
- Bao cao huyén, thanh pho
Thu buc
3 Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)
31 T4 chrc trién khai thuc hién Nghi quyét sé | - Ké hoach Chanh Vin phong Thu trudong so,
1| 131/NQ-CP ngay 06 thang 10 ndm 2022 | .. = . UBND Thanh phé | ban, nganh; Chu Trong nam 2024

cua Chinh pht vé day manh cai cach thu

tich UBND quan,
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STT Nhi¢m vu cy thé San phim Co quan cha tri Co quan phoi hop 'tIl‘ll:‘:;’lhgla“ hoan
tuc hanh chinh va hién dai hoa phuorng huyén, thanh phd
thirc chi dao, didu hanh phuc vu ngudi dén, Thu Pirc
doanh nghiép va hudng dan cia Van
phong Chinh phi; Chi thi s6 27/CT-TTg
ngay 27 thang 10 ndm 2023 cua Thu tudng
Chinh phu; Chi thi s6 06/CT-UBND ngay
18 thang 10 nam 2023 cua Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phé
- K& hoach, vin
ban chi d . . .
Pbi méi viéc thuc hién co ché mot cua, an,c 1, 40 - Chanh V‘an phoAng
mdt ctra lién thong trong giai quyét thu tuc | - Bao cao UBND Thanh phd
39 hanh chinh, 6 chire kién toan bo phan mot | 7}3@ phén M?t - Tha ‘ tru(mg7 .Sé’ Trong nim 2024

cira cic cap, trién khai B¢ nhén dién|cira dugc kién | ban, nganh; Chu tich
thuong hiéu dap img yéu cAu cta nén hanh toan, hoat dong | UBND qpan, huyén,
chinh phuc vu hiéu qua thanh phb Thia Puc

- Chd tich UBND |-, Chénh Van
100% Uy ban nhan dan cép huyén, Uy ban K& hoach/Co quén, huyén, thanh %I}ll(::li phd S Trong nim 2024

33 |nhan dan cdp xa trién khai, thyc hién véen 0ach/L-Ong | pho Thi Pirc 3y , 1 &
ching thuc ban sao dién tir tir ban chinh - Cha tich UBND |- Eham (?OC So
' Thong tin  va

phuong, xa, thi trin

Truyén thong




11

STT

Nhiém vu cu thé

San phim

Co quan chu tri

Co quan phéi hgp

Thoi gian hoan
thanh

Thuc hién cong khai, minh bach trong tiép
nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh, bao
dam 100% thu tuc hanh chinh dugc cong
bd, cong khai day du, ding han va 100%

- Thong tin vé
TTHC dugc cong
bd theo quy dinh;
thong tin tiép
nhdn, giai quyét
TTHC dugc cong
khai, minh bach

- H6 so TTHC

- Tha truéng so,
ban, nganh; Chu tich
UBND quan, huyén,

3.4 | ccho so thu tuc hanh chinh tiép nhan, giai | 4¢P, nhn, - gidi | thanh phd Tha Pc | Chanh Van phong Trong nim 2024
quyét tai cac co quan, don vi dugc theo dai | UY©t dugce ,t_hes) . Gikm dde U& UBND Thanh pho
trang thai xir 1 trén H¢ thong thong tin giai ddi trang thai xur Théng tin va Truyén
quyét thi tuc hanh chinh Thanh pho, dong ly trén HE thong thong
b6 v6i Cdng Dich vu cong qudc gia thong tin  giai
quyét TTHC
Thanh phd, dong
b6 véi Cong
Dich wvu coOng
quc gia
T4 chirc ra soét, danh gia, dé xuat ct giam, ] »
don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan | - Cac K¢ hoach Tha truéng so,
3 N ; . . ban, nganh; Chu
5 o oo B SZ%HEOZ:F:; (o0 | - Phuong én don | Chénh Van phong | ¢ " ypNn” quan | Trong nam 2024
mdi truong g gian hoa UBND Thanh pho | quan, g

nang luc canh tranh qudc gia; ra soat cac
thii tuc hanh chinh 03 (ba) nam khong phat
sinh ho so; kiém soat viéc cung cap thi tuc

- Cac Bao cao

huyén, thanh phd
Tha Buc
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STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chu tri Co quan phoi hop gll:‘:‘)’ihgian hoan
n
hanh chinh trén méi trudng dién tir; tai cu
truc quy trinh thu tuc hanh chinh dé cung
cap dich vu cong tryc tuyén; mo hinh, sing
kién cai cach thu tuc hanh chinh
Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh
noi bd theo Quyét dinh s6 4324/QP- L
Thu trudng sd, ban,
UBND ngay 13 thang 12 ndm 2022 cia —— (%hﬁ ticnh Chénh Vin ohe Trong nim 2024
3.6 | Chutich Uy ban nhén dan Thanh phd ban | Cic Bao céo UBN]S uan. huvén. | UBND Tha 11)1 oﬁl;g va cac nim tiép
hanh K& hoach ra soat, don gian thi tuc thanh lcllA T},l }3, i ARIPIY  rny
hanh chinh ndi b trén dia ban Thanh phé AT pho AR e
Ho Chi Minh giai doan 2022-2025
Té chirc trién khai danh gia chit luong Chanh Vin phong
phuc vu ng}r(‘yi dﬁ}l, doa’nh nghiép tr?ng UBND Thanh phé
thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu c¢6ng | _v/54 ban chi dao ] 7 7
3.7 | theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir o ' Th}l truong 50, bgn, Trong nim 2024
theo Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay 23 | - Bao cao nganh;  Chi  tich
thang 6 nam 2022 ciia Thu twéng Chinh UBND quén, huyén,
phit thanh pho Thu Dirc
S6 hoa két qua va ho so gidi quyét TTHC | - K& hoach . Giam ddc S¢ |- Chanh  Vin
dang con hi¢u luc va c6 gid trj st dung | o . Thong tin va Truyén | phong ~ UBND
3.8 | thudc thdm quyén giai quyét cia cap tinh thong Thanh pho Trong nam 2024

(s, ban - nganh), cap huyén, cap xi dat ty
18 toi thiéu tuong mg 1a 70%, 60%, 55%

- HO so dugc so
hoa

- Thu truong so,
ban, nganh; Chu tich

- Gidm dbéc S¢ Néi
vu
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STT Nhi¢m vu cu thé San phim Co quan chu tri Co quan phdi hop ;fhl;(:’lihgian hoan
UBND quén, huyén,
thanh pho Thua buac
Trén 80% nguoi dan, doanh nghiép khi
thuc hién TTHC khong phai cung cap lai - Chanh Van
céc thong tin, gidy to, tai li¢u da dugc chap , Thu trudng sd, ban, | phong  UBND
nhan khi thuc hién thanh cong TTHC - K€ hoach nganh; Chu tich Thanh pho 3
3.9 P ey " " - Trong nam 2024
trugc d6 ma co quan nha nudc c6 tham | - 4 so UBND quén, huyén, | . Giam déc Sé
quyén giai quyet TTHC dang quan ly, hoac thanh pho Thu DPuc Thong tin  va
thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan Truyén thong
nha nudc két noi, chia sé
Xay dung K& hoach hd trg va phat trién Thit  trud ,
doanh nghiép nho va vira ndm 2024. Thuc ba]le ng;(riﬁ'g CSI$
hién céac chinh sach hd trg thic day khoi | , « Giam déc So Ké| . ° > S
310 nghiép phan ddu ting s6 luong doanh B2 bogeh hoach va Pau tu thhAUBNP quen, Quy I'ndm 2024
o . ~ ii a8 . huyén, thanh pho
nghi¢p thanh 18p ma61 so voi nam trude AN
R Tha Buc
lién ké
Nghién ctru, de Xuét giai phap thao g& cac ThiT  trud . | Quy I nam 2024:
vuéng mac vé co ché, chinh sach, TTHC, . Trune tim Xic tién | b N ruoﬁg Csho", ban hanh Keé
thong qua tang cuong dbi thoai, 14y y kién | - K& hoach ung tam Auc Ueh ) ban, ngan, AU hoach.
&1 nguoi dan, doanh nghi€p, phat huy vai tro, 40 C4 ey Tl vA B, | feh. CIEND gngn, . <
hg hoat d3 5 1131’ ptl g p - Bao cao tu Thanh pho huyén, thanh phé | Quw II, II nam
iéu qua hoat dong cua Hé thong Do1 thoai Thii Bic 2024: & chirc

Doanh nghiép - Chinh quyén Thanh phd

thuc hién
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STT Nhiém vu cu thé Sanphdm | Co quanchiitri | Co quan phéi hep ;[h';‘:;‘hg‘a“ hoin
- Ho so TTHC
dugc gidi quyeét
ding han tir 98% .
o tré 1én trong ting | - (‘Jhanh AT hanh tra
Giai quyét ho so TTHC diing han tir 98% | linh vuyc. Thanh pho;
312 tr& 1én trong timg linh vuc, riéng linh vue | a0 o Iy |- Thu ‘ tru'(’)’ngq 50, Chanh Va{l ph0n§ Trong ndm 2024
xu ly don, giai quyét khiéu nai, t6 cao ty 1é dom, pii quyet ban, nganh; Chu tich | UBND Thanh pho
dat 95% tro 1én UBND quin, huyén
khiéu nai, td cao - 2o Y
dting han dat trén thanh pho Thu Puc
95%.
- Bao céo
- H6 so TTHC
dung han tir 98%
Y o 5 . —_ tro 1én tai trén i ale By T
| el i Vi ping e | s i chi| S, 06 S0 14| cun v g 1
3.13 | dat dai gial quyct o & 181 | nhanh Vin | 18YY UBND Thanh phé | 08 am
ttr 98% tro 1€n phéng dang ky truong
dat dai
- Bao cao
Giam ty 1 giai quyet ho so TTHC tré han - Giam d6c S¢ Tai . . ;
3.14 tren linh vuc dit dai va linh vuc dau tu | Bdo céo nguyén va Moi Chanh Van phong Trong nam 2024

xudng con dudi 2%

truong

UBND Thanh phé
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STT

Nhiém vu cu the

San phim

Co quan chu tri

Co quan ph("ii hop

Thoi gian hoan
thanh

- Giam doc So Ké
hoach va Dau tu

- Tha truong so,
ban, nganh; Chu tich
UBND quan, huyén,
thanh ph6 Thi Duc

Muc do hai long cua ca nhan, t6 chuc doi

- Giam doc So Giao
duc va dao tao

315 VOl dich vu do don vi sy nghi€p cong cung | - K¢ hoach - Giam d6c SO Y té | Giam déc S¢ Nai t?al;y . Egg;zoﬁéf
: cap tl(())ng clac linh vuc gido duc, y t€ | . Bao cio - Chi tich UBND| ¥ hoach
dat 95% tro len quén, huyén, thanh
pho Thu bBuc
Mic d hai long cua ca nhan, t6 chirc vé . ;
Thu t
gidi quyet TTHC. sl Z3% Sxly Jen. Trong ng;nhl?mn(%hilo ’ szcr;l, Chanh Van phon
3.16 | do, mirc do hai long vé giai quyet thu tuc | Bao céo UBNIS i huyén UBND The‘mﬁ gh ég Trong nam 2024
hanh chinh linh vuc dét dai, xdy dung va . FE
dAu tu dat trén 90% hdnh phits Thir Brre
100% phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 | Co quan, don vi bgﬁgl%?/?nhpt;éng
chire vé quy dinh, thu tuc hanh chinh dugc | xur ly 1{)0% phén TOEL e Khi phat sinh
17 t1ep nhén, xu 1y, tra 101 va cong khai ket anh, ki€n nghiva | - Thu truong 50, : . .
3 qua trd 101 trén Cdng Dich vu cong quoc cép nhét ket qua | ban, nganh; Chu tich Dn,lh ky  hang
gia dam bao quy dinh cua Nghi dinh sd | tra 101 trén Cong quy

20/2008/ND-CP (dd sira ddi, bd sung),

Dich vu cong

UBND qgén, huyén,
thanh pho Tha Buc
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Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu thé San phim Co quan chu tri Co quan phéi hgp thanh

Quyét dinh s 31/2021/QD-TTg va Quyét | quéc gia; Vin
dinh sb 24/2022/QD-UBND phong Uy ban
nhan dan Thanh
phé theo dai,
don dbc va béo
c4o tinh hinh tiép
nhan, xtr 1y phan
anh, kién nghi
trén dia ban
Thanh ph.

- Tha‘mh tra thanh
pho; Thanh traquén, | Thy  truong  s0,

Tang cuong thuc hién thanh tra, kiém tra - K& hoach huyén, thanh phé | ban nganh: Cha

s | 08 e 6 gt e i chinh | g gy | Thi i Thanh | i UBND. | Trongnim 2024
Rén ok huyén, thanh pho
xay dung Bao cao K
- Chéanh Vin phong | Thu Buc
UBND Thanh phé
}(wn tt(;lan vé nhan Sli vail( néng c?% ]E:}l;;g - Chénh Vin phong
uong tham muu cong tac ki€m soa , : A.
cia cgan b6 dau moi klem soat TTHC céc |~ K€ hoach UBN]? Thar71h pho,’
3.19 | cép. Thuong xuyén t6 chirc tap huén, ddo | - Quyét dinh - Thu trudng so, Trong nim 2024
tao, bdi dudng chuyén mén nghiép vu d6i _Bio céo ban, nganhﬂ; Chu tlACh
v6i lyc lugng d4u mdi thuc hién kiém soét UBND quén, huyén,

TTHC céc cap thanh phé Tha Puc
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STT

Nhiém vu cu thé

San pham

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thoi gian hoan
thanh

Cii cach td chirc bd may hanh chinh nha nwéc

4.1

Ra soat, sap xép, kién toan t6 chirc bd may
cc co quan, don vi phu hop véi dac diém
cua Thanh pho va quy dinh mdi, gidm cac
t6 chic phdi hop lién nganh hoat dong
kém hiéu qua; giam dau mbi t6 chric trung
gian, khic phuc triét dé su trung lap,
chong chéo chuc nang, nhiém vy;
chu dong cai cach to chirc by méy trong
tirng ndi by co quan, don vi

- Ké hoach
- Quyét dinh

- Quy ché lam
Viéc/tc‘) chac va
hoat dong

- Bao cao

- Giam déc S¢ Noi
vu

- Thu truéng sé,
ban, nganh; Chu tich
UBND quén, huyén,
thanh phd Thu Dirc

Giam doc S& Noi
vu

Trong nam 2024

4.2

Thuc hién sip xép cac don vi su nghiép
cong lap (PVSNCL) theo Nghi dinh s6
120/2020/ND-CP ngdy 07 thang 10 nam
2020 cua Chinh phu quy dinh v€ thanh lap,
t6 chirc lai, giai thé don vi su nghiép
cong lap

Quyét dinh

- Giam dbc S& Noi
vu

- Thu truong sé,
ban, nganh; Chu tich
UBND quan, huyén,
thanh phé Tha Birc

Giam doc S& Noi
vu

Trong nam 2024

4.3

Tiép tuc nghién ctru xay dung va thuc hién
Dé 4n dau tu - xay dung cic huyén thanh
quan (hodc thanh phé thudc Thanh phd
Hd Chi Minh) giai doan 2021 - 2030

Quyét dinh

- Giam doc S& Noi
vu (dé an nhanh va
vai tro chu tri)

- Thu truong cac co
quan, don vi dugc
giao dé an nhanh

Thu trudng sd, ban
- nganh; Chu tich
UBND cac huyén

Trong nam 2024
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STT Nhi¢m vy cu thé San phim | Co quan chitri | Co quan phdi hgp ;l;ll:“(‘:lihgian hoan
Tlep tuc x8y dyng va thyc hién Dé an , Chu tich UBND cac Gidm dbc S& N6
4.4 |sip xép khu phé - 4p theo quy dinh cua | Quyét dinh quan, huyén, thanh V;am = i S Trong nam 2024
Trung uong pho Thu Puc :
Thye hién viéc giao bién ché dinh ky| Ehl E’_‘“’“ghs,é’ 2?“;; Gisn dbo S& Noi
4.5 | hang nam phu hop Y(’fi vi tri viéc lam cua | Quyét dinh %g];r\lus quénuhuyi?:cn V&am 0c SO ROt Trong nam 2024
timg co quan, don v1 thanh phé Thi Dirc |
Tiép tuc thuc hién tinh gian bién ché theo Th}l - S,O’ bgn, ., B o s
4 o X " e nganh; Chu tich | Giam doc S& Noi <
.6 | Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP ngay 03 | Quyét dinh UBND quén, huyén, | v " | Trong nam 2024
A 3 ¥ 7 h ¢ S wily Y
thang 6 nam 2023 cta Chinh phu thanh phd Thii Dirc
Tiép tuc sip xép tb chirc bd may, bién ché
khi thyc hién Nghi quyét so
131/2020/QH14 ngay 16 thang 11 nam
2020 ctia Qudc hoi vé t6 chirc chinh quyén .
47 do6 thi tai Thanh phé H6 Chi Minh va Béo c4 Ch}l t{[;h EBIJPTE Giam déc S& Noi "
" INghi quyét s6 1111/NQ-UBTVQH14 | "* quin; thitn pid L Trong nam 2024

ngay 09 thang 12 ndm 2020 cua Uy ban
Thuong vu Qudc ho1 vé viée sap x€p cac

don vi hanh chinh cip huyén, cap xa va
thanh 14p thanh phd Thi Dirc

Puc

vu
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Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chu tri Co quan phdi hop thanh
, B e s o B . - Giam doc So Tai
Thuc hién thi di€ém viéc thi tuyén, thué ik , , .
" £ X ; - : 2, 4 Thu truong cac "
48 |giam doc dieu hanh tai cac don vi | Quyétdinh L2 ca A | DVSNCL Trong nam 2024
su nghiép cong lap - Giam doc S& Noi
vu
Thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra viéc _ ) .
thu’c;hié? Chll:l’C nejlng',A nhié131 vu, qu,yé}] hgn, _Ké 1170 ach Hlianil ; Giam doc Sé Noi
co cau to chug va bién ché hién co Sua CAC | tra kiém tra u 3 ) . | Fg i fromgs
co quan don vi; trong do dam bao s6 lugng - Thu trudne s&. | Giam doc S& Noi | <
4.9 - Bao cao/Thong £ 59 2 thang 10 nam
cap pho ciia co 'quan, don vi theo quy dinh; | * P9 = T8 | ban nganh; Chu tich | vu (tong hop) 2004
dam bao tuyén dung, st dung, bd tri ba(? ket Eua“’ 141 | UBND quén, huyén,
CBCCVC phai theo ding yéu cau vi trf | Phap khacphuc | .\ phé Thu Dire
viéc lam va quy dinh phap luat
- Giam doc S¢ Tu
- Quyét dinh phap = P
. : . . . an thanh trong
Tiép tuc trién khai, theo ddi, k1em tra va | - K& hoach Kiem | ~:so 24 cs noas - Thi truong s, | 020 .
410 | ganh gia hiéu qua co ché iy quyén ira ' G 066 S0 NOI VY | pop, nganh; Chu t212)a2n4g W i
. tich UBND quaén,
- Béo cao huyén, thanh pho
Thu Diic
7 - K& hoach kiém
Trién khai cac bién phap theo doi, | tra ’ Thu truong s&, | Hoan thanh trong
4.11 | kiém tra, giam sat hiéu qua viéc thuc hién  Quybt dinh Giam doc S Noi vu | ban, nganh c6 lién | thang 10 nam
cac nhiém vu da phan cap yetd quan 2024

- Bao cao
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Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu thé San phim Co quan chu tri Co quan phoi hep thanh
5 | Cai cach ché d9 cong vu
Hoan thién va ban hanh quyét dinh vi ti | , e
5.1 | viéclam cua co quan, to chuc thuoc pham | Quyét dinh Giam doc S Noi vu tia?l’ UI}P%;D’ q éril Trong nam 2024
i quan Iy ciia Thanh phé e ALy
vi quan ly ctia Thanh pho huyén, thanh phd
Phé duyét vi tri viéc lam va co chu vién Thu truéng so0,
chic theo chiic danh nghé nghi€p cua , , ban, nganh; Chu
5.2 | DVSNCL thuéc pham vi quan ly theo quy | Quyét dinh Giam doéc So Noi vu | tich UBND quan, | Trong nam 2024
dinh tai Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP huyén, thanh pho
ngay 10 thang 9 ndm 2020 cua Chinh phu Thu Buc
Cong khai, minh bach va ddi méi hinh |- Vian ban trién . ) )
i 2 \ " . Thu trudong sd, ban,
thic tuyén dung, st dung, dao tao, quy | khai theo quy _ s ., 4 e mons
% 2 s " 8 e ve | as nganh; Chu tich | Giam doc S& Noi 9
5.3 | hoach, b6 nhiém, luan chuyén va danh gia, | dinh ~ . Trong nam 2024
hn loai CBCCVC theo vi tri viée lAm 03 | . pa ke cid | oD quén, huyén, | vu
p e PR - DE xuat trién | thanh phé Thi Dic
dugc phé duyét Kl o
‘ - Quyét dinh Thu trudng sd,
Thyc hién dao tao boi dudng cho ddi ngii | - 100% cac 16 , ban, nganh; Chu
5.4 | can b, cong chuc, vién chitc (CBCCVC) ° P | Giam déc S¢ No6ivu | tich UBND quén, | Trong nim 2024

theo ké hoach dugc phé duyét va dang ky

hoc

- Bao cao

huyén, thanh phé
Tha Puc
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5.5

Phan cong, bé tri cur 100% can bg, cong
chirc dang cong tac tai cap x4 tham gia cac
16p dao tao, boi dudng do thanh phd Thu
Purc, quan, huyén, So Noi vu Thanh phd to
chirc

- Van ban cu
tham gia cac lop
- Béao cdo két qua
dao tao

Chu tich UBND
quan, huyé¢n, thanh
pho Thu Diic

Giam doc S& No1
vu

Trong nam 2024

5.6

Thuc hién Quyét dinh sé 3242/QP-UBND
ngay 27 thang 9 nam 2022 cua UBND
Thanh phd ban hanh Pé 4n thi diém thi
tuyén chuc danh lanh dao, quan ly tai cac
co quan, don vi trén dia ban Thanh phd H6
Chi Minh

- Quyét dinh

- K& hoach trién
khai

Giam doc So Noi vu

- Truéng Ban Tb
chuc Thanh ay

- Thu truéng so,
ban, nganh; Chu
tich UBND quan,
huyén, thanh phd

Trong nam 2024

3.0

Tlep tuc tuyén dung sinh vién tot nghiép
Xuat sac can bd khoa hoc tré theo Nghi
dinh sb 140/2017/ND-CP ngay 05 thang
12 nim 2017 caa Chinh phu. Pong thdi,
trién khai thyc hién c6 hiéu qua Nghi quyét
ctia Hoi dong nhan dan Thanh phd ban
hanh Quy dinh vé nguyén tac, tiéu chuan,
diéu kién, quy trinh, mirc thu nhép va cac
chinh sach dai ngo dé tuyen dung cong
chtrc, vién chirc tir nguon sinh vién tt
nghiép xuét sic, ngudi c6 trinh do cao vao
lam viéc trong cac co quan, don vi thudce
hé thng chinh tri Thanh phd H6 Chi Minh

- Ké hoach

- Bao cao

Giam doc S& Noi
vu.

Thu truéng cac co
quan c6 lién quan

Trong nam 2024
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5.8

Dao tao, nang cao nang luc, trinh d§ ngoai
ngt cuia CBCCVC, nhét 13 cép lanh dao,
quén ly tai cac co quan, don vi c6 hop tac,
lam viéc vé6i dbi tac quoc té, doanh nghiép
nudc ngoai. Phén d4u c6 25 - 35% can bo,
cong chuc gilt chuc vu lanh dao du kha
ning 1am viéc trong méi truong qudc té

Ké hoach

Giam doc So Noi vu

- Giam dbéc S¢
Ngoai vu

- Thu truong so,
ban, nganh; Chu
tich UBND quan,
huyén, thanh ph
Tha Pic

Trong nam 2024

3.9

Trién khai, thuc hién Quyét dinh s
2679/QD-UBND ngay 08 thang 8 nam
2022 ciaa UBND Thanh phé vé ban hanh
Pé an déy manh cai cach ché do cong vu,
cong chirc ciia Thanh phé H6 Chi Minh
giai doan 2022 — 2027

Ké hoach

- Giam déc So Nbi
vu

- Thua trudéng so,
ban, nganh; Chu tich
UBND quén, huyén,
thanh ph6 Thi Puc

Thu truéng s0,
ban, nganh; Chu
tich UBND quan,
huyén, thanh phé
Thu Puc

Trong ndm 2024

5.10

Trién khai, thuc hién Quyét dinh s
2709/Qb-UBND ngay 10 thang 8 nam
2022 ciia UBND Thanh phé phé duyét Dé
an nang cao nang luc, trinh d¢ doi ngi
CBCCVC lam céng tic CCHC & céc so,
nganh, UBND céc cép trén dia ban Thanh
phd Ho Chi Minh giai doan 2022 — 2025

K& hoach

- Giam doc So Noi
vu

- Thu trudng cac So,
nganh c6 lién quan
dén D¢ an

- Gidam doc Hoc vién
Céan b9 Thanh pho

- Thu truéng so,
ban, nganh; Chu
tich UBND quefln,,
huyén, thanh pho
Tha buac

- Tha truong co
quan nganh doc

- Van
Thanh uy

phong

Trong nam 2024
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STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chu tri Co quan phdi hep 'tl;ll;(:l’lhglan hoan
‘ ‘ Thu truéng so,
Xay dung Dé an xay dung nén cong vu | _ Quyét dink , ban, nganh; Chu
5.11 | Thanh pho hoat dong hi€u luc, hi€u qua x ) Giam doc S& Noi vu | tich UBND quén, | Trong ndam 2024
giai doan 2024 - 2030 - K& hoach huyén, thanh phé
Tha buc
‘ , - Giam dbc Sor Noi | Thu  truong S0,
Xay dung D¢ an xay dung do1 ngii cong | _ Quyét dinh il ban, nganh; Chu
5.12 | chirc thanh tra c6ng vu dam bao du nang g ' ' ‘ tich UBND quan, | Trong nam 2024
luc, cong tdm, khach quan - K€ hoach - "l;hanh tra Thanh huyén, thanh phd
pho Thi Puc
Thyuc hién Quyét dinh sb 893/QD-TTg
ngay 25 thang 6 nam 2020 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Dé an xay dung co
so dir liéu quéc gia vé can bo, cong chirc, . . )
n , . R Thu truong so,
vién chuc trong cdc co quan nha nudc cia | ban niginl:
Thanh pho Ho Chi Minh; D€ an phat trién | Ké Y S L. :
513 | ine dugg i lida v& dan ou, dinl? ko ggo o hoath/ | iam dbe 8 Noi vu Chit tich UBND | Trong nim 2024
xac thuc dién tr phuc vu chuyén doi sb quin,  huyen,
: : oy thanh pho Thu Buc

qubc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén ndm 2030 cua Nganh Noi vu theo Ké
hoach sb 1674/KH-UBND ngay 27 thang
4 ndm 2023 ciia UBND Thanh phd
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STT Nhi¢m vu cu thé Sinphim | Co quan chiitri | Co quan phéihep zll;‘:hglan hoan
Trién khai xay dung quy ché danh gia, xep
loai chit luong hang quy, hang nam, bd
sung thém tiéu chi két qua xir Iy phan hoi
thong tin trén Cbng théng tin 1022 va két
qua xtr 1y phan 4nh kién nghi vé quy dinh Thi truéng so,
hanh chinh trén Cdng Dich vu cong qubc K& ban, nganh; Chu

e hoach/ | ~.. 12 a2 wias . n

5.14 g1a Gén véi trach nhiém cta ngudi dimg —— Giam doc So No1 vu | tich UBND quan, | Trong nam 2024
dau trong cai cach thi tuc hanh chinh va g huyén, thanh phé
giai quyét thi tuc hanh chinh; két qua thuc Thu Puc
hién 14 co s& xem xét mirc d§ hoan thanh
nhi¢m vy cua nguoi ding dau co quan,
don vi theo Nghi quyét sb 08/2023/NQ-
HDND ciia Hoi ddng nhan dan Thanh phd
Tiép tuc trién khai va thyc hién hiéu qua ) , )
cac ndi dung vé chi truong khuyén khich Tha tn{o*ng G

515 va bao vé can bd nang dong, sang tao vi Ké hoach/Céng Gidm dbc S& Nbi b.a?l’ nggnh; CP“ 3

' loi ich chung theo Nghi dinh s0 | vdn/Béo cdo tam doc 50 Noi vu | tich UBND quén, | Trong ndm 2024

73/2023/ND-CP ngdy 19 thing 9 huyén, thanh pho

nam 2023

Tha Puac
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